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Resumen.

El trabajo de investigacion se inscribe dentro de la perspectiva disciplinar de la
sociologia del derecho y se compone de dos partes: la primera es una elaboracion de
orden tedrico-conceptual y la segunda presenta un estudio de caso. La elaboracion
tedrico-conceptual tiene como intencion examinar la funcion del derecho en la
generacion del orden social precisando su funcionamiento como dispositivo de
regulacion social a partir de la teoria de las practicas sociales y el concepto de
dispositivo de control. En el estudio de caso se analiza la creacién de la “Comision
Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros” (CONDUSEF)
como respuesta técnico-juridica de orden institucional en el contexto del conflicto
generado entre la banca nacional, los deudores y el gobierno conocido como la “crisis
de carteras vencidas” (1994-1999). El tratamiento técnico, juridico y politico de la “crisis
de carteras vencidas” efectuado por el gobierno federal en turno, arrojé6 como
desenlace la creacién de un organismo publico descentralizado con la finalidad de
encauzar y atender el conflicto entre la banca y sus usuarios. La creacion de la
“Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros” es resultado de la utilizacion del derecho como dispositivo de regulacion
social y a su vez esta constituye un modelo de instrumentalizacion institucional del
derecho como dispositivo al vigilar y regular la generacion del conflicto entre la banca
y sus usuarios. De tal forma, el derecho se presenta como el resultado de una practica
juridico-enunciativa inserta en el proceso legislativo que funciona como un dispositivo
de regulacién social. El propésito final del trabajo de investigacion, es explorar cuales
son los posibles “usos sociales” que puede tener el derecho en la generacion del orden
social, lo anterior, a partir de establecer un concepto instrumental del derecho que
permita la comprension de su funcionamiento y actuacion como un dispositivo de

regulacion social.



Introduccion.

El trabajo que se presenta a continuacion se reconstruye y analiza un
acontecimiento especifico de conflictividad politico-social surgido en México durante la
segunda mitad de la década de los afios noventa (1994-1998). El acontecimiento
corresponde al conflicto conocido como la “crisis de carteras vencidas”, un conflicto
social que transcendié en un drama donde participaron tres actores sociales: la banca
nacional, los deudores y el gobierno federal en turno. El tratamiento técnico, juridico y
politico de la “crisis de carteras vencidas” efectuado por el gobierno federal, arrojo
como desenlace la creacion de un organismo publico descentralizado denominado:
“Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros” (CONDUSEF). En la “crisis de las carteras vencidas” se puede ubicar el
inicio de un nuevo tipo de conflictividad social cuyo origen reside en la consolidacion

del “endeudamiento” como mecanismo de reproduccion social.

La hipotesis que fundamenta y guia la realizacion de la investigacion establece
gue la creacion de la “Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros”, es resultado de la utilizacion del derecho como dispositivo
de regulacion social, y a la vez, esta constituye un modelo de instrumentalizacion
institucional del derecho como dispositivo al vigilar y regular la generacion del conflicto

entre la banca y sus usuarios.

El propésito final del trabajo de investigacion es explorar cuales son los posibles
‘usos sociales” que puede tener el derecho en la generacién del orden social, o
anterior, a partir de generar un concepto instrumental del derecho que permita avanzar
en la comprension de su funcionamiento y actuacion como un dispositivo de regulacién
social. El contenido del trabajo consta de dos partes distribuidas en tres capitulos. La
primera parte se constituye de un capitulo destinado a una revision y actualizacion de
la “escuela italiana de sociologia del derecho” en términos de la teoria de las préacticas
sociales, asi como de la elaboracién de un concepto operacional del derecho en tanto
“dispositivo de regulacioén social”. A continuacion, en un segundo capitulo, se presenta

una elaboracién metodolégica donde se establece al analisis sociolégico del discurso



y al andlisis genealdgico como metodologia para abordar el problema concreto de
analisis empirico. En la segunda parte que constituye un tercer capitulo, se realiza la
contextualizacion de la creacion de la “Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros” en términos de la reconstruccion
genealdgica del entramado econdmico, politico y social de la “crisis de carteras
vencidas”, asimismo, se efectla una interpretacion socioldgica sobre la creacion de la
Comisién en términos de la conceptualizacién del derecho como dispositivo de

regulacién social.

La realizacion de este trabajo de investigacién puede entenderse de tres formas
distintas aunque interactuantes: como un ejercicio de razonamiento tedrico y
metodoldgico que pretende generar conceptos y categorias de analisis para examinar
el funcionamiento del derecho en la produccion del orden social; como una indagacion
sociolégica sobre el derecho y sobre la ley en tanto son resultado de una practica
juridico-enunciativa inserta en el proceso legislativo; o también como una interpelacion
al modo de hacer o producir la ley en tanto esta funciona como dispositivo de
regulacion social. En el trayecto de su realizacion se pretendia responder diversos
cuestionamientos: ¢cual es la relacion que existe entre la sociedad y el derecho?,
¢,como se define al derecho desde una perspectiva sociolégica?, ¢,cuéles son los usos
sociales que puede tener el derecho?, ¢cdémo funciona el derecho como dispositivo?,
¢qué tipo de préactica social es la practica legislativa? Cuestionamientos que se
desprendieron de dos preguntas primigenias y articuladoras: ¢ Para qué sirve y coOmo

funciona el derecho?

El lector tendr& la mejor opinidn sobre si tales interrogantes fueron resueltas. Es
importante mencionar que un propésito aledafio, pero no menos importante de la
investigacién, queda comprendido en la confirmacion que la comprensiéon de los usos
sociales que el derecho tiene en la construccion del orden social, puede ayudar a
mejorar la calidad del trabajo legislativo, en tanto se comprenda que como practica
social performativa, es generadora de las reglas y las normas que instituyen dicho
orden.



Protocolo de Investigacion.

1. Titulo del trabajo de investigacion.

Los Usos Sociales del Derecho. La Creacién de la Defensoria de los Usuarios de
Servicios Financieros como Respuesta Juridico-Politica a la Conflictividad Social
Generada por la Crisis de las “Carteras Vencidas”

2. Linea de generacion y aplicacion del conocimiento.
Sociologia del Derecho, Sociedad y Cultura; Gobierno; Politicas Publicas.
3. Planteamiento del problema.

El proposito de la investigacion es generar un concepto instrumental del derecho que
permita avanzar en la comprension de su funcionamiento como generador del orden
social, y conocer cuales son los posibles “usos sociales” de caracter normativo que
puede tener actuando como un “dispositivo de regulacion social’. El trabajo de
investigacion reconstruye y analiza el conflicto conocido como la “crisis de carteras
vencidas”, un conflicto social donde participaron la banca nacional, los deudores y el
gobierno federal en turno. El derecho constituye el resultado de una préactica juridico-
enunciativa inserta en el proceso legislativo que funciona como un dispositivo de

regulacién social.
4. Justificacion del problema.

Comprender los usos sociales que el derecho puede desempefiar en la regulacion de
la sociedad resulta un asunto fundamental para mejorar la calidad y eficacia del trabajo
legislativo en cuanto al desempefio de su funcién principal de elaboracion y aprobacion

de la ley como un instrumento para generar la reproduccion del orden social.
5. Delimitacion del problema.

5.1. Delimitacion temporal. El periodo de conflicto que comprende la coyuntura
histérica de la “crisis de carteras vencidas”, entre 1994 con el llamado “error de

diciembre” y 1999 ano de la aprobacién legislativa de la CONDUSEF.



5.2. Delimitacion espacial. EI ambito gubernamental y legislativo en su papel de

generadores de la respuesta técnico-juridica para el tratamiento y resoluciéon del

conflicto social.

6. Objetivos del estudio.

6.1. General.

Elaborar un marco teérico conceptual para Comprender el funcionamiento del
derecho como dispositivo de regulacion social y aplicarlo en el andlisis de la
produccion del marco normativo que instituyé la CONDUSEF como respuesta a

la conflictividad social expresada en la “crisis de carteras vencidas”.
6.2. Especificos.

Elaborar un marco conceptual que permita comprender el funcionamiento del
derecho como un dispositivo de regulaciéon en la construccion del orden social.
Describir y analizar el entramado de relaciones entre los actores del conflicto de
‘carteras vencidas” (instituciones financieras, usuarios y gobierno/poder
legislativo) y sus acciones politicas y juridicas como contexto en la descripcién
y comprension del surgimiento de la CONDUSEF como un dispositivo juridico-

institucional de regulacion social.

7. Hipotesis

La creacion de la CONDUSEF es el resultado de la aplicacion y la utilizaciéon
del derecho como dispositivo de regulacion de las relaciones sociales al
establecerse como una construccion institucional para encauzar y atender el
conflicto entre la banca y sus usuarios. El derecho constituye el resultado de
una practica juridico-enunciativa inserta en el proceso legislativo que funciona

como un dispositivo de regulacion social.



CAPITULO I. UN EJERCICIO DE RAZONAMIENTO TEORICO.

...El derecho es una idea prdctica, es decir,
indica un fin; y como toda idea o tendencia, es esencialmente doble porque encierra en si
una antitesis, el fin y el medio. No basta investigar el fin, se debe ademds mostrar el camino
que a él conduzca. He aqui dos cuestiones a las que el derecho debe siempre procurar una
solucion, hasta el punto, que puede decirse que el derecho no es en su conjunto y en cada

una de sus partes mds que una constante respuesta a aquella doble pregunta...
Rudolf Von Ihering: La Lucha por el Derecho, (2003).
1. El derecho y sus sociologias.
La escuela italiana de sociologia del derecho.

La sociologia del derecho tiene en las figuras de Norberto Bobbio, Renato Treves y
Vincenzo Ferrari, a un grupo de tedricos italianos que han realizado una reflexion
sistemética y de evidente continuidad tedrica sobre el abordaje sociolégico del

derecho, por esta razén, podemos decir que con ellos se conforma la “escuela italiana’

de sociologia del derecho.

En la configuracion de dicha escuela, las reflexiones de Norberto Bobbio pueden
ser consideradas como los referentes conceptuales basicos que le dan origen a la
mismay, a la vez, el soporte o punto de apoyo al desarrollo de los trabajos de Renato
Treves, quien asume un doble papel en la continuidad de la escuela: como el
sistematizador que plantea el marco tedrico-analitico de la disciplina y como activista,
divulgador y promotor de la sociologia del derecho en tanto disciplina autbnoma.
Vincenzo Ferrari, autor aun vivo, se ubica en la posicion de heredero y factor
fundamental en la consolidacion del esfuerzo de sus maestros, pues se erige como el

tedrico que ha logrado establecer en la actualidad, dentro de la tradicién de la escuela
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italiana, la conceptualizacibn mas ordenada y especifica de la disciplina

considerandose él mismo como un auténtico sociélogo del derecho.?!

Norberto Bobbio: el papel del sociélogo del derecho.

El tedrico turinés, precisando la tradicion weberiana y recalibrando el
pensamiento kelseniano, enfatizé la pertinencia del analisis funcional como campo de
accion de la mirada socioldgica. Argumentaba que al examen de la funcion social del
derecho habria de ligarse a la formacién y a la expansién de una disciplina especifica
gue le estudiara desde el punto de vista no “dogmatico”, sino enraizado en la
perspectiva de las ciencias sociales. Bobbio creia en la existencia de un “estrechisimo
nexo” entre la teoria estructural del derecho y el punto de vista juridico y entre la teoria
funcional del derecho y el punto de vista socioldgico, lo cual decia, no significaba en
ningun caso reducir la tarea de la sociologia del derecho al estudio exclusivo de su

dimensién funcional (Bobbio,1980c).?

En su amplia tarea clarificadora, Bobbio establecio la distincion basica entre las

tareas propias del jurista y del socidlogo, asi como también, precisé sus objetos de

L El término escuela italiana es una reformulacion de lo que el catedrético espafiol Javier de Lucas
denomind doctrina italiana en su nota introductoria al texto de uno de estos tedricos (Ferrari, 2014).
La reformulacién corresponde a que el término escuela es mas afin a la tradicidn sociolédgica que el de
doctrina, el cual es mayormente relacionado con la tradicién juridica, un prurito de sociélogo, si se
acepta. Javier de Lucas consigna también que a partir de los profesores espafioles Elias Diaz, quien
colabord directamente con los profesores italianos sobre todo con Renato Treves, asi como de Manuel
Atienza como traductor al espafiol de algunas de las obras de los maestros italianos, la escuela italiana
ha podido sellar su influencia y continuidad en la tradicién de la academia espafiola y de habla hispana.
Los planteamientos de la escuela italiana sirven como punto de arranque e impulso en la elaboracién
de este trabajo.

2 Eljurista y socidlogo argentino Felipe Fucito, resalta la importancia de las propuestas de Bobbio de la
manera siguiente: “Creo que este autor es uno de los que mas ha esclarecido la posible utilidad de la
busqueda de las funciones del derecho y ha realizado las debidas distinciones para que este analisis
otorgue alguna claridad a la interpretacion socioldgica del fenédmeno juridico. Sefialo en primer lugar
que el andlisis de Bobbio estd presidido por la consideracion del andlisis funcional del derecho y andlisis
estructural del derecho como puntos de vista diversos, y su rechazo a realizar un analisis estructural
funcional por no existir correspondencia biunivoca entre ambos (...) En su busqueda de un andlisis
funcional que no desplace al estructural, pero que tampoco deje a éste como Unico parametro
explicativo del derecho, realiza un esfuerzo tedrico para esclarecer los supuestos basicos del andlisis
funcional aplicado al derecho y las distinciones necesarias que deben realizarse sobre el derecho
mismo” (Fucito,1999:281-282).

pag. 2



estudio y los modos de actuar particulares, pues le parecia fundamental enfatizar la
diferencia entre la labor desempefiada por el jurista y la labor que habria de desarrollar
el cientifico social. Con esta distinciébn queria prevenir sobre posibles oscilaciones
extremistas en el analisis funcional del derecho que el defendia; oscilaciones que
pasaran de un “agobiante tecnicismo juridico” a un “arrogante sociologismo juridico”
gue juzgaba innecesario. Para evitar tal extremismo resultaba de suma importancia
dejar claro que para el socidlogo la “observacion de los comportamientos prevalece
sobre la interpretacion de las reglas” y para el jurista “la interpretacion de las reglas
deberia prevalecer sobre la observacion de cualquier comportamiento”.

”

El sociélogo y el jurista interactian sobre un mismo territorio como “cartégrafos
gue elaboran planos distintos del mismo, pues “mas que regiones distintas del mismo
continente se deberia hablar de mapas distintos de la misma region que se integran
entre si”. A partir de esta metafora procedimental, el tedrico italiano ilustra desde otra
perspectiva la diferenciacion de ambos quehaceres como dos perspectivas distintas
gque se ocupan de observar un mismo plano de realidad, es decir, dos miradas que
definen de distinta forman la topografia de un mismo territorio, de una misma regién
de lo social (Bobbio,1980b). Al destacar la importancia de la dimension funcional del
derecho y al precisar la distincion en las tareas de su analisis, Bobbio diferenciaba la
ruta de actuacion del sociologo del derecho sefialando que su tarea seria “describir
como son las cosas”, en tanto que al jurista le correspondia “prescribir como deberian

de ser”.3

3 Norberto Bobbio explicaba las diferencias entre la labor del jurista y del socidlogo de la siguiente
forma: “El problema que el sociélogo y el jurista tienen en comun es el de la relacién entre la regla y el
comportamiento (...) el socidlogo usa las reglas de comportamiento que encuentra en su camino para
explicar por qué ciertos individuos se comportan de un cierto modo, es decir, usa las reglas como una
de las variables del procedimiento explicativo (...) el jurista usa las mismas reglas para clarificar los
comportamientos como licitos o ilicitos, es decir, para establecer por qué nos debemos comportar de
un modo mas bien que de otro. Sociélogo y Jurista recorren un camino inverso respecto a la relacion
entre regla y comportamiento: el sociélogo parte generalmente del comportamiento para llegar a la
regla que eventualmente lo pueda explicar; el jurista parte de la regla para llegar al comportamiento
que es la realizacion de la regla. Para servirse de una regla como criterio de explicacion y de previsién
le basta al socidlogo que sea eficaz; para servirse de una regla al objeto de calificar un comportamiento,
y por tanto con el fin prescriptivo, al jurista le es necesario que sea también valida. El comportamiento
previsto por una regla viene tomado en consideracion por el sociélogo para observar el efecto de la
regla sobre el comportamiento, por el jurista para juzgarlo. Para el sociélogo una regla, respecto al
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Renato Treves: la sociologia del derecho como disciplina.

El maestro italiano, quien fuera comparnero de estudios y un “amigo de toda la
vida” de Norberto Bobbio, desarrolldé un activismo académico singular como estudioso,
promotor e impulsor de la sociologia del derecho tanto en el &mbito italiano como en

el Ambito internacional (Bobbio,1994).4

En su tratado que resume toda una vida de labor intelectual: La Sociologia del
Derecho. Origenes, Investigaciones y Problemas (Treves, 1988), describe y analiza la
trayectoria tedrica de la sociologia de derecho a partir de la continuidad problemética
gue le define histéricamente como materia de estudio especifica. Afirmando la tradicion
weberiana y bobbiana que le precedia, plantea en su tratado la distincion entre una
“teoria formal del derecho”y una “sociologia teorica del derecho” donde incorpora a su
explicacion una concepcion sistémica; concepcion en la que se habria de apoyar para
precisar que la sociologia observa en el derecho un sistema dependiente cuya
conexion de ‘“interaccion sistémica” se establece mediante la “funcion” del
ordenamiento juridico; y también, sefiala que a su parecer, la sociologia deberia
atender “dos problemas generales macro-sociolégicos del derecho”, a saber, el de las

‘funciones”y el de los “fines” del derecho en la sociedad.

Sobre las funciones del derecho defiende la consolidacién de una perspectiva
gue enfatice el “caracter funcional” del derecho apartado y diferenciado del analisis
estructural y dogmatico, tal y como la habia planteado anteriormente su maestro y

amigo Norberto Bobbio. En lo que concierne a los fines del derecho, determina la

comportamiento, es relevante o irrelevante; para un jurista, un comportamiento, respecto de una
regla, es licito o ilicito” (Bobbio, 1980b, p. 236).

4 Sobre la relevancia de la labor de Treves. el filésofo espafiol Sergio Pérez Gonzélez estudioso de su
trayectoria académica, apunta lo siguiente: “Treves recompone los precedentes y la tradicidn juridica
y filoséfica italiana para poder insertar de manera ldgica la posibilidad sociojuridica; reconduce, frente
a la rémora del pasado fascista, la direccién que en los primeros afios de democracia comenzaba a
tomar en el plano académico la disciplina socioldgica; recopila y trata de dar cierta unidad —sin perjuicio
de una critica reorientadora—a la multiplicidad de publicaciones inscribibles en el ambito sociojuridico;
estimula y fomenta la asociacién y la colaboracién de todos los socidlogos del derecho italianos, factor
indispensable para el éxito de la disciplina. Se trata, por tanto, de una labor fundamental en los origenes
de la sociologia del derecho en ltalia, labor que, entrado el siglo XXI, sin duda transciende los limites
nacionales para hacer de Renato Treves una referencia internacional inexcusable” (Pérez, 2007, p. 184)
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orientacion hacia la justicia como el objetivo ideal al que tiende el derecho, insertando
el discurso de los fines en el ambito de una “sociologia critica” que reconoce como
tarea especifica mantener el juego democratico como instrumento para favorecer el
desarrollo y la alternancia de ideologias y de utopias. El maestro italiano concluye su
tratado formulando una doble problematica que la sociologia del derecho deberia de
atender: “el problema del derecho en la sociedad y el problema de la sociedad en el
derecho”. Con esta doble problematica queda planteada una doble perspectiva
socioldgica: la sociologia dentro del derecho o sociologia juridica y la sociologia sobre
el derecho o sociologia del derecho.®> Al realizar una revisiéon sobre su propia obra,
Treves sefialaba que en su trabajo de investigacion podian ubicarse tres momentos y
tres concepciones diferentes de la sociologia del derecho. De esta revision surge
finalmente una definicion que resume sus afios de reflexion e investigacion sobre la

disciplina:

“La sociologia del derecho es una disciplina que tiene la tarea de realizar dos clases de
investigaciones, conexas y complementarias; por una parte, aquellas que tienen por objeto la
sociedad en el derecho, es decir los comportamientos sociales conformes o no conformes con
los esquemas juridicos formales; y, por otra parte, aquellas que tienen por objeto la posicién y

la funcion del derecho mismo en la sociedad en su conjunto” (Treves, 1987).

Vincenzo Ferrari: el objeto de la sociologia del derecho.

El jurista y soci6logo nacido en la provincia romana de Colleferro, Vincenzo
Ferrari, se erige como la figura mas relevante de la sociologia del derecho en la

actualidad. Se ha desempefado como profesor, investigador y promotor en muchos

> Renato Treves explicaba la doble problemética de la sociologia del derecho en los siguientes términos:
“Por un lado el problema del derecho en la sociedad y mds exactamente el de la posicién, la funciéon y
el fin del derecho en la sociedad considerada en su conjunto; por el otro el problema de la sociedad en
el derecho, es decir, el de las conductas sociales conformes o no conformes a las normas, conductas de
las cuales puede derivar un derecho libre, vivo, latente, o en formacion (...) los problemas indicados
fueron examinados en el pasado por las doctrinas de los sociélogos y de los politélogos, por un lado, y
fueron apuntados por las doctrinas de los juristas antiformalistas, por el otro. En tiempos mas recientes,
estos dos problemas llegan en cambio a constituir el objeto de una Unica disciplina: la sociologia del
derecho” (Treves, 1988, pp. 5-6).
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de los &mbitos en los que actualmente se desarrolla el estudio interdisciplinario del
derecho y sus trabajos tedricos pueden leerse como un importante esfuerzo de
actualizacién de la teoria sociolégica en el estudio y andlisis del derecho.®

El sociélogo de Colleferro elaboré un texto seminal para el estudio y analisis
sociologico del derecho al que titulo: Primera leccion de sociologia del derecho
(Ferrari, 2015), donde realiza una amplia exposicion y actualizacion sobre el soporte
tedrico-metodoldgico de la disciplina. En este texto el autor declara que conocer
sociolégicamente el derecho implica comprender “cual es el rol que desempefa en la
accion estratégica de los individuos y de los grupos sociales, y a la vez como las
instituciones juridicas modelan las relaciones humanas y, sobre todo, cdmo son
modeladas por estas” (Ferrari, 2015). Consecuente con la impronta weberiana
presente en las teorizaciones de la escuela italiana, Ferrari apunta que la sociologia
del derecho debe verse como una “ciencia de la accion social” donde el derecho
aparece como un “instrumento o motivacion” de la accidon que determina un cierto
“‘modo de actuar socialmente” y, por tanto, deberia estudiarse como una “modalidad

de accion social”.”

® Sobre la importancia de la obra tedrica del sociélogo italiano, el profesor argentino Enrique Zuleta
refiere lo siguiente: “Su obra se enmarca en una larga tradicidon de pensamiento que va de Max Weber
hasta Niklas Luhmann. La suya es una recepcion critica y original de tradiciones diversas y plurales, que
resiste ese encasillamiento facil, tan frecuente en el dmbito muchas veces ideologizado y cerrado de
los cientificos sociales (...) Sus principales obras se han centrado en una teoria general socioldgicamente
orientada, complementada por una extensa obra de investigacion empirica (...) Ferrari es el discipulo
mas consecuente, por asi decirlo, el heredero de la escuela de pensamiento socioldgico y juridico
fundada por Renato Treves” (Zuleta, 2014, p. 355). El propio Ferrari se ubicaria a si mismo como un
eslabon mds de la escuela italiana reivindicando la tarea indicada por su maestro Renato Treves
(Ferrari, 2010), tarea que robustecié con su estudio sobre las Funciones del Derecho (Ferrari, 2014),
trabajo en el cual desarrollaria la teoria anunciada en un principio por el jurista y fildsofo turinés
Norberto Bobbio.

’ Ferrari sefiala: “En la perspectiva socioldgica, el derecho aparece no como sujeto de la accidn, sino
mas bien como instrumento de la accién o como motivacidn de la accion. Es un modo -entre otros- de
actuar socialmente. Por ello, al definir nuestra disciplina acostumbro a decir que la sociologia del
Derecho estudia al derecho como modalidad de accidn social (...) Lo que se pone en juego son siempre
acciones, es decir, lo que las produce y lo que las sigue. Con las acciones se estudian actores, o a sus
roles, a las mdscaras que adoptan cuando actuan juridicamente: como abogado, juez, contrayente,
testador, condenado en un juicio. O a las opiniones sociales sobre el derecho, las que inducen a la
accion juridica” (Ferrari, 2015, pp.8-9).
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Para Ferrari el derecho como objeto de estudio sociolégico debe entenderse
como un “sistema de accion social a través de significados”, es decir: “el derecho,
como conjunto estructurado de normas, es un fenébmeno comunicativo particularmente
complejo, en el cual intervienen numerosos actores que desempefan diversos roles,
cada uno actuando segun perspectivas determinadas por sus propios proyectos de
accion” (Ferrari, 2015). El derecho puede representarse, de acuerdo con éste autor,
como un “conjunto estructurado de normas”y como un “sistema de accion” pues las
normas son en si mismas “acciones sociales”, o para expresarlo mejor, “actos de
comunicacion social” donde las normas juridicas pueden verse como “mensajes”. Asi,
el derecho como “sistema de accion social a través de significados” constituye un
entramado de actores sociales que operan comunicativamente sus proyectos de

accioén a través de un conjunto estructurado de normas juridicas.®

La mirada socioldgica italiana: una sintesis.

Norberto Bobbio retoma la distincién clasica de Weber sobre la doble dimensién
del derecho: la dimension funcional y la dimensién estructural; estableciendo el analisis
de la primera como el ambito de atencion especifica, pero no limitativa, de la sociologia
del derecho. Para Bobbio la relacibn norma juridica-comportamiento social se
convierte en el “objeto” de la disciplina al hacer de los comportamientos una variable
fundamental en el procedimiento explicativo de sus efectos sobre la “accion”. Por esta
razén el tedrico turinés define la tarea del socidlogo como la “observacion del

comportamiento para llegar a la regla que eventualmente lo pueda explicar”, es decir,

8 Ferrari explica: “El derecho es un sistema social de significados, mdas bien que de accidn social, casi
podriamos decir: de accidn social a través del significado (...) Las normas de un ordenamiento juridico
son un sistema social en si mismas, en cuanto acciones comunicativas ligadas entre si o vinculables
segln un sentido, una ldgica, de los mecanismos referenciales: tanto asi que la obra de los juristas, que
se refieren a ellas, es tipicamente sistematica, precisamente al ordenarlas y reordenarlas
incesantemente. Son sistemas de accion social también los complejos de acciones o comunicaciones
inspiradas, organizadas o reguladas segun las normas juridicas: por ejemplo, el sistema judicial, el
sistema de la profesion juridica privada, el sistema legislativo, etcétera”. (Ferrari, 2015, pp. 24 y 40).
Recientemente el socidlogo de Colleferro ha ratificado su concepciéon en una entrevista expresando:
“Yo veo la sociologia del derecho como una ciencia que define al derecho como un instrumento de
accion social o como una modalidad de accidn social” (Ardt, 2017).
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gue el socidlogo debe desarrollar un analisis funcional para saber de qué forma las

reglas orientan el comportamiento y, por tanto, la “accion” de los individuos.

Por su parte, Renato Treves argumenta que se debe observar en el derecho un
sistema dependiente de la sociedad cuya conexién se establece mediante “la funcién”
del ordenamiento juridico, lo que implica que el propésito del andlisis funcional sea
someter a examen la “interaccion sistémica”. Bajo este razonamiento el “objeto” de la
sociologia del derecho se determina en un doble juego o en una doble problematica a
considerar: “el problema del derecho en la sociedad” y mas exactamente el de la
posicion, la funcién y los fines del derecho en la sociedad considerada en su conjunto
(sociologia del derecho); por otro lado, “el problema de la sociedad en el derecho”, es
decir, el de las conductas sociales conformes o no conformes con las normas juridicas

(sociologia juridica).

Finalmente, Vincenzo Ferrari establece que el propdsito de la sociologia del
derecho es comprender cual es el rol que desempefa el derecho en la “accidon
estratégica” de los individuos y de los grupos sociales, por lo que el “objeto” de la
sociologia del derecho se establece en torno a la “comprensiéon” de “cémo las
instituciones juridicas modelan las relaciones humanas, pero también, como aquellas
son modeladas por estas”. Para el sociélogo de Colleferro el derecho aparece como
“‘instrumento de la accién”, como “motivacién para la accion” o como un “modo de
actuar socialmente”, por ello, la sociologia del derecho debe verse como una “ciencia
de la accion social” y el derecho debe estudiarse como una “modalidad de la accién

social”, como un “sistema de accion social a través de significados”.

En resumen: la escuela italiana constituye una elaboracién conceptual donde
progresivamente se precisa, desarrolla y actualiza el trazado tedrico de una sociologia
del derecho de matriz weberiana en continuo contraste con el formalismo Kelseniano
y las teorias sociales del momento. Bobbio, Treves y Ferrari centran su atencién en
“las funciones” del derecho porgue consideran que es a partir de la dimensién funcional
gue el derecho puede analizarse en sus dos vias mutuamente implicadas: el
condicionamiento social ejercido sobre las normas juridicas, e inversamente, las

repercusiones que las normas juridicas producen sobre la realidad social. La
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conclusion légica en estos términos lleva a considerar que la sociologia del derecho
debe observar el comportamiento social, con apoyo en el instrumento juridico, para
comprender cudl es el rol que desempefia el derecho en la accion estratégica de los
individuos y de los grupos sociales. Lo anterior se sintetiza en el aforismo: “observar
cémo las instituciones juridicas modelan las relaciones humanas y como aquellas a su
vez son modeladas por estas”. La escuela italiana constituye un acervo teérico
importante para el andlisis sociolégico del derecho, y sus trabajos y teorizaciones,
representan una plataforma teérica que permite ensayar nuevos abordajes que
permitan ampliar y renovar la conceptualizacién de la sociologia del derecho. (Ver
Tabla 1).

Perspectivas actuales de la sociologia del derecho.

La concepcion bifronte del derecho prevaleciente en la actualidad, fue planteada
desde la antigiiedad en las tesis romanas: “Ubi ius, ibi societas”™ donde hay derecho,

77,

hay sociedad; y “Ubi societas, ibi ius”. donde hay sociedad, hay derecho
(Rodriguez,1990; Arenal, 2016). Esta antigua bifurcacién conceptual ha derivado al
paso del tiempo en una dicotomia tedrica que ha sido recogida en las elaboraciones
de la escuela italiana y de muchos otros planteamientos doctrinales y tedricos sobre el
derecho. En la escuela italiana la dicotomia tedrica se encuentra expresamente
planteada por Renato Treves al diferenciar dos miradas o perspectivas sobre el
derecho: una mirada que hace énfasis en lo social y otra mirada que hace énfasis en
lo juridico; la primera observando y problematizando “el derecho en la sociedad”, y la

segunda observando y problematizando “la sociedad en el derecho”.

Sobre ésta dicotomia teérica se ha planteado un debate recurrente al diferenciar
dos tipos de analisis sociolégico: el andlisis de la sociedad en el derecho dixit
sociologia juridica, versus, sociologia del derecho dixit el analisis del derecho en la
sociedad. Este debate se ha intentado resolver en una solucién de equivalencia entre
ambas expresiones. Dicha equivalencia fue formulada en los afios setenta del siglo
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pasado por el jurista y sociélogo del derecho francés Jean Carbonier, quien la decret6
a efecto de “garantizar un campo de estudio lo mas amplio posible para la disciplina”.®

No obstante, y a pesar del saloménico decreto, los planteamientos tedéricos
continban retomando la vision dicotbmica en sus argumentos, por ejemplo: la
académica brasilefia Ana Lucia Sabadell, en su Manual de Sociologia Juridica
(Sabadell, 2002), puntualiza las dos perspectivas o enfoques de la manera siguiente:
1). La sociologia del derecho puede estudiar y criticar el derecho, pero no se considera
como parte integrante de la ciencia del derecho pues observa “desde afuera” el
sistema juridico; 2). La sociologia juridica en contraste, reivindica el analisis
sociologico como un medio para transformar las normas juridicas en igualdad de
condiciones respecto a la dogmatica juridica y como ‘parte integrante” de la ciencia
del derecho. Ambos enfoques, precisa Sabadell, se desarrollan en paralelo con
diferentes formas de abordaje en la investigacion y con resultados diferentes en cada
caso.’® Mas recientemente, el académico mexicano, Jorge Moreno Collado ha
sefialado que “mucho derecho nos lleva a la sociologia y mucha sociologia nos
conduce al derecho. El primero es el enfoque de la sociologia juridica, el segundo es

el enfoque de la sociologia del derecho, que al final son una y la misma cosa”.*!

% Jean Carbonier explicaba de la siguiente forma su solucién de equivalencia: “A veces se le da al
concepto de sociologia juridica una significacion mas amplia que al de sociologia del derecho. Segun
estaidea, la sociologia del derecho se limita a analizar lo que constituye el derecho mismo, es decir, las
reglas y las instituciones, mientras que la sociologia juridica engloba todos los fenémenos de los cuales
el derecho puede ser causa, efecto u ocasion, incluidos los fendmenos de violacion, de inefectividad o
de desviacion. A nosotros nos parece cientificamente Gtil tener un campo de estudio que sea lo mas
amplio posible, pues no hay reflejos del derecho, aunque sean lejanos o deformantes, que no puedan
contribuir a su conocimiento. A este campo de estudio aplicaremos, en virtud de una convencién que
queda establecida desde ahora de una vez por todas, indistintamente una u otra de las dos
denominaciones: sociologia del derecho o sociologia juridica” (Carbonier, 1977, p. 15).

10 para Sabadell, la sociologia del derecho establece un abordaje positivista que resulta de la
combinacion de la escuela weberiana en sociologia con la escuela kelseniana en lo juridico; en este tipo
de abordaje ubica las propuestas y reflexiones de pensadores como Renato Treves, Niklas Luhmann y
Vincenzo Ferrari. La sociologia juridica por otra parte, establece un abordaje evolucionista el cual pone
en duda la supuesta neutralidad del analisis del jurista y rompe con los conceptos kelsenianos que
consideran que el Derecho es la norma y las relaciones entre las normas; en esta vertiente la sociéloga
brasilefia sefiala a un grupo de socidlogos juridicos entre los que se encuentran Manfred Rehbinder,
Winfried Hassemer, Giovanni Tarello, André-Jean Arnaud, Roberto Bergalli y Alessandro Baratta.

1 Moreno Collado lo expresa de la siguiente forma: “En varias latitudes y distintas épocas, diversos
autores han abordado el tema de los social y su vinculacién con el derecho, generando multiples
definiciones e intentando precisar por qué nuestra materia debe denominarse sociologia del derecho,
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De esta forma, los enfoques formulados inicialmente por Renato Treves se han
repetido hasta ahora dando cuenta de dos visiones sobre el derecho: una “vision
internalista” (formalista), en tanto “mirada juridica o enfoque desde lo juridico” sobre
los fendbmenos sociales, cuya correspondencia sociolégica seria “la sociedad en el
derecho” (sociologia juridica); y la “vision externalista” (instrumentalista), en tanto
“‘mirada sociologica o enfoque desde lo social” sobre el fendmeno juridico cuya
correspondencia socioldgica seria “el derecho en la sociedad” (sociologia del derecho).
En mi consideracién, la diferenciacion problemética establecida por el maestro italiano
resulta conceptualmente clarificadora y metodologicamente productiva; pues
precisamente la especificidad del enfoque -0 del tipo de mirada- es lo que permite
precisar la orientacion de la investigacion, y a su vez, ayuda a precisar la utilizacion o
elaboracién de los conceptos y categorias en el analisis del fendmeno juridico como

fendmeno social.'? En apoyo a la claridad, es importante partir de la consideracion

o bien, sociologia juridica, si pertenece a un tipo especial de la sociologia o si es una disciplina dentro
de la ciencia juridica (...) El enfoque que incide en su denominacién se relaciona con la forma en que se
aborda la interaccidn entre los social y el derecho, no cambia su objeto de estudio, ni las funciones del
derecho, algunos aluden una diferencia desde el punto de vista metodolégico (...) Como afirmaba
Gurvitch: mucho derecho nos lleva a la sociologia y mucha sociologia nos conduce al derecho. El
primero es el enfoque de la sociologia juridica, el segundo es el enfoque de la sociologia del derecho,
que al final son unay la misma cosa” (Moreno Collado, 2018, p. 191).

12| 3 académica espafiola Maria José Farifias Dulce apunta al respecto: “los socidlogos del derecho que
siguen la propuesta de Renato Treves, afirman que la sociologia del Derecho se centra hoy dia, por una
parte en el andlisis de la situacion del Derecho en la sociedad, esto es, el analisis de la situacién que
ocupany lafuncién que cumplen los sistemas juridicos, asi como sus instituciones y reglas, con respecto
a al sistema social en su conjunto; y, por otra parte, en el andlisis de la sociedad en el Derecho, esto es,
el andlisis de las repercusiones facticas que los sistemas juridicos provocan en los comportamientos
sociales, lo cual constituye lo que se denomina la respuesta social ante las diferentes regulaciones
juridico-formales del Derecho (...) La sociologia del Derecho asi entendida, aportaria una perspectiva
cientifica externa del analisis de los sistemas juridicos (...) Se constituye, por tanto, como una ciencia
social -no una ciencia juridica en sentido estricto-, que tiene por objeto el estudio de los sistemas
juridicos y de sus instituciones, en su génesis, evolucion y efectos practicos, o, dicho en otras palabras,
la comprension de los contextos sociales en los que se desenvuelve el Derecho. Todo esto implica, a su
vez, la aceptacion de que el estudio del Derecho ya no se puede plantear como si fuera patrimonio
exclusivo del jurista dogmatico” (Arnaud y Farifias, 1996:30; cursivas mias). Por su parte, Moreno
Collado sintetiza: “La sociologia del Derecho corresponde al enfoque socioldgico del fendmeno juridico,
en tanto que a la sociologia juridica corresponde el enfoque juridico de los fenémenos sociales; en el
primer caso se enfatiza el estudio de los fendmenos sociales que inciden o influyen en las normas
juridicas y, en el segundo, el estudio de las instituciones juridicas que mantienen, transforman o
condicionan la vida social y sus estructuras” (Moreno Collado, 2018, p. 192).
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siguiente: la relacién derecho-sociedad presenta la superposicion de dos caras
indisociables de una misma realidad (unidad bifronte), una misma realidad que puede
estudiarse en dos vias diferenciadas como enfoques o perspectivas de observacion,

pero que se refieren indefectiblemente a una Unica realidad ontoldgica.'3

La sociologia del derecho tal y como se concibe a partir del planteamiento de
Renato Treves, como la imbricacion de una doble problematica, es el tipo de mirada o
perspectiva asumida en la realizacion de este trabajo; el cual pretende acompafhar y
aportar, en lo posible, a la intencién del proyecto interdisciplinario y constructivista que
‘busca una nueva forma de entender y fundamentar los estudios e investigaciones
socio-juridicas o incluso una especie de sociologia del derecho renovada” (Arnaud y
Farinas Dulce,1996). Este esfuerzo renovador, a mi parecer, encuentra nuevas
posibilidades de desarrollo en la utilizacion del concepto de practicas sociales como
concepto unificador y articulador de la dicotomia conceptual: internalista-externalista o
formal-instrumental; pues ambas partes pueden conjugarse para conseguir la
comprension integrada del fendbmeno socio-juridico, donde la mirada juridica y la
mirada sociolégica se complementan y se implican sin confundirse, pues como ha

sefialado atinadamente Vincenzo Ferrari:

“entre las normas y las acciones inspiradas por aquellas existe una relacion biunivoca, de
condicionamiento reciproco, ya que las normas, al circular entre los actores sociales, influyen
en su accion y ésta, a su vez, retroalimenta continuamente el mundo normativo modificandolo.
Solo manteniendo separados los términos de la relacién es posible descubrir los factores que

la estructuran dentro de cada sistema” [el de las normas y el de las acciones] (Ferrari, 2015).

2. El derecho y las practicas sociales.

El punto de partida.

13 Como sefiala el socidlogo ingles Roger Cotterrell: “El derecho tiene dos caras: es un mecanismo de
regulacidn de la vida social mediante varias instituciones y practicas, y al mismo tiempo un cuerpo de
doctrinas e ideas, que puede ser légica o dogmaticamente interpretado y desarrollado. Lo que implica
que, en la practica, si no siempre en teoria, haya de ser tratado tanto como problema de experiencia
social, cuanto como cuestion de légica abstracta. Solamente en los libros de Derecho pueden tener las
reglas juridicas una vida propia; fuera de ellos, su significacién e importancia derivan del modo que son
aplicadas -si lo son- a situaciones y relaciones sociales concretas” (Cotterrell, 1991, p. 15).
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El examen socioldgico del derecho implica el analisis y la comprension de la
relacion biunivoca que se establece como un doble proceso de relacion e intercambio
entre dos realidades diferentes pero complementarias, es decir, que en el examen se
trata de analizar y comprender “cOmo las normas juridicas modelan las relaciones
humanas y cémo aquellas a su vez son modeladas por estas” (Ferrari, 2015). Para
desarrollar este propdésito se requiere como punto de partida la depuracién del
concepto de derecho en clave sociolégica. Para ello, antes que apostar por una
definicion doctrinal del mismo, es necesario preguntar sobre cual es la significaciéon
social del derecho; dicho de otro modo, debemos preguntar: ¢,qué puede significar el
derecho en términos sociales?; para responder éste cuestionamiento hay que efectuar

un desplazamiento metodologico que permita obtener mayor claridad conceptual.

Si partimos de la pregunta: ¢,qué es x?, la formulacion implicara el desarrollo
de una definicion, con la cual, nunca se alcanzaria a resolver el cuestionamiento de
manera eficiente, pues su formulacion estara circunscrita al &mbito de la abstraccion o
de las esencias; pero si se le sustituye por la pregunta ¢ qué significa la palabra x?, el
cuestionamiento se transfiere del campo de la dogmatica o la metafisica, al campo de
la pragmaética o de la funcion simbdlica del lenguaje, es decir, a la indagacion sobre el
significado o los significados contenidos en la propia pregunta, lo cual permite generar
un marco amplio de comprension del derecho como fenémeno social integral, pero

inteligible en su desagregacion. (Caceres, 2016).14

14 Este desplazamiento conceptual permite entender mejor el planteamiento que en su momento
hiciera Renato Treves sobre la tarea de la sociologia del derecho, en tanto que ésta se pregunta sobre
“la posicién, la funcidn y el fin del derecho en la sociedad considerada en su conjunto” (Treves,1987),
y también al planteamiento metodolégico que perfilara tiempo después Vincenzo Ferrari al:
“distinguir, por una parte, el sistema de normas juridicas, por otra, el sistema de las acciones
conectadas con las normas juridicas” (Ferrari, 2004). Farifias Dulce al respecto explica: “Evidentemente,
el sistema juridico tiene un significado diferente seglin sea tomado como objeto de conocimiento desde
la perspectiva juridico-dogmatica, o desde la perspectiva socio-juridica. Desde el punto de vista de la
dogmatica juridica, el sistema juridico aparece como un conjunto légico-formal de reglas juridicas,
cuyas caracteristicas basicas son la sistematicidad, la generalidad, la plenitud, la unidad y la coherencia.
Sin embargo, desde el punto de vista socio-juridico, el sistema juridico es considerado, por una parte,
como un ambito de interactuacidn, esto es, como un sistema de comunicacién formado por simbolos
normativos, que cumplen una funcién persuasiva; y, por otra parte, este sistema de simbolos
normativos actla como un elemento causal de los comportamientos sociales. Por tanto, la sociologia
del derecho toma también como objeto de conocimiento al sistema juridico —no limitandose sdlo a los
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Los significados del derecho.

Para responder adecuadamente lo que puede significar el derecho en términos
sociales, resulta de gran utilidad retomar el planteamiento tedrico de su concepciéon
tridimensional, pues ésta concepcidn proporciona una vision y comprension integral
del derecho a partir de su desagregacion dimensional o de perspectiva. La concepcién
tridimensional del derecho fue planteada inicialmente por el jurista y fildsofo brasilefio
Miguel Reale, quien afirmaba que el derecho debe comprenderse desde tres
dimensiones de analisis: factica, axioldégica y normativa; dimensiones donde a su vez
se concretan sus tres componentes fundamentales: el hecho, el valor y la norma.*® El
jurista brasilefio concibe al derecho como un “hecho o fendbmeno que no existe sino en
la sociedad y no puede ser concebido fuera de ella”, por tanto, se constituye como “un
hecho que tiene lugar en el espacio y en el tiempo realizando un valor gracias a la
mediacion de la norma”, es decir, el derecho se concreta en la realidad social como un
“hecho” de composicidon axiolégica, factica y normativa (Cano-Nava, 2011). En la
concepcion de Reale, la naturaleza triadica del derecho implica que la dimension

factica requiere de los valores para establecer los hechos que se presentan como

comportamientos sociales que tienen que ver con el derecho- desde las dos perspectivas
anteriormente sefialadas, pero teniendo en cuenta las interpretaciones juridico-dogmaticas que los
juristas dan de las normas juridicas, porque éstas operan también como elementos determinantes de
las conductas sociales de los individuos” (Arnaud y Farifias, 1996, p. 31).

15 Miguel Reale apunta: “la teoria tridimensional del derecho y el Estado tal como la vengo
desarrollando desde 1940 (...) distinguese de las demas de cardcter genérico o especifico, por ser
concreta y dindmica, por afirmar que: a). hecho, valor y norma estan siempre presentes vy
correlacionados en cualquier manifestacion de la vida juridica, sea estudiada por el filésofo o el
socidlogo del derecho, o por el jurista como tal; en cuanto que, en la tridimensionalidad genérica o
abstracta, corresponderia al filésofo el estudio del valor, al socidlogo el del hecho y al jurista el de la
norma. b). La correlacién entre dichos tres elementos es de naturaleza funcional y dialéctica, dada la
‘implicacion-polaridad’ existente entre ‘hecho’ y ‘valor’, de cuyo propdsito resulta el momento
‘normativo’, como solucién superadora e integrante en los limites circunstanciales de lugar y tiempo,
concrecion histdrica del proceso juridico en una dialéctica de implicacion y complementariedad”.
(Reale, 1967, p. 328). En su momento Norberto Bobbio retomd, en el escenario intelectual europeo,
estos componentes renombrandolos como: validez, justicia y eficacia; a su vez, el maestro Elias Diaz en
el ambito espaiol precisé como estos componentes de la realidad del derecho son estudiados bajo tres
disciplinas diferentes: validez por la ciencia del derecho, la justicia por la filosofia del derecho y la
eficacia por la sociologia del Derecho (Soriano, 2009). En el medio académico mexicano la teoria
tridimensional fue retomada y reformulada por autores como Eduardo Garcia Maynez y Luis Recaséns
Siches; y mds recientemente, por el académico Mario Alvarez Ledesma (Cardenas, 2009).
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produccion, interpretacion y aplicacion de las normas, pues la dimensién axiolégica
constituye el basamento de las normas en tanto valores que son trasladados a la
dimension normativa, misma que constituye las normas juridicas a partir de una

circunstancia o momento historico determinado (Cardenas, 2009).

En la misma linea perfilada por Reale, el jurista y fildsofo del derecho espafiol
Manuel Atienza, plantea una concepcion tridimensional que contiene elementos
complementarios a los sefialados por el jurista brasilefio. Atienza plantea que el
concepto de derecho no es posible simplificarlo en una definicién, por tanto, se hace
necesaria una estrategia de clarificacion del concepto de derecho correlacionandolo
con otros conceptos que tienen un “area de significacion préxima” con él, a saber, los
conceptos de norma, moral y poder.1® El filésofo del derecho espafiol argumenta que
el derecho como fendmeno social complejo puede contemplarse desde tres diferentes
perspectivas: en una perspectiva estructural donde los cuestionamientos basicos que
guian el analisis serian ¢como estd estructurado el derecho? y ¢cuéles son los
elementos que lo integran?; a partir de una perspectiva valorativa donde los
cuestionamientos basicos serian ¢coémo deberia ser el derecho? y ¢cuando un
derecho es justo?; o desde una perspectiva funcional donde los cuestionamientos

bésicos serian ¢ para qué sirve el derecho? y ¢,qué funciones cumple en la sociedad?

La primera perspectiva tiene como referente al concepto de norma juridica y su
problema tematico fundamental se ubica en torno a la validez del derecho; la segunda
perspectiva tiene como referente a la moral y su problema tematico fundamental se
ubica en torno a la idea de justicia en el derecho, y la tercera perspectiva tiene como
referente al concepto de poder y su problema temético fundamental se ubica en torno

16 El jurista y filésofo espafiol Manuel Atienza explica: “el concepto de Derecho tiene una significacion
tan rica que tratar de expresarla mediante un definiens lo suficientemente breve como para que tenga
sentido seguir hablando de definicion puede verse como una simplificaciéon excesiva que oculta mas
problemas de los que ilumina. Esto -hay que insistir en ello- no quiere decir renunciar a contestar la
pregunta qué es el derecho, sino elegir para ello una estrategia que no consiste propiamente en
proponer una definicién, sino en procurar aclarar el concepto de derecho, poniéndolo en correlacién
con otros conceptos que tienen un area de significacién préoxima y, en parte, superpuesta. Los mas
importantes parecen ser los de norma, moral y poder...” (Atienza, 2014b, p. 67). La elaboracién de
Atienza comprende en su planteamiento, las aportaciones que en su momento hicieran a la concepcion
tridimensional los maestros Norberto Bobbio y Elias Diaz mencionadas anteriormente.
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a la eficacia del derecho (Atienza, 2014b). Sobre ésta concepcion triadica del derecho,

el académico mexicano Mario Alvarez Ledesma sefiala:

“La concepcion tridimensional del derecho aporta una vision mas cabal de la complejidad del
fenémeno juridico, de sus implicaciones y de su riqueza (...) evita que se confundan planos o
ambitos en que el fenémeno juridico se expresa, confusién que surge porque el derecho se
manifiesta con una presencia Unica en la realidad, no obstante que su naturaleza implica un
contenido complejo evidenciado a través de tres dimensiones que se hallan en un juego e
interaccion constantes (...) en la medida en que un concepto de derecho comprenda los
distintos ambitos en que se expresa el fendmeno juridico, la vision que se ofrezca del mismo

serd méas amplia” (Alvarez Ledesma, 2015).

En conclusion: la concepcion tridimensional del derecho supone la interaccion
de tres dimensiones o perspectivas donde ninguna por si misma lo define, pues no
puede faltar ninguna de ellas en la comprensién integral del fendmeno juridico. Esta
concepcion constituye un planteamiento que subraya la multiplicidad expresiva de los
sentidos que adquiere el derecho en los distintos niveles del mundo social, pero sin
confundir los &mbitos o planos de realidad en los que el derecho se expresa o actla
socialmente. En su concepcion tridimensional, el derecho se muestra como un
fendmeno social determinado por circunstancias culturales, historicas y politicas en las
gue estan implicitos los valores y las aspiraciones existentes en las diversas
sociedades; dicho de otra forma, en su concepcion tridimensional el derecho se
muestra innegablemente como un “producto social” que puede analizarse con mayor
claridad conceptual y metodoldgica, pues su estudio puede efectuarse examinando
sus contenidos y expresiones sociales en cada dimension especifica. (Ver Tabla 2).
El derecho visto como un producto social puede ser considerado como resultado de
una practica social especifica, por lo que su comprensién y andlisis, puede efectuarse
a partir de un marco tedrico-metodolégico que considere a las practicas sociales como

la unidad fundamental en el estudio de lo social.l’

17 En perspectiva socioldgica lo social se refiere a las relaciones que se establecen y mantienen unidos
a los miembros de una sociedad. En tal sentido, /o social hace referencia a las relaciones sociales que
se establecen fundamentalmente en dos vertientes: como un sistema de relaciones de significado, por
un lado, y como un sistema de relaciones de poder, por el otro (Cfr. Gonzalez, 2018).
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El “giro relacional” en la sociologia.

En los afios setenta del siglo XX se desarrolla una nueva fase de teorizacion
sociologica para apartarse de las perspectivas funcionalistas y estructuralistas cuya
influencia se extendié desde los afios de la posguerra hasta mediados de la década
de los sesenta (1946-1965). El desarrollo de esta nueva fase tedrica tuvo dos
vertientes basicas: la primera corresponde a la tradicion socioldgica estadounidense
donde los trabajos tedricos se encaminaron a realizar la sintesis de las perspectivas
macro-micro del analisis socioldgico, la segunda forma parte de la tradicién sociolégica
europea que gener6 un amplio esfuerzo intelectual por trascender teorica y

empiricamente la dicotomia accién-estructura (Ritzer, 1997).%8

A esta nueva fase de teorizacion sociologica se le conoce como el “giro
relacional” (Reza, 2017); el cual se entiende como un esfuerzo tedrico cuya
caracteristica es la critica a las corrientes holistas e individualistas del pensamiento
social; un esfuerzo tedrico que también debe entenderse como un intento de
superacion de los sesgos dualistas y dicotomicos a partir de conceptualizaciones que
hacen énfasis en que la sociedad esta compuesta centralmente por diversos sistemas

de relaciones sociales.

La perspectiva relacionista busca desterrar la concepcion del mundo social en
términos dualistas pues éstos no hacen mas que situar el debate sociolégico en un
punto muerto planteando reiteradamente las dicotomias subsistentes en las ciencias

sociales: sujeto-objeto, accidn-estructura, macro-micro. El enfoque relacionista se

18 En el primer caso el problema se centrd en la integracidn del “voluntarismo subjetivo y la restriccidn
objetiva” para relacionar la acciéon individual con la teorizacién sobre la estructura social. Este esfuerzo
de sintesis se orientd a superar la tradicidn tedrica parsoniana y retomar la construcciéon del lazo entre
lo micro y lo macro, la subjetividad con la objetividad y |la accion con la estructura. Ejemplos de este
tipo de teorizacidn son los trabajos tedricos de Randall Collins, Anthony Giddens, Niklas Luhmann y
Jirgen Habermas (Alexander, 1992). En el segundo caso los esfuerzos tedricos giraron en torno al
intento de trascender analitica y empiricamente las dicotomias tradicionales presentes en las ciencias
sociales europeas: objeto/sujeto, estructura/accién, individual/colectivo, a partir de lo que se
denomind relacionismo metodoldgico el cual conforma una especie de tercera via de elaboracién
socioldgica con la cual se realiza un desplazamiento desde enfoques sustancialistas y deterministas a
posiciones mas relacionales y procesales, permitiendo tratar las dimensiones individuales y colectivas
de la vida social de forma supeditada a las relaciones sociales. El ejemplo paradigmatico de este tipo
de teorizacidon se encuentra en los trabajos de Pierre Bourdieu (Corcuff, 2013).
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constituye como un marco ontolégico de comprension del mundo social y no como una
teoria especifica, se entiende mas bien, como un horizonte tedrico y empirico para la
elaboracién de teorias y metodologias, horizonte que se diferencia de las posiciones
dualistas y dicotdmicas al describir la realidad social en términos dinamicos, continuos

y procesales (Emirbayer, 2009).%°

Este enfoque parte de considerar que las cosas, los conceptos y, en general,
las diversas unidades empiricas de analisis, no son asumibles como independientes o
anteriores a las relaciones en las que estas se producen, por lo que su sentido se debe
buscar a partir de su insercibn en configuraciones relacionales y transaccionales
(Jaramillo, 2011).

El giro relacional oblig6 a la sociologia y a la teoria social en general a descubrir
nuevos conceptos, métodos y técnicas de investigacion a partir de vincular acciones
reflexivas e intencionales con interdependencias sistémicas y estructurales, donde las
relaciones sociales constituyen un fenémeno transaccional generado en procesos

sociales complejos. Dentro de los esfuerzos teéricos relacionistas se encuentran

19 El socidlogo estadunidense Mustafd Emirbayer sefiala: “Los sociélogos enfrentan un dilema
fundamental, concebir el mundo social como conformado ante todo por sustancias o por procesos, por
‘cosas’ estaticas o por relaciones dinamicas y en constante desarrollo. Un gran nimero de académicos
dentro de la sociologia contindian implicita o explicitamente prefiriendo el primer punto de vista. Los
modelos basados en la teoria de eleccidn racional y los fundados en la norma, diversos holismos y
estructuralismos, y el analisis de “variables” estadisticas -todos ellos apegados a la idea de que las
entidades son mds importantes y que las relaciones entre ellas son secundarias- predominan en gran
parte de la disciplina. Sin embargo, los investigadores cada vez mas, buscan alternativas analiticas
viables, enfoques que cambien radicalmente estas hipdtesis basicas y que, por el contrario, describan
la realidad social en términos dinamicos, continuos y procesales” (Emirbayer, 2009, pp.285-286). Por
su parte, el sociélogo francés Philippe Corcuff sefiala: “El relacionismo metodoldgico establece las
relaciones sociales como entidades primordiales y caracteriza entonces a los actores individuales y las
formas colectivas como entidades secundarias, cristalizaciones especificas de relaciones sociales
tomadas en contextos sociohistéricos diversos. El programa relacionista no es nuevo, sino que hunde
sus raices en los comienzos mismos de las ciencias sociales (...) El relacionismo metodoldgico lleva a
redefinir el objeto mismo de la sociologia: ni la sociedad, ni los individuos, considerados como entidades
separadas, sino las relaciones entre individuos (de las interacciones cara a cara a las interdependencias
amplias que se dan en llamar “estructuras sociales”) al igual que los universos objetivados que ellas
forjany que les sirven de sustento pues son constitutivos de los individuos y a la vez fendmenos sociales
(...) Este programa relacionista no supera en una sintesis de mayor grado segun forma de inspiracién
hegeliana...la oposicidn entre lo colectivo y lo individual (...) el programa relacionista desplaza nuestra
mirada. Permite tratar dentro de un mismo marco de dimensiones individuales y colectivas la vida
social” (Corcuff, 2013, pp.27-28; cursivas mias).
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aguellos que ubican las practicas sociales como el componente fundamental de lo

social y como eje de su estudio y analisis.

El planteamiento tedrico centrado en las practicas sociales implicé dejar de
considerar como eje de analisis ya sea a los individuos o a las estructuras para asumir
gue las practicas sociales constituyen una entidad que antecede analiticamente a
ambos; pues tanto la accién individual como la capacidad de las instituciones de

moldear el mundo social serian el resultado del despliegue y dinAmica de las practicas.

De tal forma, la articulacion de los diferentes esfuerzos teoricos sobre las
practicas sociales se ha organizado a partir del desafio comun de visibilizarlas como
unidades de estudio para acceder o abordar lo social, pues se asume que “lo social
sucede en las practicas”, por tanto, resulta primordial comprenderlas y valorarlas como

“unidad fundamental de lo social”.?°

20 | as académicas argentinas Carla Fardella y Francisca Carvajal explican: “En los ultimos 50 afios, la
idea de giro en ciencias sociales se ha vuelto recurrente: giro interpretativo, discursivo, afectivo. El giro
hacia las practicas se suma a los movimientos mencionados. Se trata de un enfoque en desarrollo
conformado por tradiciones heterogéneas que convergen en pensar la prdctica como una unidad de
estudio alternativa para pensar lo social (...) Estos estudios llaman a entender la prdctica como un
fendmeno situado, acontecido en el "aqui y ahora", asi como también histéricamente constituido y
dependiente de su trayectoria. Esto se desarrolla en el supuesto de que fendmenos tales como la
subjetividad, la actividad humana, y la sociabilidad son aspectos y efectos de las prdcticas
interconectadas. Asociado a ello, se argumenta que el caracter significativo y con propdsito de la
actividad humana deriva de la participacién en dichos nexos de prdcticas y no sélo de laimplementacion
de regulaciones sociales y ordenes estructurales. Por tanto, el estudio de las prdcticas, no se trata de
meras descripciones de lo que se hace; sino un vuelco hacia la comprensién de flujos de prdcticas, en
tanto instancias de creacidn de significado, productores y reproductores de ordenes sociales, a la vez
gue conformadoras de lo humano” (Fardella y Carvajal, 2018, pp. 1-2; cursivas mias). Los antecedentes
del estudio de las prdcticas sociales se encuentran en al menos tres grandes vertientes tedricas: 1). Las
teorias sociolégicas de Anthony Giddens y Pierre Bourdieu; 2). La tradicion etnometodolégica de Harold
Garfinkel; y 3). Las filosofias post-subjetivistas fincadas en los trabajos de Ludwig Wittgenstein, Martin
Heidegger y la filosofia pragmatista (Ariztia, 2017). En particular, el sociélogo francés Pierre Bourdieu,
tedrico de las prdcticas de la primera generacién, desarrollo un esfuerzo intelectual amplio cuya
pretensidon consistia en integrar tedrica y metodolégicamente las estructuras sociales con las
dimensiones subjetivas a partir de su marco analitico conocido como estructuralismo constructivista
(Corcuff, 2013).
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Pensamiento relacional y doble proceso social.

A continuacion, se expone el marco teorico y metodoldgico elaborado por el
sociologo francés Pierre Bourdieu sobre las practicas sociales en tanto categoria
fundamental para el andlisis de lo social; pues el sociélogo francés se erige como una
figura axial de este tipo de conceptualizacion tanto por sus teorizaciones como por la
serie de investigaciones que desarrollé basado en dicha categoria tedrica durante el

transcurso de su vida académica.?!

Como punto de partida de sus reflexiones, Bourdieu sefalaba su conviccién
relacionista, pues para él “lo que existe en el mundo social son relaciones”y, por lo
tanto, “lo real es relacional”. Una consecuencia metodoldgica que se desprende de
este punto de partida, es que, para estudiar y analizar el mundo social, se hace
necesario “pensar relacionalmente lo real”. Y pensar relacionalmente si, pero también
histéricamente, porque “lo real” y “el pensar” existen bajo circunstancias no elegidas
por los sujetos, sino legadas, pues constituyen realidades objetivas construidas
histéricamente.??

El socidlogo francés siguiendo a Durkheim, concibe el mundo social -la realidad
social o lo social- como un conjunto de relaciones invisibles de proximidad o de

vecindad, las cuales, constituyen un espacio de posiciones donde los elementos

2L E[ filésofo y académico espafiol Francisco Vazquez Garcia apunta sobre Pierre Bourdieu: “Referirse a
Pierre Bourdieu (1930-2002) es hacer mencién de uno de los programas de ciencia social critica con
mas calado y repercusion de los que hoy pueden encontrarse en el paisaje intelectual. Se estd ante una
obra ingente, compuesta de cientos de libros, articulos, entrevistas, conferencias, con una parte
importante del material publicado en diferentes idiomas. Se estd también ante una investigacién
ambiciosa y de variadisimo repertorio: etnologia de Argelia y del Béarn, sociologia del sistema escolar
francés, del arte y la literatura, del deporte, de la dominacidon masculina, de los gustos y consumos
culturales, del derecho, de la ciencia, del campo econémico, de la filosofia y la politica, de la pobreza.
Bourdieu es sociélogo y se declaraba como tal, aunque los efectos de su trabajo transcienden el ambito
de esta disciplina” (Vazquez, 2002, p. 11).

22 pierre Bourdieu afirmaba su conviccidn relacionista expresando: “Podria darle un giro a la famosa
formula de Hegel y decir que lo real es relacional: lo que existe en el mundo social son relaciones. No
interacciones entre agentes o lazos intersubjetivos entre individuos sino relaciones objetivas que
existen “independientemente de la conciencia o la voluntad individual”, como afirmé Marx” (Bourdieu
y Wacquant, 2008, p. 134). Cabe aqui recordar la célebre frase de Marx aludida por Bourdieu: “Los
hombres hacen su propia historia, pero no la hacen a su libre arbitrio, bajo circunstancias elegidas por
ellos mismos, sino bajo aquellas circunstancias con que se encuentran directamente, que existen y les
han sido legadas por el pasado” (En: E/ 18 Brumario de Luis Bonaparte).
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individualizados ubicables: sujetos, acciones, hechos y cosas, tienen propiedades sélo
en virtud de las relaciones que mantienen entre si, es decir, en virtud de la funcion

relacional que llevan a cabo dentro de un sistema de relaciones.?®

Para Bourdieu el principio metodologico de “pensar relacionalmente lo real” sera
la forma de combatir y superar la inclinacion a pensar de manera dualista y dicotomica:
“ni fenomenologia social ni fisica social, ni subjetivismo ni objetivismo en ruinosa
oposicion” de lo que se trata, subraya Bourdieu, es de integrar ambas dimensiones
para determinar la relacibn que se establece entre la realidad social y sus
representaciones. Bajo la divisa relacionista Bourdieu se daria a la tarea de formular y
organizar su propio aparato conceptual al que describiria como un constructivismo
estructuralista.?*

Provisto de su propio aparato conceptual, el socidlogo francés desplegaria una
extensa labor de investigacion socioldgica orientada a precisar, en principio, la “légica

”

social de las practicas”, y luego como consecuencia, a analizar las “luchas simbdlicas

23 Bourdieu recordando a Durkheim sefialaba: “La realidad social de la que hablaba Durkheim es un
conjunto de relaciones invisibles, las mismas que constituyen un espacio de posiciones exteriores las
unas a las otras, definidas las unas en relacién a las otras, por la proximidad, la vecindad, o por la
distancia, y también por la posicidn relativa, por encima o por debajo, o incluso, entre, en medio”
(Bourdieu, 1988, pp. 129-130).

24 Bourdieu apunta: “Si tuviese que caracterizar mi trabajo en dos palabras hablaria de construtctivist
estructuralism o de structuralist constructivism. Con estructuralismo o estructuralista quiero decir que
existen en el mundo social mismo (...) estructuras objetivas, independientes de la conciencia y de la
voluntad de los agentes, que son capaces de orientar o de coaccionar sus practicas o sus
representaciones. Con constructivismo quiero decir que hay una génesis social de una parte de los
esquemas de percepcion, de pensamiento y accion, que son constitutivos de lo que llamamos habitus,
y por otra parte estructuras, y en particular de lo que llamo campos” (Bourdieu, 2000, p. 127). El
antropdlogo mexicano Aquiles Chihu Amparan explica el planteamiento tedrico de Bourdieu de la
siguiente forma: “Como estructuralista, da a entender que en la sociedad existen estructuras objetivas
independientes de la voluntad de los individuos, estructuras que determinan y orientan sus practicas y
representaciones. Como constructivista, considera que existe una génesis de los esquemas de
percepcion y de accion constitutivos de los habitus. Al terreno de las estructuras corresponden los
campos y al terreno del constructivismo le corresponden los habitus. En este sentido, su propuesta
toma en consideracidon que las estructuras objetivas existen y tienen efectos sobre las prdcticas de los
actores sociales, a la vez que reconoce que estos efectos son mediados por la subjetividad de los
actores sociales” (Chihu, 1998, pp. 181-182).
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gue ocurren en las sociedades contemporaneas para desentrafiar los “mecanismos de

dominacién” que subyacen en las mismas.?®

En sus elaboraciones tedricas Bourdieu planteaba que en el mundo social
existen estructuras de caracter objetivo e independiente de la conciencia y la voluntad
de los agentes, pero apuntaba inmediatamente que estas estructuras constituyen un
contexto donde los agentes tienen a su vez la capacidad de orientar y condicionar sus
practicas y sus representaciones sociales. En otras palabras, en el mundo social, de
un lado existen relaciones independientes de la voluntad y las acciones de los agentes
las cuales se constituyen como condiciones objetivas; y por otro lado existen
relaciones objetivas entre agentes que se desarrollan a partir de un proceso de
interiorizacion de las propias condiciones objetivas que los envuelven. 26

El planteamiento tedrico de Bourdieu en consecuencia de lo anterior, considera
un doble proceso relacional que puede enunciarse como: “interiorizacion de la
exterioridad y exteriorizacion de la interioridad”. Un doble proceso que se presenta en
el mundo social bajo una doble existencia concreta: “la historia hecha cuerpo y la
historia hecha cosa”. En Bourdieu la vision dualista del mundo social que divide, por

una parte, al individuo y por otra parte la sociedad, es sustituida por una vision

25 En relacidn a los propdsitos intelectuales del pensador francés, el socidlogo argentino Pablo Tovillas
apunta: “Su gran tarea ha sido la de intentar brindar una respuesta a la tension entre la economiay la
cultura. Sus reflexiones tedricas e investigaciones se inscriben en una sociologia de la dominacién en el
plano de la cultura, de lo simbdlico, del lenguaje. La oposicién entre dominantes y dominados no es
reducida en el andlisis bourdieusiano al plano econdmico, sino que sus estudios se centran en denunciar
los mecanismos de dominacién alli donde mas se ocultan, esto es, en el terreno de lo cultural, de la
lucha simbdlica por volver legitima una determinada configuracidn social” (Tovillas, 2010, p. 8). Por su
parte el antropdlogo argentino Néstor Garcia Canclini sintetiza la tarea tedrica desarrollada por
Bourdieu en los siguientes términos: “Las preguntas fundadoras de casi todos sus trabajos, aunque
nunca las enuncia expresamente, son dos: 12. ¢ Cémo estdn estructuradas econdmicay simbdélicamente
la reproduccion y la diferenciacidon social? y 22. ¢ Cdmo se articulan lo econdmico y lo simbélico en los
procesos de reproduccidn, diferenciacién y construccion del poder?” (Garcia Canclini, 1990, p. 6).

%6 |a categoria analitica de agente social hace referencia a un proceso relacional de interaccién, es decir,
a un proceso de socializacion. El agente puede ser un sujeto, pero no en cuanto individuo, sino como
agente socializado, es decir, considerado en interaccidon con otros sujetos y a través de aquellos
elementos objetivos (estructurales) que son producto de lo social. El agente se diferencia también del
actor social pues éste hace referencia a una condicion determinada por la estructura, pero donde no
necesariamente el actor tiene incidencia en el contexto o ejecuta acciones en su construccion. El agente
social puede ser considerado de forma individual o colectiva en tanto que instituciones, grupos,
asociaciones y organizaciones que directa o indirectamente contribuyen al proceso de la socializacion.
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elaborada a partir de una relacion dialéctica en tanto relacién de condicionamiento
reciproco entre “dos modos de existencia de lo social’; a saber: “la historia hecha
cuerpo y la historia hecha cosa”. Ambos modos de existencia conceptualizados en su
terminologia como “habitus”y como “campo”. El principio de la accion social e historica

explica el socidlogo francés:

‘no esta en un sujeto que se enfrente a la sociedad como a un objeto constituido en la
exterioridad; no reside ni en la conciencia ni en las cosas, sino en una relacidon entre dos
estados de lo social, es decir entre la historia objetivada en las cosas, bajo forma de
instituciones y la historia encarnada en los cuerpos, bajo la forma de este sistema de
disposiciones permanentes que yo llamo habitus. El cuerpo esta en el mundo social, pero el

mundo social esta en el cuerpo” (Bourdieu, 2002).

Para Bourdieu, lo social existe en una suerte de complicidad ontolégica entre el
habitus y el campo, entre los dos modos de existencia de la historia y de lo social cuya
mutua complicidad constituye el fundamento de las practicas sociales; pues en el doble
proceso de interiorizacion de la exterioridad y exteriorizacion de la interioridad,
permanentemente reiterado, continuamente renovado y socialmente generalizado se
configura el mundo social, donde los agentes -individuales y colectivos- objetivan sus
relaciones entre ellos mismos y con la estructura que los envuelve al realizar o producir
una serie inmensurable de practicas. En conclusion: el planteamiento teorico de Pierre
Bourdieu remite a buscar la relacién entre lo social “puesto en los cuerpos”y lo social
“puesto en las cosas” bajo una visidbn de relaciones dialécticas, es decir, bajo
relaciones de condicionamiento reciproco entre el habitus socialmente estructurado y

el campo histéricamente constituido (Ver Cuadrol).?’

27 La socidloga argentina Alicia Gutiérrez analizando la teoria de Bourdieu comenta: “Pretender explicar
las acciones sociales -hasta donde ello es posible- desde una perspectiva sociolégica, lleva consigo la
conviccidon de que la sola descripcidn de las condiciones objetivas no logra explicar totalmente el
condicionamiento social de las practicas: es importante también rescatar al agente social que produce
las practicas y a su proceso de produccién. Pero se trata de rescatarlo, no en cuanto individuo sino
como agente socializado, es decir, de aprehenderlo a través de aquellos elementos objetivos que son
producto de lo social. Esta actitud metodoldgica lleva necesariamente a sustituir la relacién ingenua
entre el individuo y la sociedad, por la relacion construida entre los dos modos de existencia de lo social:
las estructuras sociales externas, lo social hecho cosas, plasmado en las condiciones objetivas, y las
estructuras sociales internalizadas, lo social hecho cuerpo, incorporado al agente” (Gutiérrez, 2005, p.
16; cursivas mias). De igual forma, el académico espafiol Andrés Garcia Inda precisa: “Bourdieu da un
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Una formulacién de las préacticas sociales.

En los planteamientos tedricos de Pierre Bourdieu el concepto de practica social
se establece como un concepto unificador y articulador de lo social en el nivel de la
realidad concreta, pues en las practicas sociales se cristaliza el proceso de
interiorizacion-exteriorizacion sistematico y recurrente a partir de la interaccién de tres
elementos o categorias de andlisis desarrolladas metodolégicamente por él mismo, a
saber: habitus, capital y campo. Estas categorias representan los elementos
constitutivos de las practicas sociales y no pueden entenderse desvinculadas entre si,
pues solo a través de su interaccion dialéctica se puede dar cuenta del proceso de
influencia reciproca que existe entre el sistema de posiciones (campo) y el sistema de
disposiciones (habitus) como formas de existencia de lo social. El socidlogo francés
da cuenta de lo anterior en una célebre formulacién establecida bajo la notacion

siguiente:

Practica = Campo + [(Habitus) (Capital)]. 28

paso, metodolégicamente hablando, del sujeto al agente, considerando este ultimo en cuanto actor o,
mejor dicho, actuante y «actuado» en un campo social, como un elemento importante pero no el
protagonista, (el cual) puede ser un individuo bioldgico, pero también un grupo o institucién (...) los
agentes sociales no son simples autdmatas que ejecutan reglas segun leyes mecanicas que se les
escapan, pero tampoco se mueven por un cdlculo racional en su accién: ni marionetas de las
estructuras, ni duefios de las mismas (...) Bourdieu propone tomar como esquema para el analisis la
dialéctica de las estructuras objetivas y las estructuras incorporadas o mas concretamente, la relaciéon
dialéctica de las estructuras y los habitus” (Garcia Inda, 1997, p. 54). Finalmente, el comunicdlogo
argentino Roberto Von Sprecher comenta: “Bourdieu plantea un pensamiento relacional. No podemos
entender qué sucede cuando los hombres realizan sus practicas sociales, cuando hacen algo, si no
tenemos en cuenta las relaciones entre componentes objetivos y subjetivos, estructurales y en
construccion. Su teoria estd constituida por un conjunto de conceptos relacionados entre si, que
ocupan posiciones en la teoria y que no se entienden sino en relacién con los otros conceptos. No
podemos entender los social sin tener en cuenta, simultdneamente, la relacidén entre las estructuras
externas objetivas, las estructuras internas subjetivas y las practicas sociales” (Sprecher, 2007, p. 17).

28 Sobre esta formulacion Garcia Inda precisa: “Con todas las precauciones necesarias, esta férmula
puede servir como una manera sencilla de presentar y sintetizar esa relacion entre los principales
conceptos que entran en juego en la teoria de la practica del sociélogo francés. Sobre todo, porque en
ella aparece perfectamente visible la relacidon entre esos: dos modos de la existencia de lo social, el
habitus y el campo, la historia hecha cuerpo y la historia hecha cosa, cuya construccidon permite, segin
Bourdieu, romper decisivamente con la visién ordinaria del mundo social que lo presenta como una
relacion ingenua entre el individuo y la sociedad” (Garcia Inda, 1995: p. 54). La formulacién de Pierre
Bourdieu aparece en su famoso estudio sobre la formacidn social de gusto: “La Distincidn. Critica Social
del Gusto” (Bourdieu, 1998, p. 99).
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En la formulacibn de Bourdieu, el habitus representa un mecanismo de
traduccion y ajuste entre las estructuras internas de la subjetividad y las estructuras
sociales externas, entre los deseos y las aspiraciones de los agentes con las
demandas propias de cada campo de la realidad social. De esta forma, el habitus se
constituye en un “sistema de disposiciones” en tanto que aspiraciones, necesidades,
deseos, potencialidades, programas de accion, etcétera; que se ordena y estructura

bajo una “légica del sentido préactico”.?

Dicho de otra forma, el habitus se convierte en un principio portador, generador
y articulador de practicas que no cesa de producir representaciones, opiniones,
creencias, gustos, deseos; y en general, toda una subjetividad relativamente
independiente del exterior. De tal forma, la subjetividad que se expresa en el habitus
no cesa de exteriorizarse en la accion de los agentes individuales y colectivos para
producir y reproducir estructuras sociales e instituciones a través de la generacion de
una serie infinita de practicas sociales.

El habitus ademas de ser una “estructura estructurada” en tanto historia hecha
cuerpo en el agente; es también “estructura estructurante” en tanto principio generador
de sentido a partir del cual el agente construye sus practicas y sus representaciones
de las cosas del mundo: lo que esté bien y lo que esta mal, lo posible y lo imposible,
lo pensable y lo no pensable. El habitus en tanto principio generador de sentido se
constituye en un “sistema de disposiciones” que se situa dentro del espacio social
estructurado y ordenado bajo una logica de distribucion y diferenciacion de capitales.
El espacio social configurado bajo esta l6gica se organiza u ordena en diversos

“sistemas de posiciones” denominados por Bourdieu como campos sociales.*°

2 La Idgica del sentido prdctico en la teoria bourdeusiana hace referencia a la manifestacion de una
respuesta, gesto o conducta realizada de forma inmediata o espontanea, sin calculo ni proyecto previo
pero consecuente con la accidn que se realiza. Es esencialmente una adquisicion (gesto, conducta) que
una vez adquirido, procurar un ajuste inmediato espontaneo a las situaciones que se presentan como
una ilusion de facilidad. El sentido prdctico para Bourdieu es una nocidn disposicional resultado de un
aprendizaje-incorporacion moldeado por las exigencias sociales externas al agente -interiorizacidon de
lo exterior: habitus- que es perfeccionado a causa de la recurrencia que supone: como si fuera un
entrenamiento (Chevallier y Chauvire, 2011).

30El socidlogo mexicano Fernando Vizcarra sefiala sobre el concepto de habitus: “Es en torno al habitus
como se reconstruye el proceso por el que lo social se interioriza en los individuos y logra que las
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Para Bourdieu todo campo social es una parte del espacio social general y
pluridimensional que se constituye en funcién de determinadas relaciones de fuerza,
mismas que a su vez, son la expresion de la lucha por la apropiacién y el control de
las diferentes especies de poder o de capitales que se ponen en juego dentro del
mismo. De esta forma, los campos sociales constituyen una configuracién espacial y
posicional que se representa como una arena de lucha dentro de la cual tiene lugar
una disputa entre agentes por el acceso a los capitales o poderes que configuran y
definen al propio campo.3!

estructuras objetivas concuerden con las subjetivas. Es un lugar de negociaciéon donde se produce y
reproduce el sentido y donde confluyen tanto las estructuras objetivas (lo estable, lo instituido, la
sociedad) como las agencias (lo emergente, lo instituyente, las socialidades), y donde se gestan las
transformaciones en las escalas de lo humano, lo social y lo histérico. Mediante el habitus, el orden
social se inscribe en los cuerpos posibilitando diversas transacciones emocionales y afectivas con el
entorno social (...) Los procesos permanentes de actualizacion del habitus, a través de las experiencias
cotidianas, pasan inadvertidos para el individuo y solo son revelados en forma de perspectivas, valores
y acciones concretas. Asi, las situaciones comunes aparecen dotadas de sentido. Podemos afirmar,
entonces, que las estructuras se realizan en las formas de percepcion, de pensamiento y de interaccion
de los sujetos, y no son del todo percibidas ni comprendidas por el sentido comtn. Lo que es percibido,
en cambio, son las resultantes del sentido prdctico: aspiraciones, necesidades, deseos, potencialidades,
programas de accion intermitentes o duraderos, no necesariamente sometidos a la deliberacién, a la
planeacién estratégica o perfilados siempre por la conciencia y la voluntad” (Vizcarra, 2002, pp. 63-64;
cursivas mias).

31 Fernando Vizcarra destaca sobre el concepto de campo: “Desde la perspectiva tedrico metodoldgica
de Pierre Bourdieu, un campo es un espacio social estructurado y estructurante compuesto por
instituciones, agentes y prdcticas. Estd estructurado en la medida en que posee formas mdas o menos
estables de reproduccién del sentido, desplegando asi un conjunto de normas y reglas no siempre
explicitas que establecen légicas de relacion entre los agentes adscritos. Los principios de
funcionamiento de los campos son asimilados por los sujetos a través de procesos complejos de
socializaciéon que hacen de estos espacios estructuras estructurantes. Aqui los sujetos incorporan
activamente aquellas nociones fundamentales que orientan la racionalidad de sus actos v,
simultdneamente, contribuyen a estructurar y reestructurar permanentemente los sentidos del
mundo, produciendo asi formas reconocibles de relacién social (...) Un campo esta constituido por la
existencia de capitales comunes y por un conjunto de estrategias de lucha que tienden a la apropiacion
de los mismos. En el marco de su relativa autonomia, resultado de su propia evolucion histérica, cada
campo elige y jerarquiza las formas de expresion y desarrollo del conflicto, fija los roles, ademas de los
niveles de participacién de los actores en la estructura social y establece los mecanismos de
confrontacién de individuos y grupos que, simultaneamente, producen y reproducen el sentido y la
creencia en el valor de sus propias acciones. Al configurar histdricamente normas de relacion y
procedimientos de lucha no siempre explicitos, los campos tienden a evitar su propia disolucién o
exterminio, heredando, asi, pasiones, compromisos, ideales y deberes a las siguientes generaciones”
(Vizcarra, 2002, pp. 57-58; cursivas mias).
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Por lo tanto, un campo social representa una configuracion posicional
determinada en torno a un poder o capital especifico; esto es, constituye un sistema
estructurado de posiciones sociales a la vez que un sistema estructurado de relaciones
de fuerza entre esas posiciones pues los campos sociales no constituyen solamente
un simple espacio neutro de relaciones interindividuales, sino que estan organizados
como un sistema de relaciones de competencia y conflicto en torno a un capital
especifico. Bourdieu identifica tres tipos de capitales basicos: econdmico, social y
cultural; los tres tipos de capital representan poderes sociales de dimension simbdlica
gue, al legitimarse, es decir al ratificar articuladamente su percepcion y reconocimiento
como legitimos, forman una cuarta especie de capital: el capital simbdlico.3?

Los capitales constituyen la “riqueza” disputada dentro del espacio social
general y dentro de los campos sociales especificos y pueden caracterizarse como un
conjunto de bienes (poderes o capacidades) que satisfacen los requerimientos de la
l6gica econdmica, es decir, que se producen, se distribuyen, se pueden acumular, se
legitiman, se evallan, se consumen, se invierten o se pueden perder y desgastar. De

esta forma los campos sociales pueden considerarse como mercados de capitales

32 Vlizcarra explica sobre los tipos de capitales: “la posicion de los individuos en un campo especifico
estd determinada por su volumen de capital economico (dinero, bienes, propiedades, inversiones, etc.);
capital social (relaciones, contactos, membresias, parentescos, etc.) y capital cultural (informacidn,
saberes, conocimiento socialmente valido, etc.). Asi mismo, por el volumen de capital cultural
objetivado (libros, archivos, bases de datos, musica, videos, objetos de arte, etc.); capital cultural
subjetivado (consumo, apropiacion, interiorizacion de cultura objetivada) y capital cultural
institucionalizado (titulos, constancias, certificados, diplomas y otras formas de acreditacion
institucional) (...) ninglin capital se construye de manera independiente; por el contrario, cada uno
puede producir un cierto multiplicador sobre los otros (...) El rendimiento de los capitales supone
estrategias de inversidon de energia social destinada a la reproduccion de las relaciones sociales
dominantes. Sin embargo, de acuerdo a la premisa de que todos los capitales poseen una dimension
simbdlica, es importante subrayar que cada campo elige las formas de valoracién, produccién,
transmisién y conservacion de su propio capital. De este modo, cierto tipo de bienes, relaciones sociales
o saberes tendran valor especifico en campos concretos”. (Vizcarra, 2002, pp. 62; cursivas mias). La
legitimacidon o reconocimiento social de los capitales basicos, se convierte en capital simbdlico, mismo
que aparece como “ciertas propiedades inherentes” al agente (autoridad, prestigio, reputacion,
crédito, fama, notoriedad, honorabilidad, buen gusto, etc.). En suma. la legitimacion de capitales: “le
permite [al agente] actuar investido de un poder simbdlico que le confiere determinadas posiciones en
sus campos respectivos. Dichas posiciones, objetos de lucha, se encuentran legitimadas en funcion del
conocimiento y reconocimiento de los otros; en consecuencia, aquellos que monopolizan el poder
simbdlico tienen mayor acceso al ejercicio de la violencia simbdlica” (Vizcarra, 2002, p. 66; cursivas
mias).
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especificos, donde la posicion de los agentes esta determinada por la posesion, nivel
o cantidad y relevancia de los capitales implicados en el campo social de que se trate,
sean éstos sustantivos: econémicos y culturales; o adjetivos: sociales y simbolicos,
dicho en otra forma, la posicién de un agente en el campo dependera del volumen
global de capital que posea, de la composicion o estructura del mismo, y finalmente,
de la trayectoria y evolucion del volumen y la composicion del capital total en el tiempo
(Ver Cuadro 2).32

Campo de poder.

Pierre Bourdieu evita hablar de “la sociedad” como una totalidad funcional u
organica y en su lugar distingue dos tipos de estructuras: el espacio social general, lo
gue podria entenderse como sociedad, o mejor, como el propio Bourdieu lo denomina,
el mundo social, y los campos sociales propiamente dichos. Ambos espacios son
entendidos como ambitos relativamente auténomos e irreductibles a una logica Unica
pues el primero es un espacio multidimensional que incluye dentro de si a los
segundos. El concepto de espacio social general y multidimensional planteado por
Bourdieu, ejemplifica su forma de “pensar relacionalmente lo real” y tiene como
fundamento la utilizacion de una “metafora espacial” como “metafora maestra”, donde
el mundo social es visualizado como un espacio social pluridimensional constituido por
campos sociales que se intersectan, y donde cada campo social es estructurado por

la distribucion desigual de las distintas formas de capital.3*

33 Alicia Gutierrez explica: “el principio a partir del cual se distinguen los campos sociales es el tipo de
capital que esta en juego (...) podria decirse que el objeto central de las luchas y del consenso en cada
campo estd constituido por una de las diferentes variedades de capital (...) la estructura de un campo
es un estado de la distribucion del capital especifico que ahi estd en juego (...) Bourdieu libera a este
concepto [capital] de la sola connotacién econdmica y lo extiende a cualquier tipo de bien susceptible
de acumulacion (...) [lo define como] “todos los bienes, materiales o simbdlicos, sin distincién que se
presentan como raros y dignos de ser buscados en una formacion social determinada” (...) No todo bien
[capital] constituye necesariamente un campo, tiene que ser un bien apreciado, buscado, que al ser
escaso, produzca interés por su acumulacidn, que logre establecer cierta divisién del trabajo entre
quienes lo producen y quienes lo consumen, entre quienes lo distribuyen y quienes lo legitiman. En
otras palabras, tiene que constituirse un mercado en torno a ese bien para que surja un campo
especifico”. (Gutiérrez, 2005, pp. 34-36; cursivas mias).

3 En cuanto a la construccién tedrica y metodoldgica de Bourdieu, el antropdlogo Aquiles Chihu
explica: “Lo que destaca en el uso contempordneo de metaforas espaciales en la teoria socioldgica, es
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En el planteamiento tedrico del socidlogo francés, el espacio social es visto
como un campo general construido sobre la base de principios de diferenciacion y de
distribucion, los cuales, permiten definir a cada quien por la posicién que ocupe en el
conjunto de relaciones de poder o de fuerzas objetivas, donde los individuos ocupan
una posicién especifica por su origen y trayectoria de clase; esto es, puede verse como
el espacio social donde se determinan las posibilidades de los individuos para
participar en los campos especificos. Asi, en términos analiticos, el campo social se
define como una red de relaciones de fuerzas establecidas entre posiciones sociales,
donde las relaciones de fuerzas son el medio para conseguir el monopolio de la
autoridad en tanto ésta representa el capital simbdlico legitimado que otorga la
capacidad de hacer y de decidir, esto es, que genera el poder simbdlico suficiente para
modificar o conservar la estructura de distribucion de capitales dentro del campo y
obtener asi, la posicion dominante (hegeménica) dentro de las relaciones de poder del
mismo. De esta manera pueden existir una serie infinita de campos sociales, pues su
construccion depende de los criterios que se utilicen en la delimitacion del espacio
social de accion de los agentes y de la definicion de los tipos de capitales en juego.
(Chevallier y Chauvire, 2011).%°

que se han llegado a convertir en metdforas maestras, es decir, metaforas que no son usadas
simplemente para adornar escritos socioldgicos, sino que juegan un papel central en la teoria y la
investigacion socioldgica. Una metdfora se convierte en metdfora maestra cuando es usada en el
enfoque tedrico general y es aplicada sistemdticamente, con la finalidad de clarificar y generar un
sistema tedrico coherente, a la vez que un conjunto de categorias o conceptos relacionados. (...) Esa es
precisamente la caracteristica del uso de la categoria de campo en la obra de Bourdieu, en donde el
campo solo adquiere su significado si se le relaciona con las categorias complementaria de habitus y de
capital (...) Bourdieu aplica un modelo de andlisis en el que la sociedad es observada como un conjunto
de campos relacionados entre si'y a la vez relativamente auténomos. De acuerdo a esta interpretacion
cada campo se constituye como espacio de conflicto entre actores enfrentados por los bienes que
ofrece ese campo. A diferencia de las categorias de otros modelos interpretativos, el concepto de
campo forma parte de una metdfora espacial en la que se reconoce la fluidez del espacio social y el
papel de los actores en el campo. Si bien esta propuesta analitica reconoce que los campos contienen
como determinante estructural al capital econdmico, rechaza el reduccionismo que considera que las
prdcticas sociales de los actores derivan mecanicamente de sus posiciones sociales” (Chihu, 1998, pp.
179-180; cursivas mias). Ahora bien, si tedrica y metodoldgicamente hablando pueden existir una serie
infinita de campos sociales, no se debe olvidar que su modo de existencia es el propio de cualquier
objeto construido por una teoria: es el punto de vista el que crea el campo y no a la inversa.

% La socidloga Alicia Gutiérrez precisa al respecto: “La estructura de un campo es un estado de la
distribucidon en un momento dado del tiempo, del capital especifico que alli estd en juego. Se trata de
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Entre los distintos campos que conforman el espacio social general, el campo
de poder representa el campo social basico, general o fundamental pues esta
configurado por la red de relaciones de fuerza que constituyen a su vez las relaciones
de poder con las cuales se integran todos los demas campos.3® El campo de poder se
configura como la red de interconexion donde los capitales y los agentes, en tanto
poseedores de capitales, se encuentran y confrontan a partir de las relaciones de
fuerzas para tratar de imponer el principio de dominacién dominante; haciendo valer

para ello el poder simbdlico que posean los agentes en el conjunto de los campos

un capital que ha sido acumulado en el curso de luchas anteriores [su génesis histdrica] y que orienta
las estrategias de los agentes que estan comprometidos en el campo. En ese sentido puede decirse
también que su estructura es un estado de las relaciones de fuerza entre los agentes o las instituciones
comprometidas en el juego. Ademds de un campo de fuerzas, un campo social determinado constituye
un campo de luchas destinadas a conservar o a transformar ese campo de fuerzas (...) El campo social
como campo de luchas no debe hacernos olvidar que los agentes comprometidos en las mismas tienen
en comun un cierto numero de intereses fundamentales, todo aquello que estd ligado a la existencia
misma del campo como una suerte de complicidad bdsica, un acuerdo entre los antagonistas acerca de
lo que merece ser objeto de lucha, el juego, las apuestas, los compromisos, todos los presupuestos que
se aceptan tacitamente por el hecho de entrar en el juego (...) En este sentido agrego que en los campos
se producen constantes definiciones y redefiniciones de las relaciones de fuerza entre los agentes y las
instituciones comprometidas en el juego. Asi mismo, también se definen y redefinen histéricamente los
limites de cada campo y sus relaciones con los demas campos, lo que lleva implicita una redefinicién
permanente de los limites de la autonomia relativa de cada uno de ellos” (Gutiérrez, 2005, pp. 31-33;
cursivas mias). Sobre la dindmica que se genera al interior de los campos, Bourdieu sefiala: “Los agentes
sociales no son particulas mecdnicamente empujadas y tironeadas de aqui para alld por fuerzas
externas. Son mas bien, detentores de capitales y, dependiendo de su trayectoria y de la posicién que
ocupen en el campo en virtud de su dotacién (volumen y estructura) de capital, tienen una propensién
a orientarse activamente ya sea hacia la preservacion de la distribucidn de capital o hacia la subversion
de dicha distribucién” (Bourdieu y Wacquant, 2008, p. 147). En las sociedades contemporaneas, los
capitales (poderes) mas importantes son el econdmico y el cultural pues constituyen los principios de
diferenciacidn y ubicacidon mas eficientes.

36 | as relaciones de fuerzas deben comprenderse como correlacién de fuerzas en sentido gramsciano,
en cuanto constituyen una relacion de balance de poder entre distintos individuos o grupos de
individuos. El balance de poder se asienta, en clave bourdeusiana, sobre la dimension y composicion
de capitales que cada cual posea y pueda movilizar en el campo social correspondiente. La correlacion
de fuerzas constituye la “relacion” sobre la que actla el poder simbdlico, en consecuencia, las relaciones
de poder son configuradas por la correlacion de fuerzas o la correlacion de poder. El poder simbdlico es
asi, un efecto de la forma legitimada y transfigurada de las diferentes especies de capital en capital
simbdlico, esta transfiguracion transforma a su vez las relaciones de fuerza en relaciones de poder
simbdlico. Antonio Gramsci sefal al respecto: “la observacién mas importante a plantear a propdsito
de todo andlisis concreto de las relaciones de fuerzas, es la siguiente: que tales analisis no pueden y no
deben convertirse en fines en si mismos (a menos que se describa un capitulo de historia del pasado)
y que adquieren un significado solo en cuanto sirven para justificar una accion prdctica, una iniciativa
de voluntad” (Gramsci, 1980, p. 17; cursivas mias).
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sociales contenidos en el propio campo de poder. 3’ Sobre el principio de dominacién
Bourdieu sefala que: “la dominacién, incluso cuando se basa en la fuerza mas cruda,
de las armas o el dinero, tiene siempre una dimension simbdlica, y los actos de
sumision, de obediencia, son actos de conocimiento y reconocimiento que, como tales,
recurren a estructuras cognitivas susceptibles de ser aplicadas a todas las cosas del
mundo y, en particular, a las estructuras sociales” (Bourdieu, 1999).

De esta forma, el poder simbdlico tiene como funcién principal la produccién de
representaciones sociales como elemento de mediacion en la interiorizacion de las
relaciones de poder que él mismo engendra.®® Las representaciones sociales son
imagenes mentales, ideas de las cosas, de los objetos, de las gentes, maneras de
verlos, de pensar procesos, de evaluarlos y de valorarlos para saber si esta bien o esta
mal, si es bonito o es feo, si es distinguido o es vulgar, si es legal o es ilegal.®® En

37 Alicia Gutierrez apunta: “el poder es constitutivo de la sociedad y, como tal, ontolégicamente, existe
en las cosas y en los cuerpos, en los campos y en los habitus, en las instituciones y en los cerebros. Por
tanto, el poder tiene una doble dimensidn: existe fisicamente, objetivamente, pero también
simbdlicamente (...) El poder simbdlico, como poder de constituir lo dado por enunciaciéon, poder de
hacer ver y de hacer creer, poder de ratificar o poder de transformar la vision del mundo, y con ello,
poder de transformar las practicas sobre el mundo y el mundo mismo, solo puede ejercerse si es
reconocido, es decir, desconocido como arbitrario” (Gutiérrez, 2005a, p. 375). Asi, “El poder simbdlico
no designa una forma particular de dominacidn, sino la fuerza que posee toda dominacién (econdémica,
politica, cultural u otra) en condiciones de hacerse reconocer, de obtener el reconocimiento, es decir,
de hacerse ignorar en la verdad de su poder de violencia arbitraria (...) El orden social no se impone a
cuerpos muertos, debe una parte esencial de su fuerza a la legitimacién que le confiere la adhesién de
los agentes sociales a las clasificaciones que los limitan (...) El dominante es el que tiene los medios para
imponer al dominado que lo perciba como él pide ser percibido” (Chevallier y Chauvire, 2011, p. 142).
3 Alicia Gutierrez apunta: “El poder simbdlico, el poder de las palabras, es un poder tipicamente
magico: hace ver, hace creer, hace actuar. Pero ese poder solo se ejerce sobre aquellos que han estado
dispuestos a escucharlas y a entenderlas, a creer en ellas, es decir, se fundamenta en ciertas
condiciones sociales que hacen posible la eficacia magica de las palabras (...) El poder simbélico, como
poder de constituir lo dado por enunciacidn, poder de hacer ver y de hacer creer, poder de ratificar o
poder de transformar la vision del mundo, y con ello, poder de transformar las practicas sobre el mundo
y el mundo mismo, solo puede ejercerse si es reconocido, es decir, desconocido como arbitrario. Lo
gue fundamenta el poder de las palabras, el poder de mantener el orden o de subvertirlo, es la creencia
en la legitimidad de las palabras y de los que las pronuncian” (Gutiérrez, 2005a, p. 375).

39 |3 académica venezolana Gladys Villarroel apunta: “Las representaciones sociales son modalidades
especificas de conocimiento que se construyen en los intercambios de la vida cotidiana. Se trata de
fendmenos producidos en forma colectiva y que ocurren en la interseccion entre lo psicoldgico y lo
social (...) Sus funciones primordiales son la comprensién, la explicacién y el dominio de los hechos de
la vida diaria (...) su origen [se encuentra] en la idea de representaciones colectivas de la Sociologia de
Durkheim. La perspectiva desarrollada por Moscovici a comienzos de los sesenta transforma
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conclusioén: el campo de poder constituye el nexo entre los diferentes campos y entre
los capitales como formas de poder, configurandose en consecuencia como un “meta-
campo” donde el poder simbdlico cumple su funcion primaria de instrumento de
legitimacion y de imposiciéon de la dominacion a partir de instaurar una primera y gran

division posicional: dominantes y dominados.*°

Por otra parte, Pierre Bourdieu sefiala que, en ultima instancia, el campo de
poder es el “espacio de lucha por el poder simbdlico del Estado”, pues como campo
social basico donde se asientan las fuerzas de orden general, permite reforzar o
debilitar los diferentes tipos de capitales, asi como disminuir o estimular su produccién.
De ahi que el socidlogo francés sefiale: “la construccion del Estado va de la mano de
la constitucion del campo de poder entendido como el espacio de juego donde los
poseedores de diversas formas de capital luchan en particular por el poder sobre el
Estado, esto es, sobre el capital estatal que otorga el poder sobre las diferentes

especies de capital y sobre su reproduccion” (Bourdieu, 2002a).4*

radicalmente la investigacién de las relaciones entre el individuo y la sociedad. La representacion social
[para este autor] «es un fendmeno especifico relacionado con una manera particular de comprendery
comunicar, una manera que al mismo tiempo crea la realidad y el sentido comun». Se trata, dicho de
otro modo, de una modalidad del conocimiento actual que reconoce, simultdneamente la dimension
cognoscitiva y simbdlica del sujeto -quien ya no es pasivo frente a las determinaciones sociales-, y los
sistemas sociales y de interaccion en los cuales despliega sus acciones” (Villarroel, 2007, pp. 434-436).
40 Garcia Inda explica sobre la relaciéon poder—dominacién lo siguiente: “Poder, decia Weber, significa
la probabilidad de imponer la propia voluntad, dentro de una relacidon social, aun contra toda resistencia
y cualquiera que sea el fundamento de esa probabilidad. Y advertia a continuacién, que se trata de un
concepto sociolégicamente amorfo (...) La busqueda de la precision de dicha nocién llevaba a Weber a
formular el concepto de dominacidn, entendiendo por ésta la probabilidad de encontrar obediencia a
un mandato determinado contenido entre personas dadas. La diferencia entre esa probabilidad de
imponer la propia voluntad y la de encontrar obediencia hace por tanto de la dominacién un caso
especial de poder que se produce en un estado de cosas por el cual una voluntad manifiesta (mandato)
del dominador o de los dominadores influye sobre los actos de otro (del dominado o de los dominados),
de tal suerte que en un grado socialmente relevante estos actos tienen lugar como si los dominados
hubieran adoptado por si mismos y como maxima de su obrar el contenido del mandato (obediencia).
Es decir, la dominacion es el poder legitimo (...) La relacion de dominacién legitima, por lo mismo, es el
poder obedecido porque se piensa o se cree que se tiene que obedecer, que es lo mismo que decir,
con Bourdieu, porque no se piensa, o porque se desconoce quéy porqué se esta obedeciendo” (Garcia
Inda, 1994, p. 401; cursivas del autor).

41 La explicaciéon de Pierre Bourdieu es la siguiente: “El Estado es el resultado de un proceso de
concentracién de diferentes especies de capital, capital de fuerza fisica o de instrumentos de coercién
(ejército, policia), capital econdmico, capital cultural o, mejor, informacional, capital simbdlico,
concentracién que, en tanto tal, constituye al Estado en detentor de una suerte de meta—capital que
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Para el teorico francés, el Estado es una construccién simbdlica instituida; y
como tal, es un ente fundamental que lleva a cabo la construccién legitima de la
realidad social, lo anterior, mediante la elaboracién de un discurso universalizador y
racionalizador que impone el criterio dominante y la percepcién del mundo social a
partir de la generacion y estructuracion de diversas representaciones sociales. Bajo
esta premisa, las representaciones sociales se configuran a partir de formas simbdélicas
gue expresan la conjuncion de las estructuras objetivas y las estructuras cognitivas

gue los agentes involucran en su conocimiento del mundo social.*?

da poder sobre las otras especies de capital y sobre sus detentores. La concentracién de diferentes
especies de capital (que va a la par de la construccién de los diferentes campos correspondientes)
conduce, en efecto, a la emergencia de un capital especifico, propiamente estatal, que permite al
Estado ejercer un poder sobre los diferentes campos y sobre las diferentes especies particulares de
capital y, en particular, sobre la tasa de cambio entre ellas (y al mismo tiempo, sobre las relaciones de
fuerza entre sus detentores). Se sigue que la construccion del Estado va de la mano de la construccién
del campo del poder entendido como el espacio de juego en el interior del cual los detentores de capital
(de diferentes especies) luchan especialmente por el poder del Estado, es decir sobre el capital estatal
gue da poder sobre las diferentes especies de capital y sobre su reproduccion (a través, principalmente,
de la institucion escolar)” (Bourdieu, 2002a, p. 5). Sobre el concepto de Estado en los planteamientos
de Bourdieu, la académica argentina Anabella Abarzua puntualiza: “A partir de la definicidn clasica de
Weber ... Bourdieu elabora una definicién provisoria del Estado (...) agrega una dimension simbdlica a
ladominacién, que precede ala dominacion fisica (...) Este agregado a la definicién de Weber le permite
a Bourdieu avanzar en su propia definicion del Estado. Es decir, le permite definir al Estado como
principio de produccion y, al mismo tiempo, representacion legitima del mundo social (...) A lo largo
de su historiay a partir de un proceso de centralizacion de la fuerza fisica y simbdlica, el Estado acumulé
diferentes especies de capital (econémico, militar, simbdlico constituyendo una totalidad, dicha
totalidad es lo que distingue al Estado de otros campos “mundanos” como meta-campo. El Estado
posee un meta-capital (capital estatal) que tiene la propiedad de ejercer poder sobre otros poderes,
otros capitales. El Estado como meta-campo es un espacio donde los agentes luchan por poseer un
poder que da poder sobre otros campos” (Abarzua, 2016. Pp. 5-8).

42 Este planteamiento implica reconocer que las categorias de pensamiento que sostienen las
representaciones colectivas se organizan desde la estructura social del grupo, esto es, que las
categorias fundamentales de pensamiento, las nociones de espacio, tiempo, causalidad, etc., tienen un
origen y una funcion social, pues son representaciones colectivas que estan histérica y socialmente
condicionadas, y que preexisten a los individuos, los cuales las aceptan y utilizan para poder vivir y
actuar en el mundo social de una manera coordinada. Pierre Bourdieu precisa: “Estado es una X (a
determinar) que reivindica con éxito el monopolio del uso legitimo de la violencia fisica y simbdlica en
un territorio determinado y sobre el conjunto de la poblacidon correspondiente. Si el Estado esta
capacitado para ejercer una violencia simbdlica es porque se encarna a la vez en la objetividad bajo la
forma de estructuras y mecanismos especificos y también en la “subjetividad” o, si se quiere, en los
cerebros, bajo la forma de estructuras mentales, de categorias de percepcién y de pensamiento. Al
realizarse en estructuras sociales y en estructuras mentales adaptadas a esas estructuras, la institucion
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Ahora bien, como construccion simbdlica instituida, el Estado se manifiesta
como un campo burocratico estatal, esto es, como una estructura organizacional en la
cual se establecen, se vigilan y se aplican regulaciones en la esfera particular de las
practicas sociales a través de formas simbdlicas como la norma, la ley o el
reglamento.*® En consecuencia, el Estado para Bourdieu representa: “el conjunto de
campos en los que tienen lugar las luchas en las cuales lo que esta en juego es el
monopolio de la violencia simbdlica legitima, es decir, el poder de construir y de
imponer como universal y universalmente aplicable en una nacion, un conjunto de
normas coercitivas” (Bourdieu, 2008).#4 Las normas juridicas (normas coercitivas)
constituyen formas simbolicas que sirven de marcos sociales en la realizaciéon o
produccion de las practicas, pues como apunta Bourdieu: “por medio del marco que
impone a las practicas, el Estado instituye e inculca formas simbolicas de

pensamientos comunes, marcos sociales de la percepcion, del entendimiento o de la

instituida hace olvidar que es la resultante de una larga serie de actos de institucion y se presenta con
todas las apariencias de lo natural” (Bourdieu, 2002a, p. 4).

% Garcia Inda resume: “el Estado, en cuanto monopolio de la violencia simbdlica, es la instancia
fundamental en la construccién de la realidad social. Lleva a cabo la construccidn legitima de dicha
realidad. Y con ella impone una percepciéon de mundo social en la que él ocupa precisamente el papel
basico y central sobre todo a través del derecho, y asi, a su vez el Estado es el resultado de dicha
construccion. De ahi que, como dice Bourdieu, para comprender la dimensién simbdlica del efecto del
Estado, construccién simbdlica a su vez, sea necesario comprender el funcionamiento especifico del
microcosmos burocrdtico” (Garcia Inda, 1997, p. 178; cursivas del autor).

44 El socidlogo espafiol José Manuel Fernandez explica: “Con la expresion violencia simbdlica Bourdieu
pretende enfatizar el modo en que los dominados aceptan como legitima su propia condicién de
dominacidn. El poder simbdlico no emplea la violencia fisica sino la violencia simbdlica, es un poder
legitimador que suscita el consenso tanto de los dominadores como de los dominados, un poder que
construye mundo en cuanto supone la capacidad de imponer la visién legitima del mundo social y de
sus divisiones y la capacidad de imponer los medios para comprender y adaptarse al mundo social
mediante un sentido comun que representa de modo disfrazado el poder econémico y politico,
contribuyendo asi a la reproduccién intergeneracional de acuerdos sociales desigualitarios (...)
Bourdieu describe la violencia simbdlica como esta forma de violencia que se ejerce sobre un agente
social con su complicidad (...) La violencia simbdlica, una aparente contradictio in terminis, es, al
contrario de la violencia fisica, una violencia que se ejerce sin coaccion fisica a través de las diferentes
formas simbdlicas que configuran las mentes y dan sentido a la accidn. La raiz de la violencia simbdlica
se halla en el hecho de que los dominados se piensen a si mismos con las categorias de los dominantes”
(Fernandez, 2005, pp. 12-15). Bourdieu sintetiza: “La violencia simbdlica es esa violencia que arranca
sumisiones que ni siquiera se perciben como tales apoyandose en unas «expectativas colectivas», en
unas creencias socialmente inculcadas” (Bourdieu, 1997, p. 173).

pag. 34



memoria, formas estatales de clasificacion o, mejor adn, esquemas practicos de

percepcion, evaluacion y accion” (Bourdieu,1999).

Campo politico y campo juridico.

El campo politico y el campo juridico son campos que se intersectan al interior
del campo de poder burocrético estatal, de tal forma, participan del Estado con sus
l6gicas y sus luchas particulares, pues en las luchas politicas se busca la apropiaciéon
del poder radicado en el Estado y en las luchas juridicas se busca detentar el
monopolio en la expresion del punto de vista consagrado por el mismo Estado. Para
Bourdieu “el derecho consagra el orden establecido al consagrar una vision de ese
orden que es una vision del Estado, garantizada por el Estado” (Bourdieu, 2001a).

En consecuencia, los tres campos -de poder, politico y juridico- se intersectan
por efecto de las relaciones de poder y en razon de las luchas simbdlicas que en ellos
se desarrollan para determinar la vision legitima del mundo social; lo anterior, a partir
de las representaciones sociales que las relaciones de poder y las luchas simbdlicas

generan al interior de cada uno de los campos.*®

El campo politico se configura como un espacio social de luchas por la conquista
del poder estatal en el que se producen y negocian ideas-fuerza que movilizan a los
agentes para apropiarse del principio de la vision y la division del mundo social, a partir
de representaciones sociales generadoras de sentido: “la politica es una lucha por las
ideas, pero por un tipo de ideas del todo particular, a saber, las ideas-fuerza, ideas que

dan fuerza funcionando como fuerzas de movilizacién” (Bourdieu, 2000a, p.15).

De tal forma, en el campo politico se despliega un juego de oposiciones y
distinciones para “hablar y actuar en nombre de” alguna parte de la poblacion -si no es
gue de toda la poblacion- buscando movilizarla entorno a determinados productos

politicos: andlisis, programas, demandas, acciones, eventos; una movilizacién que

4 La socidloga colombiana Constanza Amézquita sefiala: “Explicar la génesis de los campos politico y
juridico requiere explorar la misma génesis del Estado, el proceso de acumulacién capital estatal y
especialmente de capital simbdlico que lo compone. Solo asi es posible identificar los fuertes vinculos
entre Estado, campo juridico y campo politico. Sin embargo, cada campo tiene sus propios
fundamentos, los cuales explican a su génesis particular” (Amézquita, 2008, p. 114).
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permita imponer una cierta perspectiva de hechos, conceptos de futuro y principios de

division del mundo.

Por otra parte, la légica de funcionamiento del campo politico descansa sobre
una ruptura entre politicos y ciudadanos, entre profesionales y profanos en términos
de la representacion politica, al decir de Bourdieu, solo un cierto numero de personas
cumplen las condiciones de acceso como iniciados -los politicos-, quienes trabajan
para ‘ponerse en escena” y buscar una posicion fuerte dentro del campo politico
personificado al grupo que debe ser representado en el juego de la politica -los
ciudadanos-. Sobre esta dindmica politica sefiala: “solo los politicos tienen la
competencia (técnica y juridica) para hablar de la politica. Les pertenece hablar de
politica. La politica les pertenece. He ahi una proposicion tacita que esta inscrita en la

existencia del campo politico” (Bourdieu, 2000a).

En cuanto al campo juridico, éste se configura como un espacio social de luchas
por la conservacion del orden simbdlico en el que se producen y negocian los discursos
juridicos para imponer el principio de ‘“razén juridica” o de “definicion legitima”.

Bourdieu explica:

“el campo juridico es el lugar de una concurrencia por el monopolio del derecho de decir el
derecho, esto es, la buena distribucion (nomos) o el buen orden en el que se enfrentan agentes
investidos de una competencia inseparablemente social y técnica, que consiste esencialmente
en la capacidad socialmente reconocida de interpretar (de manera mas o menos libre o
autorizada) un corpus de textos que consagran la visién legitima, recta del mundo social”
(Bourdieu, 2001a, p.169).

Como resultado, en el campo juridico se establece un juego de competencias
para decir o decidir o que el derecho es” codificando e interpretando un corpus de
textos que consagran la vision legitima del mundo social. De esta forma, la l6gica de
funcionamiento del campo juridico descansa sobre una diferenciacion interna entre
profesionales del derecho, entre tedricos -juristas y profesores- y practicos -abogados
y jueces- cuya oposicion convierten al texto legal en objeto y centro de su lucha,
Bourdieu sefala: “el antagonismo estructural que en los diferentes sistemas opone las

posiciones del tedrico, dedicadas a la pura construccién doctrinal, y las posiciones del

pag. 36



practico, limitadas a la aplicacion, esta en el principio de una lucha simbdlica
permanente en la que se enfrentan definiciones diferentes del trabajo juridico como
interpretacion de textos canonicos” (Bourdieu, 2001a).46

En conclusién: en el campo de poder o del Estado se define la lucha por la
institucionalizacién de la dominacién dominante; en el campo politico se define la lucha
por la movilizacion de la representacion para institucionalizar una vision de dominio y
en el campo juridico se define la lucha por la formalizacion juridica que legitima la
representacion y la institucionalizacién de la dominacion dominante. A la luz de las
consideraciones anteriores, se puede establecer que el andlisis de lo social en
términos de campo social permite ubicar la generacion o produccion de las practicas
sociales pues sirve como marco de accion de un contexto o situacion histéricamente
determinada; permite explicar los mecanismos de construccion y reproduccion de la

dominacién social, la regulacién del orden colectivo y la generacion del cambio social;

46 Constanza Amézquita apunta: “En las luchas libradas tanto en el campo politico como en el juridico,
se enfrentan los profesionales de cada campo, desigualmente dotados de competencias sociales y
técnicas. Mientras la lucha politica busca mantener o subvertir el mundo social a través de la
permanencia o cambio de los principios de vision y division de este mundo; la lucha juridica busca
detentar el derecho a interpretar un corpus de textos que consagran la vision legitima del mundo social”
(Amézquita, 2008, p. 113; cursivas mias). Y abunda: “El tipo de retérica o de discurso empleado por los
agentes de los dos campos examinados, constituye uno de los factores determinantes de los habitus
especificos del tipo de hombre politico y juridico. De este modo, hay que tener en cuenta la relacién de
especifica que se establece en cada campo entre el deciry el hacer, pues mientras en el derecho hacer
es decir en la politica decir es hacer. Esto significa que el hacer es decir en derecho es la forma por
excelencia del discurso activo, capaz de producir efectos, de hacer al mundo social al tiempo que él es
hecho por ese mundo, siendo un poder de nominacién por si mismo que confiere existencia a aquello
gue enuncia, de modo tal que las luchas que se dan en el campo juridico buscan detentar el monopolio
a decir cual es la vision legitima del mundo social. Entretanto, en la politica decir es hacer significa darse
los medios de hacer, haciendo creer que podemos hacer lo que decimos, haciendo conocer y reconocer
principios de visidon y de divisién del mundo social que, como las consignas, producen su propia
confirmacién produciendo grupos y, de este modo, un orden social (...) Mientras en el campo politico,
el politico sagaz es aquel que logra dominar el sentido objetivo y el efecto social de sus tomas de
posicidn gracias al domino que posee del espacio de las posiciones objetivas dentro del campo y de las
disposiciones de sus ocupantes, y recurriendo a una cierta retorica politica, la del tribun, indispensable
entre las relaciones con los profanos [ciudadanos], o la del debater, necesaria en las relaciones entre
profesionales [politicos]; en el campo juridico el hombre sagaz es aquel que logre dominar, también
por la via de la practica, la polisemia de la norma, adaptdndola a las nuevas circunstancias vy
descubriendo en ellas nuevas posibilidades, mediante la restrictio (procedimiento para no aplicar una
ley que, entendida en sentido literal deberia ser aplicada) y la extensio (procedimiento que permite
aplicar una ley que, tomada al pie de la letra, no deberia serlo)” (Amézquita, 2008, pp. 107-110).
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y permite también, esclarecer la estructura de las relaciones que condicionan las
posibilidades de la accion de los agentes, y a partir de ello, comprender el desarrollo
de sus luchas y conflictos. En suma: el campo social constituye la mediacién critica
entre las practicas de quienes participan en él y las condiciones sociales que los

rodean (Ver Tabla 3).%’

Derecho y practica juridica.

El concepto de préactica social es elaborado por Pierre Bourdieu a partir de una
teoria relacional y disposicional de la accion social basada en lo que él denomina como
sentido practico. El sentido practico permite un ajuste mental y corporal espontaneo
en el transcurso de la accién social; ajuste mediante el cual los agentes sociales
realizan sus practicas como resultado de las relaciones y posiciones de fuerzas dentro
de un espacio social determinado (campo); asi como de la expresion no reflexiva de
disposiciones y capacidades adquiridas en el proceso de socializacion (habitus).*® Lo

47 Bourdieu explica: “La nocién de campo nos recuerda que el verdadero objeto de la ciencia social no
es el individuo, si bien no es posible construir un campo sino a través de individuos, ya que la
informacién necesaria para el andlisis estadistico en general estd ligada a los individuos o las
instituciones. Es el campo el que primariamente es y debe ser foco de las operaciones de investigacion.
Esto no implica que los individuos sean meras ilusiones, que no existan; existen como agentes -y no
como individuos bioldgicos, actores o sujetos- que estan socialmente constituidos en tanto que activos
y actuantes en el campo en consideracidon por el hecho de que poseen las propiedades necesarias para
ser efectivos, para producir efectos, en dicho campo (...) las relaciones entre los campos no se definen
de una vez y para siempre, ni siquiera en lo que respecta a las tendencias mds generales de su
evolucién. La nocién de campo no provee respuestas ready-mades para todos los interrogantes
posibles, mas bien su mayor virtud, al menos en mi opinién, es que promueve un modo de construccién
que debe ser repensado de cero todo el tiempo. Nos fuerza a plantear preguntas sobre los limites del
universo que se investiga, cdmo esta articulado, para qué y hasta qué punto, etc. Ofrece un sistema
coherente de preguntas recurrentes que nos salva del vacio teérico del empirismo positivista y de la
nulidad empirica del discurso teoricista” (Bourdieu y Wacquant, 2008, pp. 146 y 149; cursivas del autor).
48 El socidlogo Stéphane Chevallier y la socidloga Cristiané Chauviré explican: “El sentido préctico es
una nocion disposicional que permite a Bourdieu pensar el ajuste espontaneo, por parte del agente,
del habitus al campo (o a una posicion del campo) en el transcurso de la accién (...) Una vez adquirido,
ese sentido practico se vuelve una segunda naturaleza que le parece natural al propio agente, lo que
implica el olvido de la adquisicion, incluso la ilusion del caracter innato de lo adquirido (...) no es un
instinto infalible, sino una disposicion moldeada por las imposiciones sociales, para hacer el gesto que
corresponda sin calculo ni proyecto previo (...) El sentido practico, es esencialmente una adquisicion, el
resultado de un aprendizaje-incorporacién, y no a pesar, sino a causa de la perfeccion del
entrenamiento que supone, una vez adquirido, procurar un ajuste inmediato espontaneo a las
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anterior significa que las acciones de los sujetos no son consideradas como puramente
reactivas, ni puramente conscientes y calculadas, pues dependen de las estructuras
cognitivas y motivadoras de los habitus que determinan cuales cosas si y cuales no,
deben de hacerse como desencadenantes en la accion social.*

Los agentes sociales no actlan sin razon, pero esto no quiere decir que sean
racionales, ni que sus razones conscientes o inconscientes guien lo que hacen, mas
bien, indica que pueden ser razonables sin ser completa o absolutamente racionales
(Chevallier y Chauviré, 2011).5° Es importante precisar que el concepto de practica
social excede a la idea de accién, de rutina o de conjunto de actividades, pues la

practica social constituye una formacion social que implica un entramado relacional de

situaciones que se presentan, asi como una ilusién de facilidad”. (Chevallier y Chauvire, 2011, pp. 161-
162). Cfr. Nota Num. 9.

4 Bourdieu lo explica de la siguiente forma: “Lo que creo que constituye lo esencial de mi labor, es
decir lo mas elemental y fundamental [es], para empezar, una filosofia de la ciencia que cabe llamar
relacional, en tanto que otorga la primacia a las relaciones y que se opone, muy directamente, a las
rutinas del pensamiento habitual (o semi cientifico) del mundo social, que se ocupa mas de “realidades”
sustanciales, individuos, grupos, etc., que de relaciones objetivas que no se pueden mostrar ni tocar
con la mano y que hay que conquistar, elaborar y validar a través de la labor cientifica. A continuacion,
una filosofia de la accién, designada a veces como disposicional, que toma en consideracion las
potencialidades inscritas en el cuerpo de los agentes y en la estructura de las situaciones en las que
éstos actlan o, con mayor exactitud, en su relacién. Esta filosofia, que se condensa en un reducido
numero de conceptos fundamentales, habitus, campo, capital, y cuya piedra angular es la relacion de
doble sentido entre las estructuras objetivas (las de los campos sociales) y las estructuras incorporadas
(las de los habitus)” (Bourdieu, 1997, pp. 7-8, cursivas mias). De acuerdo con Max Weber, la accion
social es una secuencia intencional de actos con sentido que un sujeto individual o colectivo lleva a
cabo escogiendo entre varias alternativas posibles, con el fin de conseguir un objetivo, o bien, de
transformar un estado de cosas existente (De la Rosa,2011).

>0 Stéphane Chevalier y Christiane Chauviré sefialan: “La racionalidad de los comportamientos depende
mas de la razén practica qué de la razén tedrica, y las causas de las acciones de los agentes encuentran
su fuente no en procesos de cdlculo sino en la confrontacidn ajustada entre un sistema de disposiciones
adquirido y un fragmento del espacio social, lugar de adquisicién y despliegue de esas disposiciones
[como ha explicado Bourdieu]: El principio de la accién no es, pues, un sujeto que se enfrente al mundo
como a un objeto en una relacién de puro conocimiento y menos un medio que ejerza en el agente una
forma de causalidad mecdnica; no esta en el fin material o simbdlico de la accidn ni en las imposiciones
del campo. Reside en la complicidad entre dos estados de lo social, entre la historia hecha cuerpo vy la
historia hecha cosa, o mas precisamente, entre la historia objetivada en las cosas, en forma de
estructuras y mecanismos (los del espacio social o de los campos), y la historia encarnada en los
cuerpos, en forma de habitus, una complicidad que funda una relacion de participacién casi magica
entre dos realizaciones de la historia”. (Chevallier y Chauviré, 2011, p. 22).
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distintos elementos: relaciones de poder, infraestructuras, tecnologias, lenguajes,
cotidianeidades y cuerpos.>!

La préactica es una constelacion hibrida de actividad humana; es una “manera
de hacer las cosas” compuesta por distintos elementos que constituyen una unidad
cuya existencia depende de la vinculacién especifica entre los elementos que la
conforman; pues el eje central de referencia no se encuentra en ninguno de sus
componentes en particular sino en el nexo relacional entre todos ellos. En cada
practica el agente social actua conforme a las mas amplias formas del “orden social”
inscritas en los campos sociales (ordenes histéricos, economicos, politicos y
culturales), pero en un despliegue humano (recursivo-creativo) y colectivo (relacional),

generando o produciendo diversas practicas y sistemas de practicas.

Las practicas sociales siempre estan sujetas a condicionantes estructurales,
pero también, estan estructuralmente abiertas a la construccion, a la invencién, y al
cambio. Dicha apertura se basa en la necesidad que obliga a los agentes sociales a
tomar sus decisiones de acuerdo a las restricciones de la situacion concreta en que se
encuentren, pero siempre, bajo la posibilidad de su intervencién activa, pues el proceso
de construccion del habitus a través del proceso de socializacion, nunca concluye y se

mantiene siempre abierto a la intervencién de los propios agentes.>?

51 E| sociélogo chileno Tomas Ariztia explica: “La definicidn (de practica social) puede ser clarificada a
partir de un ejemplo concreto: la practica de «tomar una ducha». Ducharse implica movilizar un
conjunto de competencias —o saberes practicos— relativos a cdmo prender y apagar la ducha, gestionar
el nivel de temperatura del agua, saber jabonarse y sacarse el jabdn, secarse, entre otros elementos. A
su vez, tomar una ducha se relaciona a una serie de convenciones y significados que establecen la
practica de tomar una ducha como una actividad valorable, por ejemplo, por cuanto esta asociada al
valor de la limpieza. Estas convenciones y significados tienen una evolucién histdrica: hace algunas
décadas la ducha era considerada una actividad esporadica, de frecuencia semanal, mientras que hoy
se ha estandarizado como prdctica diaria en buena parte de la poblacién urbana. Finalmente, la practica
de ducharse esta mediada por una serie de materialidades. La ducha no es posible sin el acceso a agua
en el hogar. También depende de la existencia de articulos de limpieza personal, el bafio y la ducha
(como infraestructura). Estos objetos hacen posible ciertas formas especificas de uso, a la vez que
dificultan usos para los que no fueron definidos. De esta forma, contribuyen a definir los contornos de
la ejecucion de la practica” (Ariztia, 2017, pp. 224-225).

>2 |as sociblogas Carla Fardella y Francisca Carvajal apuntan: “Lo social refiere a la idea de que las
practicas son formas colectivas de hacer que se sostienen en el espacio social y relacional, al mismo
tiempo que lo producen. Por ello las practicas, en tanto unidad tedrico/analitica, no sélo expresan lo
social, si no que fundamentalmente lo constituyen. Precisando un asunto importante entre lo social y
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Considerado lo anterior, la conceptualizacién del derecho como una practica
social debe partir de la base de admitir que éste constituye un “producto socialmente
instituido”; esto es, un sistema simbdlico de normas juridicas sancionado por el Estado
a partir de la promocion y legitimacion de un proceso de accién social objetivado en la
creacion, interpretacién y aplicacion del citado sistema de normas juridicas. Bourdieu
sefala: “el derecho es, sin duda, la forma por excelencia del poder simbdlico de
dominacion que crea las cosas y en particular los grupos; confiere a estas realidades
surgidas de sus operaciones de clasificacion toda la permanencia, la de las cosas, que
una institucion historica es capaz de conferir a instituciones histéricas” (Bourdieu,
2001a,).%3

El derecho como producto socialmente instituido, se constituye de dos
elementos indisociables entre si. Primero: el derecho es un producto social derivado
de un proceso que se realiza como una practica juridica (constelacion hibrida de
actividad humana: proceso de creacion, interpretacion y aplicacion). Segundo el
derecho como producto social constituye un dispositivo 0 instrumento que se objetiva
en el mundo social a partir de un discurso juridico (sistema simbdlico de normas

juridicas). Bourdieu lo expresa de la forma siguiente:

“las préacticas y los discursos juridicos son, en efecto, el producto del funcionamiento de un

campo cuya logica especifica esta doblemente determinada: por una parte por relaciones de

la infraestructura, cabe sefialar que lo material no constituye un telén de fondo para que lo social
suceda. En la misma linea diremos que los sujetos no son los autores de lo social, ni producto de su
estructura. Si no mas bien son estos componentes en intra-accién donde existe y sucede lo social {...)
Las prdcticas son una formacién social, confluencia de diversos elementos (entre ellos sentidos,
saber/hacer y materialidades) los cuales en su accién conjunta componen algo que podriamos
identificar como una unidad/entidad psicosocial. Se trata de una conformacidon eminentemente social.
No es posible reducirla a una unidad que expresa o ilustra lo social, ni situarla en una posicion de
exterioridad respecto de lo social. Se trata de ubicarla como una unidad en la que lo social existe, se
ejecuta, se actualiza y se transforma”. (Fardella y Carvajal, 2018, p. 6).

>3 Garcia Inda apunta al respecto: “El Estado, en cuanto monopolio de la violencia simbdlica, es la
instancia fundamental en la construccién de la realidad social. Lleva a cabo la construccion legitima de
dicha realidad. Y con ella impone una percepcion de mundo social en la que él ocupa precisamente el
papel basico y central sobre todo a través del derecho (...) El derecho en cuanto acto de palabra e
instrumento de conocimiento y comunicacién, contribuye a crear la realidad que define (...) Al ordenar
la realidad de acuerdo a un esquema, el derecho consagra ese mismo esquema como el orden
establecido (normalmente ordenando lo ya ordenado socialmente) y le aporta la garantia de la fuerza
del Estado” (Garcia Inda, 1997, pp. 178 y 194).
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fuerza especificas que le confieren su estructura y que orientan las luchas de concurrencia o,
mas precisamente, los conflictos de competencia que tienen lugar en el derecho y, por otra
parte, por la légica interna de las obras juridicas que delimitan en cada momento el espacio
de lo posible y, por consiguiente, el universo de soluciones propiamente juridicas” (Bourdieu,
2001a).

El derecho bajo esta perspectiva, constituye una practica juridica generada en
un espacio de conflicto o de negociacion a través de la produccion de discursos
juridicos. La préctica juridica es el resultado del juego de la oferta juridica y la demanda
social planteado en la concurrencia entre profesionales y profanos como agentes

juridicos. Bourdieu sefala al respecto:

“la practica juridica se define por la relacién entre el campo juridico, principio de la oferta
juridica que se engendra en la concurrencia entre los profesionales, y las demandas de los
profanos que estdn siempre parcialmente determinadas por el efecto de la oferta. La
confrontacion es constante entre las normas juridicas ofertadas que, al menos en su forma,
presentan las apariencias de la universalidad, y la demanda social, necesariamente diversa, o
sea conflictiva y contradictoria, que esta objetivamente inscrita en las mismas préacticas, en
estado actual, o en estado potencial (bajo la forma de la transgresion o la innovacion de la

vanguardia ética o politica)” (Bourdieu, 2001a).

Tanto el discurso juridico como la practica juridica se encuentran superpuestos
en un “doble proceso relacional” -relacion biunivoca-donde “las instituciones juridicas
modelan las relaciones humanas y aquellas son modeladas por estas” (Ferrari,
2015).>* Este “doble proceso relacional” es homologable por analogia a la “relacién de

doble sentido” entre las estructuras objetivas (los campos sociales y las cosas), y las

> La formulaciéon de la institucion juridica como categoria conceptual se ha realizado en la
confrontacién de dos tradiciones doctrinales divergentes, la romanista y la del institucionalismo
contemporaneo. La tradicion romanista establece que las instituciones juridicas son construcciones de
la dogmadtica juridica, pues lo que dota de sentido a las normas es precisamente una cierta
homogeneidad funcional que determina su adscripcién a una determinada institucion. La tradicidn
institucionalista cambid esta perspectiva de andlisis marginando el estricto enfoque juridico normativo
y adhiriéndose al punto de vista socioldgico, el cual sostiene que las instituciones juridicas no se
construyen desde las normas, ni desde la dogmatica juridica, sino desde la realidad social. Ferrari
parece utilizar la categoria de institucion juridica en la combinacién biunivoca de ambos sentidos: como
una construccion dogmatico-juridica cuyo referente es la realidad social y viceversa.
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estructuras incorporadas (los habitus y los cuerpos) planteada por Bourdieu a partir
del doble proceso de interiorizacion de la exterioridad y exteriorizacion de la

interioridad.

De tal forma, el “doble proceso relacional” a través de la cual se produce el
derecho puede homologarse, tedrica y metodolégicamente, con la “l6gica social de las
practicas” planteada por Bourdieu, en tanto ésta se configura como una ‘relacion de
doble sentido” permitiendo ubicar al derecho en una nueva “légica social de accion
practica”, donde el derecho es comprendido como un sistema simbdlico de normas
juridicas (discurso juridico como instrumento de la accion dotado de sentido), que se
genera a partir de una forma colectiva de hacer (practica juridica en tanto proceso de
creacion, interpretacion y aplicacion) realizada dentro de un campo social donde se

produce, reproduce y modifica.

Analizar al Derecho bajo el “doble proceso relacional” y la “relacién de doble
sentido”, o en otras palabras, en términos de campo y practicas, ayuda a resolver la
dicotomia entre las visiones internalista y externalista con las que habitualmente se ha
tratado de analizar al derecho; dicotomia que, como se vio anteriormente, se refleja
tanto en la definicion disciplinar (sociologia del derecho vs. sociologia juridica), como
en la manera de abordar y problematizar el estudio y analisis (“el derecho en la

sociedad” vs. “la sociedad en el derecho”).>

La razon por la que existen estas dicotomias, explica Bourdieu, es: “Por no
haber distinguido el orden propiamente simbdlico de las normas y las doctrinas (...) y
el orden de las relaciones objetivas entre agentes e instituciones en competencia por
el monopolio del derecho, de decir el derecho” (Bourdieu, 2001a). Recordemos que
las practicas tienen lugar dentro de un espacio social constituido como campo, es
decir, que las practicas se concretan o realizan en un espacio de relaciones y

posiciones de poder: el campo constituye el espacio social donde las practicas de

% La dicotomia apuntada puede comprenderse como un silogismo disyuntivo, el cual establece que, si
se nos dice que al menos una de las dos proposiciones es verdadera; y también se nos dice que la
primera no es verdadera; se puede inferir que debe ser la segunda la que es verdadera. Es decir, si P o
Q es verdadero y P es falso, entonces Q es verdadero. Existiendo dos objetos, miradas o tipos de
sociologia, si no es una, es la otra por definicion.
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guienes participan en él interactian con las condiciones sociales (relaciones objetivas)

gue los rodean formando un contexto.

La diferencia entre el orden simbdlico de las normas y el orden de las relaciones
objetivas entre agentes e instituciones, ya habia sido anunciado por el heredero de la
escuela italiana, Vincenzo Ferrari, al “distinguir, por una parte, el sistema de normas
juridicas, y por otra, el sistema de las acciones conectadas con las normas juridicas”
(Ferrari, 2012). No obstante, el maestro italiano no zanj6 de forma adecuada la
confusion sefialada por el tedrico francés, pues en los planteamientos del maestro
italiano se asimila el sistema simbdlico en el sistema de accién social; situacién que

entrafia precisamente la “confusién”. Pierre Bourdieu lo explica de la manera siguiente:

“En nombre del rechazo, completamente legitimo del reduccionismo, la teoria de sistemas
plantea la autorreferencia de las “estructuras legales” confundiendo bajo este concepto las
“estructuras simbolicas” (el derecho propiamente dicho) y las instituciones sociales de las
cuales son el producto; se comprende que, en la medida en que se presenta bajo un nombre
nuevo la vieja teoria del sistema juridico que se transforma segun sus propias leyes, la teoria
de sistemas proporcione hoy dia un marco ideal para la representacién formal y abstracta del

sistema juridico” (Bourdieu, 2001a).5¢

%6 Por esta razon, el socidlogo de Colleferro termina reafirmando un silogismo disyuntivo: “yo veo la
sociologia del Derecho como una ciencia que define al Derecho como un instrumento de accién social
[el derecho en la sociedad] o como una modalidad de accién social [la sociedad en el derecho]” (Ardt,
2017) Cfr. Notas 7 y 8. En este sentido, la diferenciacidn de las lineas de trabajo y de las formas de
estudio entre el socidlogo vy el jurista planteada por Norberto Bobbio, sigue enfrentado el predominio
de la vision del segundo sobre la del primero. Ferrari afronta con valor este dilema: “Yo mismo me doy
cuenta que reflejo en mis trabajos la formacién juridica, las décadas de ejercicio de la profesidn juridica
y la marca filoséfica-juridica de la sociologia del derecho predominante en Italia, comenzando con la
escuela de Treves” (Ferrari, 2015, pp. 149-150). Sobre este asunto es importante puntualizar lo que el
socidlogo francés Remi Lenoir sefala: “Bourdieu repetia a menudo que los juristas habia sido los
primeros en conocer el mundo social por las funciones que asumen, pero también gracias a las
categorias juridicas que les permiten interpretar las practicas y pensar las instituciones (...) concebia el
trabajo del jurista como el revés, si no lo inverso, del trabajo del sociélogo: categorizar, clasificar,
definir, trazar limites, operaciones que efectua el derecho. El jurista tiende a registrar las practicas
sociales dandoles la apariencia de la evidencia légica, mientras que el socidlogo busca, por el contrario,
“deconstruirlas”, es decir mostrar su arbitrariedad (...) Se trata de un modo de pensamiento [el
juridismo] que vuelve a pensar las practicas como si estas fueran directamente deducibles de las reglas
que el derecho fija e impone y cuya forma extrema es el silogismo juridico. El juridismo, precisa
Bourdieu, es una suerte de academicismo de las prdcticas sociales que, habiendo extraido del opus
operatum los principios de su produccion, hace con ello la norma que rige explicitamente las
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Con lo apuntado hasta aqui, los planteamientos de la escuela italiana de los
cuales partimos, sobre que el derecho debe estudiarse como una “modalidad de la
accion social”, como un “sistema de accién social a través de significados” o como un
“‘instrumento 0 motivacion de la accion” que determina un cierto “modo de actuar
socialmente” (Ferrari, 2015); toman nuevas vias de comprension al igual que las
preguntas derivadas de estos planteamientos. Por una parte: ¢cual es el papel que
desempefia el derecho en la accién estratégica de los individuos y de los grupos
sociales que actlan segun perspectivas determinadas por sus propios proyectos de
accion?; esto es: ¢ para qué sirve el derecho? Y, por otra parte: ¢, cdmo las instituciones
juridicas modelan las relaciones humanas y sobre todo como aquellas son modeladas
por estas?; esto es: ¢,como funciona el derecho? En lo que sigue, se intentaran avanzar

algunas respuestas a estas preguntas.
3. El derecho como dispositivo de regulacién social.
El dispositivo.

Entre los muchos conceptos y categorias elaboradas por el filosofo vy
genealogista Michel Foucault, destaca su descripcion taxondmica sobre lo que
denomina como dispositivo, el cual se conforma como una red de relaciones de fuerza
entre elementos heterogéneos, una configuracion discursiva y no discursiva que
cumple una funcion estratégica concreta mediante un proceso donde se cruzan
relaciones de poder y de saber.>” Foucault describia al dispositivo de la siguiente

forma:

prdcticas(...) Bourdieu desplaza sus observaciones de los sistemas de reglas a los de las practicas y las
disposiciones, yendo de las normas explicitas a los esquemas practicos y de las intenciones de una
conciencia clara de si misma a las intuiciones como inconscientes del habitus” (Lenoir, 2005, pp. 165-
167). Una posible respuesta a este dilema es expresada por el propio Ferrari en su aforismo: “no se
puede hacer sociologia del derecho sin derecho y no se puede hacer sociologia del derecho sin
sociologia”; queriendo con ello anunciar la doble tarea que tiene enfrente la sociologia del Derecho y
prevenir, quiza, sobre el silogismo que ésta encierra.

>7 El socidlogo argentino Luis Garcia Fanlo apunta: “Se trata de una red de relaciones en las que esta
implicada una forma determinada de ejercicio del podery de configuracion del saber qué hace posible
determinados efectos de verdad y realidad (...) Un dispositivo seria entonces...un juego de relaciones
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“Lo que trato de situar bajo ese nombre es, en primer lugar, un conjunto decididamente
heterogéneo, que comprende discursos, instituciones, instalaciones arquitecténicas,
decisiones reglamentarias, leyes, medidas administrativas, enunciados cientificos,
proposiciones filoséficas, morales, filantropicas; en resumen: los elementos del dispositivo
pertenecen tanto a lo dicho como a lo no dicho. El dispositivo es la red que puede establecerse
entre estos elementos. En segundo lugar, lo que querria situar en el dispositivo es
precisamente la naturaleza del vinculo que puede existir entre estos elementos heterogéneos.
Asi pues, ese discurso puede aparecer bien como programa de una institucién, bien por el
contrario, como un elemento que permite justificar y ocultar una practica, darle acceso a un
campo nuevo de racionalidad. Resumiendo, entre esos elementos, discursivos 0 no, existe
como un juego, de los cambios de posicion, de las modificaciones de funciones que pueden,
éstas también, ser muy diferentes...En tercer lugar, por dispositivo entiendo una especie -
digamos- de formacion que, en un momento histérico dado, tuvo como funcién mayor la de
responder a una urgencia. El dispositivo tiene pues una posicion estratégica dominante... He
dicho que el dispositivo era de naturaleza esencialmente estratégica, lo que supone que se
trata de una cierta manipulacién de relaciones de fuerza, bien para desarrollarlas en una
direccién concreta, bien para bloquearlas, o para estabilizarlas, utilizarlas, etc. El dispositivo
se halla pues siempre inscrito en un juego de poder, pero también siempre ligado a uno de los
bordes del saber, que nacen de él, pero, asimismo, lo condicionan. El dispositivo es esto: unas

estrategias de relaciones de fuerzas soportando unos tipos de saber, y soportadas por ellos”.58

discursivas y no discursivas, de regularidades que rigen una dispersidn cuyo soporte son practicas”.
(Garcia Fanlo, 2011, p. 3).

%8 La cita corresponde a una respuesta de Michel Foucault en una entrevista realizada en 1977
(Foucault, 2017, pp. 127-162). Los trabajos de Foucault redefinieron y reinventaron nociones clave del
pensamiento contemporaneo, haciendo que diversas disciplinas entre ellas la filosofia, la sociologia y
el derecho, repensaran sus métodos de andlisis y sus problemas. El sociélogo argentino, Edgardo
Castro, explica sobre los principales conceptos de Foucault que: “Las epistemes y los dispositivos son,
en términos generales, practicas. Las epistemes son practicas discursivas, mientras que los dispositivos,
por su parte, integran a las practicas discursivas y no discursivas. El dispositivo como objeto de analisis
aparece precisamente ante la necesidad de incluir las practicas no discursivas (las relaciones de poder)
entre las condiciones de posibilidad de la formacion de los saberes o, para expresarlo de otra forma,
para analizar el modo en que se articulan las practicas discursivas con las no discursivas. El dominio de
las practicas se extiende entonces del orden del saber al orden del poder. Finalmente, Foucault incluye
también el estudio de las relaciones consigo mismo. Por ello se puede afirmar que, de hecho y aunque
no siempre lo determine con precision, utiliza el concepto de practica desde sus primeras obras”.
(Castro, 2011, p. 315). En la recuperacion académica de la obra del filésofo francés se suelen distinguir
tres periodos de desarrollo tedrico: “El periodo arqueoldgico que se centra en la pregunta ¢ COmo nos
hemos constituidos en sujetos del saber? y se caracteriza por el andlisis de los enunciados y las practicas
discursivas. El periodo genealdgico donde en términos de ¢Cdmo nos hemos constituidos en sujetos
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El dispositivo es un lugar de encuentro entre el objeto, el sujeto y el lenguaje
para procesar tanto las practicas discursivas como las no discursivas, donde saber y
poder no son la misma cosa ni tampoco dos cosas distintas exteriores una de la otra,

sino elementos constituyentes de las practicas sociales:

“Para Foucault, los discursos se hacen practicas por la captura o pasaje de los individuos, a lo
largo de su vida, por los dispositivos produciendo formas de subjetividad; los dispositivos
constituiran a los sujetos inscribiendo en sus cuerpos un modo y una forma de ser. Pero no
cualquier forma de ser. Lo que inscriben en los cuerpos son un conjunto de praxis, saberes,
instituciones cuyo objetivo consiste en administrar, gobernar, controlar, orientar, dar un sentido
gue se supone Util a los comportamientos, gestos y pensamiento de los individuos” (Garcia
Fanlo, 2011).

Entonces, el dispositivo es un régimen social que produce “sujetos sujetados a
discursos” y Foucault propone investigar los modos concretos por los cuales los
dispositivos actuan al interior de las relaciones sociales en tanto mecanismos en los
juegos del poder. Asi, el dispositivo constituye un “campo estratégico” donde se ligan
o enlazan discursos, practicas, tacticas, estrategias, poderes y modos de

subjetivacion: es la red que se establece entre estos elementos.°

que ejercen o padecen relaciones de poder? explica el discurso y su relacidn con el poder. Y el periodo
ético, que busca amalgamar la relacién del yo consigo mismo y la libertad como practica reflexiva
considerando ¢ COmo nos hemos constituidos en sujetos morales de nuestras acciones?” (Yépez Abreu
y Yépez Lovera, 2014).

%9 Garcia Fanlo explica: “lo que los dispositivos inscriben en los cuerpos son reglas y procedimientos,
esquemas corporales, éticos y légicos de orden general que orientan practicas singulares: conducen
conductas dentro de un campo limitado pero inconmensurable de posibilidades. las reglas no son
directamente practicas; las reglas, para hacerse practicas, tienen que aplicarse en determinadas
situaciones que se presentan a cada individuo en infinitas variaciones y es en cada situacién que hay,
que tiene que determinar cédmo aplicar la regla. La practica es una continua interpretaciéon y
reinterpretacién de lo que la regla significa en cada caso particular, y si bien la regla ordena las practicas
éstas a su vez hacen a la regla, por lo tanto, pensarla como una féormula subyacente, un reglamento,
una representacion o un mapa, es un error (Garcia Fanlo, 2011, p. 6). El dispositivo mediante el proceso
de subjetivacion soportado por el enlace de prdcticas discursivas y no discursivas produce
subjetividades diversas (sistemas de disposiciones, estructuras estructurantes: habitus). El proceso de
subjetivacion como generador del habitus es el punto donde Foucault y Bourdieu pueden sostener sus
posibilidades de encuentro y potencializacién analitica la produccion de subjetividades, ahi es donde
se puede plantear la posible convergencia tedrica entre el dispositivo, el habitus y el campo: “lo social
funciona como un orden en el que las palabras, las cosas y los sujetos [cuerpos] estdn asociadas de
modo tal que no pueden ser definidas ni pensadas sin ponerlas en relacién las unas con las otras...un
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El dispositivo se ha visto también como un “mecanismo”, una “maquina para
hacer ver y hacer hablar’ (Deleuze, 1990); o “una maquina que produce
subjetivaciones y, por ello, también es una maquina de gobierno” (Agamben, 2011).6°
En este sentido, la definicion de maquina nos remite a ver el dispositivo bajo una
significacion tecnoldgica: instrumento, mecanismo, artefacto, artilugio; del latin
dispositus (“dispuesto”): un dispositivo constituye un aparato en tanto éste representa
una disposicién u organizacion de las piezas de una maquina o de un mecanismo que
desarrolla determinadas acciones, y, por extension, el “mecanismo en si mismo” seria
un artificio que esta dispuesto para cumplir con su objetivo. Pero el dispositivo, nos
advierte Garcia Fanlo, “no es una cosa entendida como una maquina, es decir un

£

objeto que opera siempre produciendo el mismo resultado”; sino mas bien, es “un
mecanismo que produce distintas posiciones de sujetos y mdultiples procesos de
subjetivacion”. De esta forma, el dispositivo representa mas una técnica, y mejor, una

tecnologia, mas que una maquina.t?

dispositivo no es un discurso o una cosa o una manera de ser, sino la red que se establece entre discurso,
cosa y sujeto[cuerpo]” (Garcia Fanlo, 2011, p. 7, agregados y cursivas mias).

60 E| fildsofo francés Guilles Deleuze sefiala: “Las dos primeras dimensiones de un dispositivo, o las que
Foucault distingue en primer término, son curvas de visibilidad y curvas de enunciacidn. Los
dispositivos... son maquinas para hacer ver y para hacer hablar. (...) Cada dispositivo tiene su régimen
de luz, la manera en que ésta cae, se esfuma, se difunde, al distribuir lo visible y lo invisible, al hacer
nacer o desaparecer el objeto que no existe sin ella. Los dispositivos tienen pues, como componentes
lineas de visibilidad, de enunciacién, lineas de fuerzas, lineas de subjetivacidn, lineas de ruptura, de
fisura, de fractura que se entrecruzan y se mezclan mientras unas suscitan otras a través de variaciones
o hasta mutaciones de disposicidn. En todo dispositivo debemos desenmarafiar y distinguir las lineas
del pasado reciente y la parte de lo actual, la parte de la historia y la parte del acontecer, la parte de la
analiticay la parte del diagndstico” (Deleuze, 1990, pp. 155-156). Y el filésofo italiano Giorgio Agamben
puntualiza: “Llamo literalmente dispositivo a cualquier cosa que tenga de algiin modo la capacidad de
capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar, controlar y asegurar los gestos, las conductas, las
opiniones y los discursos de los seres vivientes. No solamente, por lo tanto, las prisiones, sino ademas
los asilos, el pandptikon, las escuelas, la confesidn, las fabricas, las disciplinas y las medidas juridicas,
en las cuales la articulacién con el poder es en cierto sentido evidente, pero también el boligrafo, la
escritura, la literatura, la filosofia, la agricultura, el cigarrillo, la navegacién, las computadoras, el
teléfono portatil y épor qué no, el lenguaje mismo, que es quizas el mas antiguo de los dispositivos, en
el que millares y millares de afios, un primate probablemente sin darse cuenta de las consecuencias
gue se seguirian, tuvo la inconciencia de dejarse capturar? (Agamben, 2011, pp. 257-258).

61 “Los términos “técnica” y “tecnologia” agregan a la idea de practica los conceptos de “estrategia” y
“tactica” (...) estudiar las practicas como técnicas o tecnologias consiste en situarlas en un campo que
se define por la relacion entre medios (tacticas) y fines (estrategia) (...) Mientras que el término
“técnica” hace referencia a un determinado mecanismo de poder, el término “tecnologia”, al conjunto
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El dispositivo siempre se inscribe en una relacién de saber-poder y desempefa
una “funcion estratégica concreta” a través de la cual se implementan un “mecanismo
de dispersion de enunciados y practicas” que dan forma a una légica de oposicion,
distanciamiento, derivacion o diferenciacion; por ejemplo, entre lo que es permitido o
lo que es prohibido, entre lo que es aceptado como enunciado cientifico de lo que no,
entre lo bueno y lo malo, lo correcto o lo incorrecto, lo legal y lo ilegal. El dispositivo es
resultado de la “analitica del poder” que Michel Foucault fue desarrollando en el
transcurso de sus libros y sus cursos en el Collége de France. El genealogista francés
apoya esta analitica en el concepto de que el poder es el resultado de una multiplicidad
de nucleos, de disposiciones, de engranajes, de maniobras y funcionamientos que se
difuminan en toda la red de relaciones sociales, dando cuenta que el poder se ejerce
mMAas que se posee, pues carece de homogeneidad y de un lugar de origen, ubicacién

0 posesion.®?

Para el filésofo francés el dispositivo es en conclusion: 1°) el resultado la lucha
de poder y de fuerzas entre agentes sociales (sujetos socializados: sujetos sujetados
a practicas y discursos); 2°) que se produce en una red de posiciones, relaciones y
funciones; 3°) a partir de la generacion e implementacion de una multiplicidad de
tecnologias de saber y de poder (combinacion de técnicas y de métodos; de tacticas y

estrategias); 4°) las cuales se concretan en practicas discursivas y no discursivas y 5°)

de mecanismos y, en particular, a las correlaciones que se instauran entre ellos”. (Castro, 2011, pp.
381-382).

62 Edgardo Castro explica: “Segun Foucault, en las concepciones liberal y marxista siempre se ha
pensado el poder a partir de la economia. En la primera, es algo asi como un bien; estd sujeto a contrato,
es objeto de posesion y, consecuentemente, de enajenacion. En la segunda, el economicismo no
concierne tanto a la forma del poder como a su funcién histdrica: el poder sirve para mantener
determinadas relaciones de produccion. Abandonar estos supuestos economicistas del poder implica
también dejar de lado el concepto de soberania, es decir, la vision juridica de este. En efecto, ya sea
que se trate de explicar la génesis del Estado o que se denuncie la explotacion de la burguesia, en
ambos casos lo que se tienen en vista es el poder desde el punto de vista de la ley. Para utilizar una
imagen espacial, Foucault opone a la visién descendente clasica una visién ascendente: el poder visto
desde sus extremidades, desde abajo, no como algo que se posee, sino como algo que se ejerce. De
este modo, por ejemplo, en lugar de preguntarnos por la legitimidad del derecho de castigar desde el
punto de vista juridico, es necesario estudiar las técnicas concretas, histéricas y efectivas del castigo”
(Castro, 2011, p. 305).
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gue son a su vez utilizadas como medios y como fines.®® Foucault describié en sus
trabajos varios tipos de dispositivos: los disciplinarios, los de seguridad, sobre la
sexualidad y sobre la persona.

%3 En los trabajos analiticos de Michel Foucault pueden identificarse dos tipos histéricamente definidos
de dispositivos societarios de regulacion y control de las poblaciones. 1). Las sociedades disciplinarias
gue estan basadas en la vigilancia total de las personas y se caracteriza por producir cuerpos ddciles a
partir de distintas tecnologias de poder como las instituciones de encierro. 2). Las sociedades de control
donde el poder disciplinario se extiende a los espacios abiertos y las tecnologias del poder evolucionan
para controlar los cuerpos incluso fuera de las instituciones de encierro. En las sociedades de control,
ya no es totalmente necesario el secuestro del cuerpo para vigilar, castigar o controlar a las personas,
pues existen distintos mecanismos para hacerlo: tarjetas magnéticas que registran distintos datos de
nuestras actividades cotidianas, cdmaras de seguridad en las calles, control tecnolégico por medio de
los celulares, computadoras, redes sociales, etc. Gilles Deleuze explica: “Foucault situd las sociedades
disciplinarias en los siglos XVIII y XIX; estas sociedades alcanzan su apogeo a principios del XX, y
proceden a la organizacion de los grandes espacios de encierro. El individuo no deja de pasar de un
espacio cerrado a otro, cada uno con sus leyes: primero la familia, después la escuela, después el
cuartel, después la fabrica, de tanto en tanto el hospital, y eventualmente la prisién, que es el lugar de
encierro por excelencia. (...) Pero lo que Foucault también sabia era la brevedad del modelo, las
disciplinas a su vez sufririan una crisis, en beneficio de nuevas fuerzas que se irian instalando
lentamente, y que se precipitarian tras la segunda guerra mundial: las sociedades disciplinarias eran lo
gue ya no éramos, lo que dejdbamos de ser. Estamos en una crisis generalizada de todos los lugares de
encierro: prision, hospital, fabrica, escuela, familia (...) Son las sociedades de control las que estan
reemplazando a las sociedades disciplinarias. Ya no nos encontramos ante el par masa-individuo. Los
individuos se han convertido en dividuos, y las masas, en muestras, datos, mercados o bancos (...) El
hombre ya no es el hombre encerrado, sino el hombre endeudado. Es cierto que el capitalismo ha
guardado como constante la extrema miseria de tres cuartas partes de la humanidad: demasiado
pobres para la deuda, demasiado numerosos para el encierro: el control no sélo tendrd que enfrentarse
con la disipacidn de las fronteras, sino también con las explosiones de villas-miseria y de guetos”
(Deleuze, 1991, pp. 1-3). El paso de las sociedades disciplinarias a las sociedades de control genera un
cambio societario al refuncionalizar viejos dispositivos de control, como el derecho, para generar
nuevas formas de regulacion y normalizacidon de las poblaciones. Las sociedades actuales son
sociedades de normalizacion por sus efectos de homogenizacion y rutinizacion que suponen como
condicidn de posibilidad distintas formas de normalizacion juridica, disciplinaria y seguritaria: “Ya no se
trata de hacer jugar ala muerte en el campo de la soberania, sino de distribuir lo viviente en un dominio
de valor y de utilidad. Un poder semejante debe calificar, medir, apreciar y jerarquizar, mas que
manifestarse en su brillo asesino; no tiene que trazar la linea que separa a los subditos obedientes de
los enemigos del soberano; realiza distribuciones en torno a la norma (...) No quiero decir que la ley se
borre ni que las instituciones de justicia tiendan a desaparecer; sino que la ley funciona siempre como
una normay que la institucién judicial se integra cada vez mas en un continuum de aparatos (médicos,
administrativos, etc.) cuyas funciones son sobre todo reguladoras. Una sociedad normalizadora fue el
efecto histérico de una tecnologia de poder centrada en la vida” (Foucault, 1998, p. 175). las actuales
sociedades de control son sociedades donde los dispositivos de regulacidn social se establecen en torno
del biopodery de la guebernamentalidad: la primera a partir de explotar numerosas y diversas prdcticas
para para subyugar los cuerpos y la segunda como una forma general de gobernar desde el interior de
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Los dispositivos disciplinarios tienen como objeto al sujeto y los fenbmenos
considerados individualmente, utilizan mecanismos de vigilancia, sancion, control y
castigo, y su finalidad es obtener cuerpos utiles econdémicamente y ddéciles
politicamente. Los dispositivos de seguridad tienen como objeto al individuo como
especie bioldgica en tanto poblacién o masa, utilizan mecanismos como la prevision,
la estimacion estadistica, el calculo de riesgos y costos, y su finalidad es la
homeostasis social y la regulacion de las poblaciones. El dispositivo de la sexualidad
tiene como objeto al sexo, la sexualidad y los placeres, utiliza como mecanismos la
histerizacion del cuerpo, la pedagogia del sexo y la psiquiatria de los placeres
perversos, tiene como finalidad la captura de la materialidad de los cuerpos, de sus
fuerzas y energias, de sus sensaciones y sus placeres. El dispositivo sobre la persona
tiene por objeto el cuerpo en su materialidad como unidad biopsiquica, los mecanismos
utilizados van desde la esclavitud y el vasallaje, hasta el ascetismo cristiano y la
estetizacion del cuerpo, su finalidad es la normativizacién absoluta de la existencia
estableciendo una tecnologia politica de la vida, es decir, el biopoder y la biopolitica
(Castro 2011; Martinez Posada, 2013; Moro; 2003, Esposito, 2011).

Resumiendo: los dispositivos son relaciones de poder materializadas en la
realidad del mundo social a partir de discursos y practicas que definen y contienen
técnicas (métodos, procedimientos, procesos), tecnologias (técnicas, mecanismos,

conocimientos, saberes), tacticas (medios) y estrategias (fines). Foucault sintetiza:

"He dicho que el dispositivo era de naturaleza esencialmente estratégica, lo que supone que
se trata de cierta manipulacion de relaciones de fuerza, bien para desarrollarlas en una
direccién concreta, bien para bloguearlas, o para estabilizarlas, utilizarlas (...) El dispositivo se
halla pues siempre inscrito en un juego de poder, pero también siempre ligado a uno de los

bornes del saber, que nacen de él, pero, asimismo lo condicionan" (Foucault, 2017).

sujeto mismo, un gobierno basado en el autocontrol de los individuos y extendida al control de las
poblaciones.
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El derecho como préactica enunciativa.

Se ha revisado en argumentos anteriores como el discurso juridico se
instrumentaliza al insertarse en el campo juridico, es decir, en un espacio de conflicto
y negociacion donde el capital que se disputa es el monopolio de decir y decidir el
derecho. Lo anterior es posible a partir de la interaccién de una practica discursiva con
una practica juridica; la primera en tanto proceso simbdlico de significacién la segunda
entendida en tanto generadora de acciones y procesos a partir de la relaciéon entre la
oferta juridica y la demanda social en el procesamiento del conflicto y la negociacién
del propio discurso juridico. De esta forma, la materializacion u objetivacion del
discurso juridico se hace posible a partir una practica enunciativa como resultado de
la interaccion de la practica discursiva y la practica juridica; en tanto la funcion de
enunciacion constituye el enlace entre ambas practicas.%

El tratamiento del derecho como una practica enunciativa permite situarlo en

una perspectiva de analisis que le identifica como un dispositivo, donde, por un lado,

4 La prdctica enunciativa tiene parentesco con el concepto de practica discursiva del filésofo
genealogista Michel Foucault, en tanto ésta es generadora de discursos formalizados con base en un
horizonte histdrico de posibilidad, pero con la consideracién adicional de un componente comunicativo
de enunciacién planteado por el lingiiista Emile Benveniste. El genealogista sefiala: “las practicas
discursivas no son pura y simplemente modos de fabricacidn de discursos. Ellas toman cuerpo en el
conjunto de las técnicas, de las instituciones, de los esquemas de comportamiento, de los tipos de
transmisién y de difusidon, en las formas pedagdgicas que, a la vez, las imponen y las mantienen”
(Castro, 2011, p. 110). El linglista afiade: “la enunciacién supone la conversion individual de la lengua
en discurso” donde el sujeto productor del discurso o voz enunciativa se une a la observacion de su
presencia en su propio discurso, y asi, a través de la enunciacién el sujeto construye el mundo como
objeto y se construye a si mismo (Benveniste, 1999, pp. 83-91). Para Benveniste el sistema lingtistico
y el proceso comunicativo son inseparables, pues ciertos elementos de la lengua adquieren
significacién sélo cuando son actualizados por el hablante en el momento de la enunciacion. De este
modo, las personas, el tiempo y el lugar del enunciado se identifican por su relacién con la funcion de
enunciacion. Garcia Inda senala sobre el tema: “Desde un punto de vista social, el derecho, o el
fendmeno juridico, puede entenderse partiendo de dos aspectos inseparables entre si. En primer lugar,
el derecho como discurso, esto es como unidad de significacion o prdctica enunciativa en un contexto
de produccion; o, mas precisamente, discursos en plural. Y en segundo lugar el derecho como espacio:
sistema, conjunto de aparatos especializados que le sirven de soporte o, dicho de una forma mas
precisa con el lenguaje de Bourdieu, como campo social en el que se produce y negocia ese discurso.
Subrayemos ademas que, aunque a efectos analiticos podamos diferenciarlos, se trata de dos aspectos
indisociables, porque ese discurso o razén juridica no existe al margen del lugar social o la red de
relaciones en que emerge. Y si existe ese lugar social es, precisamente debido a esa razon juridica que
alli se constituye, se reproduce y se negocia como tal.” (Garcia Inda, 1997, p. 151, cursivas mias).
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se encuentra la dimension simbdlico-enunciativa en la que el derecho funciona como
instrumento (discurso juridico), y por otro lado, se encuentran las condiciones sociales
o el contexto donde éste se instrumentaliza como parte de la red relaciones existentes
(campo juridico), donde el derecho funciona como una modalidad de la accion
determinada por la interaccién contextual y simbdlica. En otras palabras, el discurso
juridico y el proceso de interaccion contextual y simbélico “se integran” bajo una légica
recursiva/creativa de mutua determinacion (relacion biunivoca-relacion de doble
sentido), generando una serie de practicas (discursivas y no discursivas) donde el
discurso juridico se produce, reproduce y modifica tomando como eje una practica

enunciativa.

En consecuencia, el derecho “funciona” como un dispositivo a partir de la
implementacion y la operacion de una practica enunciativa. El derecho es el modelo
por antonomasia de un dispositivo, pues constituye en si mismo: un instrumento
(discurso juridico), una técnica (proceso de creacion, interpretacion, aplicacién), una
tecnologia (sistema juridico), una tactica (autoridad, personalidad, derechos,
obligaciones, facultades, atribuciones, responsabilidades, etc.) y una estrategia
(dominio, gobierno, control, regulacién, disciplina, equilibrio, direccion, mando, etc.).
Bajo esta consideracién, podemos comprender en toda su extension, el concepto de
derecho planteado por el maestro Mario Alvarez Ledesma, el cual esta fincado en la
concepcion tridimensional y elaborado bajo la perspectiva de los fines y las funciones
gue cumple el derecho en la sociedad. El académico mexicano lo expresa de la manera

siguiente:

“Concebimos al derecho como un sistema de normas y principios dirigido a la regulacion de
la conducta social, producido bajo ciertos procedimientos especiales, cuya eficacia esta
garantizada coactivamente por el poder politico de una autoridad soberana, que facilita y
asegura la convivencia o cooperacion social, y cuya validez formal y material (obligatoriedad),
esta determinada por los valores juridicos y éticos de los cuales es generador y portador,

respectivamente, en un momento y lugar histérico determinados” (Alvarez Ledesma, 2015).5

8 Alvares Ledesma explica de la siguiente forma su concepto de derecho: “La definicidn anterior tiene
cuatro elementos basicos: Primero: que el derecho es un sistema normativo de regulacion de la
conducta social, es decir un conjunto estructurado y coordinado de normas que regulan ciertas formas
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El resignificar al derecho como un dispositivo basado en una practica
enunciativa, permite comprender mejor las funciones sociales que se pretenden
cumplir con la creacién, interpretaciéon y aplicaciéon del derecho, y examinar
apropiadamente el funcionamiento social o0 uso social que éste tiene como dispositivo.
Lo primero para identificar cuales son los propdsitos sociales que se persiguen con el
derecho, en otras palabras, ¢para qué sirve?; y lo segundo para conocer cOmo
funciona el discurso juridico como dispositivo regulador que subyace en la norma

instituida, en otras palabras, ¢ Cémo es que funciona?
El papel del derecho en la sociedad.

Como dispositivo el derecho puede explicarse a partir de la l6gica social de las
practicas de la forma siguiente: los agentes sociales actian juridicamente creando o
utilizando un sistema simbdlico instituido de normas juridicas, basados en este sistema
simbdlico, ponen en juego diversas acciones estratégicas dentro de un campo social
de relaciones de fuerzas con el propoésito de realizar sus respectivos proyectos de

accion.®® En este planteamiento, lo primero que nos interesa conocer se establece en

del comportamiento externo y colectivo de los hombres. Todo sistema es una creacién humana y por
tanto un producto de la cultura. Segundo: que el derecho es producido y garantizado de un modo
especial, diferente del de otros sistemas normativos con los que convive. Nos hayamos, pues, frente a
un modo particular de creacidn, modificacion de un orden normativo al cual se aplica, en caso de
incumplimiento, la fuerza legitima e institucionalizada que detenta la autoridad soberana. Tercero: el
derecho facilita y asegura la convivencia y cooperacién social, es decir, un ambito ordenado, seguro e
igualitario donde el hombre puede satisfacer sus intereses primigenios y fundamentales. Cuarto: que
la validez del derecho se condiciona por valores juridicos y éticos de los cuales es generador y portador,
respectivamente, en un momento y lugar histdrico y determinado. Es decir que la obligatoriedad del
derecho es propiciada por un doble estandar valorativo, constituido por los valores juridicos que el
derecho per se aporta a toda sociedad (orden, seguridad e igualdad juridicas) y por los Valores
superiores de los cuales todo sistema de normas es portador. Esta definicion nos ha permitido
corroborar que el derecho se desarrolla en tres dmbitos y dimensiones (factica, normativa y axioldgica);
que su fundamento racional lo habremos de encontrar en razones facticas y éticas que justifican su
instauracién y posible obediencia; que son sus rasgos caracteristicos el ser un instrumento de
regulacion de conductas sociales, distinto de la moda o de los convencionalismos sociales por virtud de
su origen, forma de garantizar sus observancia, fines y sujeto a quien queda encomendada su
aplicacidén, sin embargo, se vincula con la moral ya que todo derecho implica un punto de vista sobre
lo bueno y lo malo, y porque sdlo los valores morales pueden justificarlo en Ultima instancia, en su
plena obligatoriedad”. (Alvarez, 2015, pp. 92-93).

® puede leerse también, bajo la Iégica social de las prdcticas, la descripcion realizada por Ferrari: “Los
actores sociales actuan juridicamente en varias direcciones, de abajo hacia arriba a través de
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la pregunta: ¢,cual es el papel que el derecho desemperia en la accion estratégica de
los individuos y de los grupos sociales?, en otras palabras, ¢ para qué sirve el derecho?
Para responder a la pregunta, es importante sefialar que en la sociologia se ha
debatido abundantemente sobre el “papel social” o la “funcién general” que puede

tener el derecho.

Por ejemplo, para el sociélogo estadounidense Talcott Parsons, la funcién que
cumple el derecho en la sociedad es una “funcioén integradora” al “mitigar los posibles
efectos del conflicto y lubricar los mecanismos de las relaciones sociales”; en tanto,
para el socidlogo germano Nicklas Luhmann, el derecho cumple una funciéon de
“reduccion de la complejidad social” a partir de la “generalizacién congruente de las
expectativas normativas de comportamiento”, pues el propdsito del derecho, dira
Luhmann, es generar seguridad, armonia y confiabilidad al sistema social en su

conjunto (Ferrari, 2014).

La determinacion de alguna macro finalidad funcional, la busqueda de “La
Funcién Social” atribuida al derecho, desencadend una rispida disputa de orden tedrico
en torno a la antinomia control social vs cambio social, presentandose numerosos
comentarios entre sociélogos y juristas sobre la existencia de una posicion
conservadora que apostaba por el control social cuyo referente conceptual seria una
teoria funcionalista de la sociedad; o su contraria, una posicion critica que apostaba

por el cambio social y se entrelazaba con una teoria conflictualista de la sociedad.®’

elecciones, recursos, peticiones, suplicas, es decir actos que invocan la intervencion de una autoridad.
O bien, de arriba hacia abajo, dictando leyes, sentencias, decretos, ordenes, actos administrativos. O
también, horizontalmente, sobre un plano formal de paridad (que puede ser, como se ha dicho, de
desigualdad sustancial), como sucede cuando se estipula un contrato. En todos estos casos, los actores
sociales orientan su accién propia y la expectativa de accidon de otros segln las normas juridicas,
inspirandose en algin modelo normativo. Tampoco estos modelos, estos puntos de referencia, aun en
el mas rigido de los sistemas juridicos, son fijos sino variables, al menos en un sentido probabilistico.
Son fijos cuando sirven perfectamente a las necesidades. Si esto no sucede, se adoptaran otros, o se
inventaran los que no existian, pero manteniendo firme la referencia al derecho, porque, como ya se
ha dicho, la palabra misma incluye un consenso sobre la accién legitima” (Ferrari, 2015, p. 34).

67 Manuel Atienza se refiere a esta disputa en los siguientes términos: “Quienes adopten el primer
punto de vista ven esencialmente en el derecho un mecanismo para conseguir o mantener el equilibrio
social y, por tanto, para impedir o resolver los posibles conflictos, sin necesidad de alterar
sustancialmente la estructura de la sociedad (los conflictos no son mas que disfunciones que deben
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Las respuestas planteadas entorno a esta disputa revelaron después de
derramar mares de tinta que “los cambios juridicos pueden ser producidos por cambios
sociales y los cambios sociales pueden ser provocados por cambios juridicos”, pues
los cambios juridicos no surgen en el vacio, sino que obedecen, indefectiblemente a

causas sociales (Atienza, 2014b).

Norberto Bobbio ya reconocia este doble funcionamiento del derecho cuando
expresaba: “No hay ninguna duda de que la funcién del derecho no es solamente la
de mantener el orden constituido sino también la de cambiarlo adaptandolo a los
cambios sociales; tanto asi que todo ordenamiento juridico prevé algunos
procedimientos destinados a regular la produccidén de normas nuevas para sustituir las
viejas” (Bobbio, 1980c).

La disputa control social vs cambio social mantiene algunas secuelas hasta hoy
en dia, no obstante, podemos decir que dicha disputa se zanjo en la consideracién que
el derecho cumple una “funcién social dual”, pues constituye un dispositivo de
regulacion social que puede actuar como un “mecanismo” tanto de control como de
cambio, pues el derecho (sistema simbolico de normas juridicas = discurso juridico =
instrumento de la accion dotado de sentido); “regula” las relaciones sociales a partir
diversos “mecanismos de mediacion” que pueden servir para establecer un tipo
determinado de orden social o también para promover el cambio social en determinado

sentido.58

corregirse dentro del sistema), sino mas bien conservandola (..) Los partidarios de la segunda
concepcion tienden a ver en el derecho un instrumento surgido del conflicto y que al mismo tiempo
sirve para disimularlo y/o justificarlo, el derecho es un medio para asegurary ejercer la dominacién de
una clase sobre otra (...) Dicho de otra manera, la contraposicidon entre concepciones conflictualistas y
funcionalistas es seguramente imposible de eludir en cualquier investigacién social (aunque ambas
concepciones admiten grados diversos: se puede ser conflictualista radical, moderado etc.) y tiene
ademads una enorme significacién: aceptar el funcionalismo implica también aceptar un concepcién
conservadora (uso el termino en sentido descriptivo) de la sociedad y primar en el analisis la nocién de
sistema, de orden, etc.; por el contrario, el conflcictualismo es una concepcién critica de la sociedad
(de la sociedad o sociedades a que hace referencia la teoria), para la cual las nociones fundamentales
son las de poder, discontinuidad, contradiccién” (Atienza, 2014a, pp. 57-58).

®8 Este parece ser el sentido que le otorgara Hans Kelsen al derecho cuando explicaba que: “Desde el
punto de vista de la ciencia, libre de toda clase de juicios de valor morales y politicos (el derecho)
designa una técnica especifica de organizacion social. En cuanto problema cientifico, el del derecho es
un problema de técnica social, no es un problema ético. La afirmacién “un cierto orden social tiene el
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El derecho tiene como propoésito funcional y ético favorecer una cierta
organizacion de la sociedad instaurando un determinado “orden”, con el cual se
pretende favorecer la constitucion de una zona de actuacion en la que los individuos
puedan conocer, con relativa certeza, las posibilidades de los comportamientos que
seran garantizados y protegidos.®® En otras palabras, en la “practica”, el derecho se
instituye como un dispositivo que busca establecer el orden social y también promover
su cambio, es decir, su propdsito consiste en establecer la regulacién legitimada de
las sociedades. Si admitimos esta hipotesis, resulta evidente que si queremos
comprender ¢ para qué sirve el derecho?, no hace falta indagar sobre “La Funcién” del

caracter de derecho o es un orden juridico”, no implica ningun juicio moral, en el sentido de que tal
orden sea bueno o justo” (Kelsen, 1988, pp.7-8, cursivas mias). Kelsen concebia sociolégicamente al
derecho como una “técnica de organizacion social” visualizando dos elementos a considerar: el cardcter
instrumental del derecho en la generacién del orden social en cuanto “ordenamiento coercitivo” y la
necesidad e importancia de analizar su dimension funcional como “técnica de organizacion social”, esto
es, como una tecnologia especifica de dominacion a través de la institucionalizacion de un orden
normativo-coactivo (discurso juridico > prdctica enunciativa <> prdctica juridica). Manuel Atienza lo
explica de la forma siguiente: “Lo que ocurre es que el derecho refleja e incide sobre una realidad socia
configurada por distintos grupos o clases sociales opuestos entre si y con intereses enfrentados: el
derecho puede ser un vehiculo adecuado para canalizar ciertos intereses y, al mismo tiempo, un
obstaculo respecto de otros (...) el derecho no puede dejar de reflejar intereses particulares, parciales,
pues en una sociedad atravesada por el conflicto no cabe, sencillamente hablar de intereses colectivos
(...) la evidencia del cambio social (y de un cambio social acelerado) ha llevado a los autores
funcionalistas (o a una buena parte de ellos) a considerarlo como un elemento definidor de la sociedad
y no incompatible con la consideracién de ésta como un sistema en equilibrio (ahora se trata de un
equilibrio “dindmico”). Precisamente, dicho equilibrio (el control social), en una estructura no estatica
solo puede lograrse a través de ajustes periédicos que tengan lugar mediante la introduccion de
cambios en el sistema (...) En definitiva, el derecho en cuanto sistema de control social, lo es también
de cambio social”. (Atienza, 2014a, pp. 73-74) En correspondencia con lo anterior, resulta significativo
y Util recordar junto a Cotterrell y Alvarez Ledesma que: “El derecho tiene dos caras: es un mecanismo
de regulacién de la vida social mediante varias instituciones y practicas, y al mismo tiempo un cuerpo
de doctrinas e ideas, que puede ser légica o dogmaticamente interpretado y desarrollado (...) Es un
sistema de normas y principios dirigido a la regulacidon de la conducta social, producido bajo ciertos
procedimientos especiales, cuya eficacia estd garantizada coactivamente por el poder politico de una
autoridad soberana que facilita y asegura la convivencia o cooperacién social”. Cfr. Cotterrell y Alvarez
Ledesma, Notas 12 y 57.

% Por esta razdn, el filésofo vy jurista espafiol Elias Diaz, afirmaba con claridad: “El derecho es una de
las formas mds constrifientes del control social, se trata de un control ejercido a través de una puntual
institucionalizacion de la coaccidon que supone y exige siempre la inexcusabilidad de unos ciertos
comportamientos. La sociologia que se ocupa entre otras muchas cosas, de las diferentes formas de
control social, no puede ni debe desentenderse del analisis empirico de ese control juridico ni de la
intensidad y alcance con que de hecho este se ejerce en una determinada sociedad”. (Diaz, 1971, p.
181).
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derecho, sino examinar sus “funciones sociales”. Esta necesidad teoérica fue
identificada en sumomento por Norberto Bobbio, y afios después su abordaje analitico

fue desarrollado por Vincenzo Ferrari en su andlisis sobre “Las Funciones del Derecho
(2014).

Las funciones sociales del derecho.

Al preguntar ¢ para qué sirve el derecho?, el sentido que encierra esta pregunta
nos remite a examinar el papel que desempefia el derecho en la accién estratégica de
los individuos y de los grupos sociales (agentes). Dicho con otras palabras, nos remite
a preguntar sobre las funciones sociales que el derecho desempefia en el mundo
social; un cuestionamiento de caracter abstracto y general, que Vincenzo Ferrari
clarifica al sefialar que las funciones sociales del derecho constituyen las “funciones
universales que lo acompafan siempre en sus multiples formas”, proyectan los
“objetivos primarios asignados al derecho”, y definen la “finalidad respecto de la que

se ordena la modalidad de la accién social definida como juridica (Ferrari, 2014).

Para el jurista y sociblogo italiano las funciones sociales del derecho deben
descartar nociones axioldgicas y objetivistas pues el proposito perseguido es de un
alto grado de generalidad y en términos descriptivos, por lo que plantea su clasificacion
de funciones en tres vertientes: funcion de orientacion social, funcion de tratamiento
de conflictos declarados y funcién de legitimacion del poder.”® De tal forma, la funcién
de orientacion social tiene como fundamento el “caracter persuasivo” del derecho en
tanto que configura un “modelo” de orientacion general de la conducta y, por tanto, se
constituye en una “modelistica social” que regula los comportamientos bajo la

influencia de nociones sobre lo que “se puede” y “no se puede” hacer.

70 Ferrari explica: “Entre las numerosas funciones atribuidas al derecho en general por los autores que
han afrontado ex professo esta cuestidn, tres son las que coinciden con mas frecuencia y que podemos
retomar en cuanto son susceptibles de adaptarse a los criterios metodoldgicos y analiticos que hemos
elegido. Podemos definir estos conceptos como sigue: a) orientacidn social, b) tratamiento de
conflictos declarados y c) legitimacién del poder. Estas definiciones exigen una explicacion dirigida
fundamentalmente a poner de relieve aquello que las separa de expresiones homologas ya conocidas
y difusas”. (Ferrari, 2014, p. 163).
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Esta funcion busca orientar la contraposicion reciproca de los modelos de
comportamiento con las interpretaciones alternativas a dichos modelos, donde los
preceptos (normas o reglas juridicas), tienen un grado variable de vinculatoriedad y
sobre cuya existencia los sujetos coinciden, sea en el sentido de la observancia o bien
en el sentido de la transgresion. La mayor o menor influencia de los modelos de
comportamiento, la primacia de uno sobre otro, depende estrechamente de la
eventualidad de los conflictos que mueven a las partes a interactuar o que la propia
interaccién conlleva. No se puede olvidar la eventualidad de que sean los modelos los
gue se adapten a la realidad mas que las conductas (la realidad) a los modelos.

Por otro lado, la funcion de tratamiento de conflictos declarados, tiene como
fundamento el “caracter interventor” del derecho en tanto que dirige algunos contrastes
entre las partes en conflicto, buscando para ello, modelos tanto “materiales” como
“procesales” para su tratamiento a partir de una intervencién post factum, es decir, se
examina después de que los sujetos interactuantes han experimentado la imposibilidad
de establecer un punto de encuentro cualquiera entre los propios intereses

contrapuestos.

La adjetivacién de la expresion “conflictos declarados” hace referencia a que las
pretensiones incompatibles se proclamen publicamente a efecto de circunscribir el
ambito de disputa o de conflicto. Lo anterior para restringir el campo de indagacion y
cuidar que la diferencia cualitativa entre unos conflictos y otros se produzca conforme
a parametros prescriptivos y dogmaticos. El ambito del conflicto es dificilmente divisible
con precision pues viene dirigido por los contendientes bajo procedimientos extrafios
a los modelos juridicos, en rechazo o en desconocimiento de los mismos, e incluso en
contraposicion a la gestion juridica no compartida por alguna o ninguna de las partes.
Para el socidlogo de Colleferro, queda claro que en el tratamiento de los conflictos: “el

derecho puede ser utilizado tanto para dar lugar a conflictos como para resolverlos”.

Por dltimo, la funcién de legitimacién del poder tiene como fundamento el
“caracter consensual” del derecho en tanto que “todos los sujetos que tienen capacidad
de decisién o que desean ampliarla pueden hacer uso del derecho para conseguir el

consenso sobre las decisiones que asumen o deben asumir”’. ElI derecho cumple su
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funcion legitimadora mas facilmente cuando es percibido a su vez como legitimo, actia
como “legitimans” (legitimacion con base en lo que el derecho establece: legalidad) y
no como “legitimandum” (legitimacion con base en la accién y lo que el derecho pueda
establecer: justicia), no obstante que ambas perspectivas tiendan a transformarse una

en la otra.

Esta funcidn liga al derecho con el concepto de poder en tanto que representa
la capacidad de decision y no exclusivamente de quienes gobiernan o ejercen el poder
politico formal, pues interesa sobre todo el “uso” que se hace del derecho en funcién
del poder, entendido en sentido amplio, como variable independiente respecto del
derecho. Por tanto, el problema de la legalidad en el derecho entendida como
“legitimidad del mandato”, se resuelve mayormente en el ambito socio-politico de la
legitimacion de la autoridad politica y correlativamente en el ambito filosofico-politico

de la legitimidad en términos éticos o de justicia.

En conclusion, Vincenzo Ferrari plantea que no puede haber un concepto Unico
o una “meta-funcién” que reuna a todas las funciones del derecho: “en cuanto hemos
definido las “funciones” del derecho por su caracter general y ultimo, cualquier otra
finalidad perseguible concretamente a través del derecho aparece como subordinada
logicamente y por consiguiente ha de ser definida de modo distinto”, en consecuencia,
considera que las tres funciones comentadas son de caracter ineluctable y su propésito
no es concebir ontoldégicamente una “entidad” o una “esencia” Sino proponer sus usos
terminologicos y desarrollar expresiones que faciliten la comunicacion, pues: “la
busqueda de la funcién del derecho es algo con lo que constantemente se corre el

riesgo de incurrir, si no en otras cosas, en tautologias y definiciones circulares”.

Sobre este ultima aseveracion, Ferrari sefiala que junto a las tres funciones
generales comentadas (genera), existen cinco funciones subordinadas (species), cada
una de las cuales ha sido tomada en diversos momentos como ‘meta-funcion” del
derecho. Estas funciones subordinadas constituyen subfunciones que ayudan a

comprender asuntos determinados en el funcionamiento del derecho pues
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comprenden “objetivos” concretos en términos del contenido especifico de las normas

en cuestiéon.”t

Las funciones subordinadas son: a). La subfuncion distributiva de caracter
econdmico atiende la escasez a partir de la distribucién de bienes y servicios escasos;
b). La subfuncion organizativa de caracter estructurador observa la construccion y
organizacion de estructuras, ambientes y mecanismos de decision como medios
adecuados para posibilitar la formacion y aplicacién del derecho; c). La subfuncion
educativa de caracter pedagdgico modifica los comportamientos y valores existentes
en una determinada sociedad a partir de la modelistica social correspondiente; d) la
subfuncién integradora de caracter estructurador alinea la constitucién de distintos
dispositivos juridicos y no juridicos para atender la conflictividad y el orden social; e).
La subfuncion promocional de caracter promotor promueve comportamientos
especificos a través, basicamente, de sanciones positivas que direccionen los

comportamientos.

En resumen: la identificacion de las funciones sociales del derecho nos permite
conocer cuales son los objetivos sociales que se persiguen con el derecho, es decir,
nos permite responder la pregunta: ¢para qué sirve el derecho en la sociedad? Asi, a
partir del analisis realizado por Ferrari, se puede establecer que el derecho “sirve para”:
A) efectuar el tratamiento de los conflictos sociales mediante la acotacion del ambito
de referencia conflictiva y la implementacion de su encausamiento procesal, B)
utilizando para ello la “modelistica social” impresa intrinsecamente en el sistema de
normas juridicas vigente el cual sirve de pauta para instaurar la orientacion de las
conductas sociales, C) e instituyendo un orden de legalidad o de legitimidad de

mandato a partir de la legitimacion del orden social y del poder que le sostiene y del

"1 Ferrari explica: “El derecho puede contener modelos de comportamiento especificos de cualquier
género o naturaleza, relevantes para las relaciones afectivas, las transacciones comerciales, la practica
de valores éticos, politicos e incluso estéticos o bien puede constituir status o definir roles, imponer o
sugerir esquemas de accion, procesos en el sentido amplio del término, o preparar estos instrumentos
conceptuales o procesales indispensables para que los modelos de comportamiento tengan sentido y
encuentre aplicacidn. Esta vida concreta y variada del derecho es, sin embargo, reconducible a las
funciones que hemos visto, como una inmensa variedad de “species” respecto de los “genera” que
hemos determinado”. (Ferrari, 2014, pp. 175-176).
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cual forma a su vez una parte productora. Todo lo anterior es realizado a partir de un
entramado de comportamientos y practicas, acciones y relaciones, procesos y
operaciones, representaciones y significaciones, que encuentran su viabilidad a partir
de la instrumentalizacion reguladora del derecho, es decir, de su funcionamiento como

un dispositivo de regulacion social. (Ver Tabla 4).

El funcionamiento del derecho.

Una vez que se ha puesto en claro que la pregunta ¢ para qué sirve el derecho?
tiene respuesta en términos de las “funciones sociales” que cumple, surge una nueva
pregunta en la légica de comprender el “funcionamiento” del derecho, es decir: ¢,como
funciona el derecho? Esta pregunta de orden abstracto adquiere sentido al inscribirse
en el espacio micro social, pues es ahi donde puede observarse la operatividad o
funcionamiento del derecho como norma instituida. Dicho de otro modo, este
cuestionamiento hace referencia al “mecanismo de funcionamiento” que el derecho
despliega para cumplir sus funciones o principios primarios, esto es, la forma en que
el derecho se instrumentaliza para conseguir el ordenamiento de la accion social a
través de su modelizacién juridica; en concreto, para canalizar y superar el conflicto
de intereses prevaleciente en el mundo social, pues los conflictos son el reflejo de los
cambios continuos en las relaciones sociales (cambio social) y la razén en la ruptura

del equilibrio dinamico que las envuelve (orden social).

Esta es la razén que obliga a instrumentalizar el derecho para la realizacion de
“ajustes” periodicos en el sistema juridico vigente, un proceso de ajuste intercambiable
y alternativo para resguardar el orden social vigente o para promover su cambio. Al
respecto, el filosofo del derecho espafiol Manuel Atienza puntualiza: “los conceptos de
‘medio’ y de fin’ estan interrelacionados de manera que determinado fin” puede a su
vez ser ‘medio respecto a otro ‘fin". Por ejemplo, la aplicacion de la sancion puede
verse como un medio para resolver conflictos; a su vez, la resolucion de conflictos es

un medio para el fin de la integracion social” (Atienza, 2014b, p.63).72

2 Atienza explica: “Cuando hablamos del derecho como sistema de control social (o, en términos mas
generales, de funcidn social del derecho), puede que nos estemos refiriendo a los “fines” que persigue
el derecho (mantener el equilibrio o la integracién social, regular el comportamiento etc.) o, por el
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El papel del derecho como medio para conseguir la integracion social hace de
este un dispositivo de regulacion en el nivel de cotidianeidad social, pues el derecho
es una instancia de mediacion instrumental que “funciona” como una practica
enunciativa en correlacion con una practica juridica y dentro de un campo juridico
especifico. El funcionamiento del derecho como dispositivo de regulacion puede
comprenderse a partir de una matriz operacional compuesta de seis componentes de
la accion incorporados en la préactica juridica: una accién positiva (proteccién) y una
accion negativa (coaccion) en correlacién con una accion proactiva (a priori) y una
accion reactiva (a posteriori) todas ellas dentro de un marco general de accion social
determinado bajo una doble funcién de cambio o de control.”® La matriz operacional
del derecho como dispositivo de regulacion social que se presenta corresponde a un
proceso metodologico de desagregacion de los elementos mas abstractos para llegar
a niveles mas concretos en cuanto variables o en cuanto hechos producidos en la

realidad.

contrario, al derecho en cuanto “medio” para conseguir esos fines (en este Ultimo sentido, el derecho
aparece como un sistema de control social normativo y coactivo) (...) La distincién entre fines (funciones
en sentido estricto) y medios (técnicas para el cumplimiento de esos fines) puede servir para aclarar
algunos problemas conceptuales en el analisis funcional del derecho. Valiéndose de esta distincién se
ha podido afirmar que en las sociedades desarrolladas de hoy el derecho cumple las funciones (fines)
de: ordenar la sociedad y asegurar la paz; garantizar el ejercicio de derechos y libertades; promocionar
o potenciar la autorrealizacién del individuo. Pero no cumpliria propiamente una funcién de represion;
reprimir (en el contexto del “Estado moderno”) no seria un “fin”, sino un “medio” para logar otras
cosas: el orden, la garantia de la libertad, etc. Asi pues, los “fines” de mantener el orden, garantizar los
derechos y libertades, y promover la autorrealizacién del individuo deben separarse de las “técnicas”
de reprimir, vigilar y promover, que ni siquiera guardan con aquellos fines una relacién univoca; es decir
la técnica represiva no es la Unica que cabe usar para lograr el mantenimiento del orden, vigilar no es
la Unica manera de garantizar los derechos y libertades, y promocionar comportamientos no es la Unica
manera de promover la autorrealizacion del hombre”. (Atienza, 2014b, pp. 63-64). La distincion entre
fines en tanto que funciones, y medios en tanto que técnicas, constituyen la base metodoldgica para
comprender el concepto de dispositivo.

3 Manuel Atienza sefiala: “Si partimos de que la existencia de un derecho presupone, como es légico,
una division fundamental de la conducta (juridicamente relevante) en licita e ilicita, podrd aceptarse
con seguridad que el fin del derecho (en un sentido muy abstracto) sea el de aumentar al maximo las
conductas licitas, deseadas y disminuir las ilicitas, las indeseadas (la desviacion); por otro lado -en
relacion con ambos tipos de conducta-, el derecho puede actuar a priori o a posteriori, es decir puede
anticiparse o bien esperar a que se produzcan esas conductas. En resumidas cuentas, el derecho (y, en
general, cualquier sistema de control social) puede, tedricamente, operar de estas cuatro maneras:
previniendo, reprimiendo, promocionando y premiando la conducta”. (Atienza, 2014, p. 64).
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Matriz Operacional del Derecho Como Dispositivo de Regulacion Social.

OPERACION OPERACION
CONTROL CONTROL
POSITIVA NEGATIVA
Promocionar Regular
A PRIORI . . A PRIORI
Premiar Prevenir
Organizar Sancionar
A POSTERIORI A POSTERIORI
Distribuir Reprimir
ACCION DE ACCION DE
CAMBIO . . CAMBIO
PROTECCION COACCION

Fuente: Elaboracion propia con base en (Atienza, 2014b)

En la interaccién de estos elementos podemos establecer algunos mecanismos
de operacion o de funcionamiento basico, en otros términos, el “modus operandi” que
pueden responder graficamente a la pregunta ¢cémo funciona el derecho? Asi, el
derecho como dispositivo de regulacion social actua de forma proactiva (a priori) o en
forma reactiva (a posteriori) efectuando una operacion negativa de coaccion o una
operacion positiva de proteccion, todo ello bajo la restriccion del tipo de “ajuste” que la
situacion conflictiva concreta implique, ya sea una accion general control o de cambio,

es decir de ratificacion o de reequilibrio normativo.

Ahora bien, el derecho no “actua” bajo un plan teleolégico predeterminado:
“sirve”, “funciona” u “opera” a partir de un plan instrumental y estratégico, social y
politicamente concebido, para controlar, cambiar, ordenar o dirigir las sociedades
particulares en que se genera. En estos términos, la respuesta a la interrogante,
¢.como funciona el derecho?, implica pensar el derecho bajo una concepcion que lo
identifica como un instrumento (discurso juridico), una técnica (proceso de creacion,
interpretacion, aplicacién), una tecnologia (un sistema juridico), una tactica
(categorizacion juridica como medio: autoridad, personalidad, derechos, obligaciones,
facultades, atribuciones, responsabilidades, etc.) y una estrategia (subfunciones
sociales como objetivos o finalidades: distributiva-equilibrio, organizativa-gobierno,

educativa-disciplina, promocional-regulacion, integradora-dominio).

pag. 64



En sintesis: el derecho como dispositivo se encuentra implicado dentro de un
campo de fuerzas y luchas donde es instrumentalizado como un mecanismo regulador
de los poderes que inciden en la determinacion de la escala macrosocial de control y
de cambio en las sociedades, asi como en la determinacion de la escala macrosocial
de recompensas y castigos en los conflictos de intereses. Estas son las coordenadas
de la disputa por el monopolio de “decir y decidir” el derecho que delimitan el campo
juridico y la préactica juridica planteadas por Bourdieu; son las coordenadas en las que
se localiza el “dispositivo” de Foucault para instrumentalizar discursos y practicas
enunciativas en técnicas, tacticas y estrategias; son las coordenadas de lo que Ferrari
denomind “modelistica social” con la cual “las instituciones juridicas modelan las

relaciones humanas y donde aquellas son modeladas por estas”.
Los usos sociales del derecho.

La concepcidén normativa de la vida en sociedad establece que existen distintos
sistemas de normas que regulan las relaciones sociales: la moral (lo socialmente
correcto y aceptable), el derecho (lo socialmente legitimado y posible) y los usos

sociales (lo socialmente oportuno y esperado).

Los usos sociales y el derecho se asemejan en que ambos regulan el mundo
exterior diferenciandose de la moral que es principalmente propia del fuero interno. El
derecho se ocupa de regular aquellas conductas que en determinado momento son
consideradas como mas importantes para la conservacion del orden social que
asegure la convivencia pacifica y el buen funcionamiento de la vida social, razén por
la que el derecho no subordina su obligatoriedad a ser aceptado por parte de los
sujetos obligados ni de los demas miembros de la sociedad, es decir, es obligatoria les
guste o0 no. Los usos sociales son definidos como normas que carecen de medios
coercitivos para su aplicacion, pues no son normas obligatorias como las juridicas, sin
embargo, son observados en la cotidianeidad como razén de convivencia, de ahi su
asociacion con las costumbres sociales. Las costumbres corresponden a la inclinacion
natural del hombre a obrar de la misma manera a como ha venido actuando

repetidamente en el pasado en iguales o similares circunstancias.
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Los usos sociales en cambio, constituyen comportamientos relacionados por la
conveniencia en términos de los intereses y estrategias que los agentes tienen o
presentan en situaciones determinadas. Tanto el derecho como los usos sociales
pueden tener relaciones de coincidencia cuando ambos regulan en una misma
direccién los comportamientos sociales e incrementan las posibilidades de que la
norma juridica tenga eficacia impulsado su cumplimiento con refuerzos sociales; o
pueden tener relaciones de confrontacién correctora cuando los usos contradicen al
derecho hasta el punto de que éste se ve forzado a oponerse frontalmente y corregir
esos comportamientos sociales mediante la imposicion de autoridad o el uso de la

fuerza (Gonzalez Vicen,1991).

Hasta aqui, la descripcion de los usos sociales se identifica formando parte del
mundo normativo, sea como respaldo o apoyo, como oposicion exterior o como fuente
del derecho al igual que la moral y las costumbres. Siendo ésta la concepcion més
comun respecto de los usos sociales en términos de teoria juridica, no es precisamente
la que interesa retomar aqui, pues partimos de una perspectiva instrumental, una
perspectiva que hace referencia al funcionamiento del derecho como dispositivo de
regulacion social. Desde esta perspectiva los usos sociales se correlacionan con las
funciones del derecho en tanto fines y con las técnicas y estrategias de su operatividad

en tanto medios.

Por tanto, la conceptualizaciébn que se propone sobre los usos sociales del
derecho corresponde a su correlacion con el fenbmeno del poder en tanto éste
representa la capacidad de dominio, control y mando en una sociedad concreta; esto
es, en tanto capacidad de imponer un orden social determinado a través del derecho,
donde éste establece rutas o caminos prescriptivos que funcionan como una red de
contencién y seguridad en las practicas sociales de los agentes, de sus intereses,
proyectos y estrategias, en sintesis, en tanto que el derecho puede ser utilizado para

conducir una sociedad regulandola.”™

74 La perspectiva instrumental en términos de poder implica ver al poder en su composicién estructural,
es decir, en cuanto constituye una relacién social que implica dominio, control y mando: relacion de
dominio porque se trata de una capacidad para disponer y usar con arbitrio de las facultades propias y
ajenas, de los atributos propios y ajenos, de los patrimonios propios y ajenos, pues con el poder unos
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El derecho como dispositivo de regulacién se inserta en el campo de poder
desempeiiado las funciones y subfunciones sociales descritas por Ferrari, es decir, se
inserta en el espacio social formando parte de las relaciones de poder que configuran
los distintos campos sociales; pero también, como ya se ha sefialado apoyados en
Bourdieu y en Foucault, el derecho se infiltra en el campo juridico como una serie de
practicas enunciativas y juridicas que lo localizan y lo hacen identificable como formas
de operacion juridica de los agentes soportadas en intereses, proyectos y estrategias

contextualmente determinadas (Ver Tabla 5).

La concepcion de los usos sociales del derecho a la que hacemos referencia,
se define en términos de la matriz operacional del derecho y de su “modus operandi”
descritos anteriormente, pero actuando en el marco de los discursos juridicos que son
los que concretan el dispositivo de regulacion social en tanto constituyen operaciones
juridicas para: promocionar, premiar, organizar, distribuir, regular, prevenir, sancionar
o reprimir las précticas de los agentes y sus respectivos deseos, pretensiones,
intereses, aspiraciones, esperanzas 0 proyectos que se pretendan realizar con y en

cada practica social.

El jurista y filésofo del derecho aleman Rudolf Von lhering planteaba que el
derecho constituye una “idea practica” de composicion dual, es decir, que el derecho
era “un fin y un medio” en si mismo; razén por la cual, “el derecho no es mas que una
constante respuesta a una doble pregunta”, esto es: ¢ para qué sirve en términos de
su finalidad? y ¢,como funciona en términos de medio?

Estas preguntas constituyen el punto del cual partimos y son las que articulan

nuestro ejercicio de razonamiento teérico. Ambas preguntas son un desdoblamiento

seres humanos disponen, usan y atribuyen en y sobre otros; relacion de control porque es una
sistematica e ininterrumpida reiteracién del orden establecido, porque es una intervencién constante
en la vida de los demas para vigilar y asegurase que el orden establecido se realice y se siga en lo
fundamental, para que el sometimiento nunca cese y siempre se perfeccione bajo una regulacién
constante que implica y presupone dispositivos adecuados, produciendo y reproduciendo el orden
social existente; relacion de mando porque implica tener a disposicién propia, las condiciones que
permiten dirigir a seres humanos en el rumbo establecido por el detentador; es disponer, es un
someter, una sumisién que se sustenta y se realiza como una conduccién, pues quien tiene el poder,
manda, y quien manda posee las relaciones y los mecanismos de direccidn social poseyendo las riendas
y el timdn de la sociedad (Cf. Martinez Verdugo, 2005, pp. 171-190).
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bidireccional la una de la otra, y a su vez, un desdoblamiento de otra pregunta que les
subyace:

¢cqué es el derecho? Pregunta que se responde en la retérica de otra
interrogacién o erotema: el “qué” en un “para qué” y en un “como”. La respuesta a
estas preguntas nos indica que el derecho “sirve y funciona, por tanto, es” un artificio
de orden social al cual denominamos dispositivo de regulacion social; un dispositivo
gue es, sirve y funciona de forma dual, tanto para la dominacion como para la lucha,
para ordenar lo social y para promover su cambio, para demoler o para construir
instituciones, para legitimar o para resistir los poderes. Sintéticamente: para regular la
enigmatica trayectoria de la cambiante realidad social; modelando las relaciones

humanas y siendo a su vez modelado por estas.
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CAPITULO Il. PERSPECTIVA METODOLOGICA.

...Asi que, al ver el lenguaje como discurso y
como practica social, uno se compromete no sélo a analizar textos, ni sélo a analizar los
procesos de produccion e interpretacion, sino a analizar la relacion entre los textos, los
procesos u sus condiciones, tanto las condiciones inmediatas del contexto situacional como

las condiciones mds remotas de las estructuras institucionales y sociales...
Norman Fairclough: language and Power, (1989).
4. Elementos Generales.
Una precision epistemoldégica.

Pierre Bourdieu y Michel Foucault comparten una misma perspectiva relacional
de lo social pues coinciden en identificar las relaciones de poder como relaciones de
fuerzas generadoras de antagonismos y de luchas, de asimetrias y de oposiciones,
cuyo efecto es el la dominacion o el sometimiento que un agente o un sujeto ejerce
sobre otro agente u otro sujeto. Para el sociélogo y para el genealogista la dominacion
y el sometimiento constituyen la expresion de las relaciones de poder que subyacen
en las relaciones sociales, en tanto éstas se manifiestan objetivamente como
relaciones de fuerzas en la produccion y ejecucion de todo tipo de préacticas sociales y
de los juegos de poder que les son propios. No obstante, esta coincidencia entre

ambos tedricos, no oculta sus diferencias conceptuales.”™

75 El socidlogo mexicano Hugo Cesar Moreno apunta: “Foucault define al poder como “una relacién de
fuerzas, o mas bien toda relacion de fuerzas es una relacidon de poder [...] Toda fuerza ya es relacién, es
decir, poder: la fuerza no tiene otro objeto ni sujeto que la fuerza”. Bourdieu profiere una tesis
fundante donde el poder es presencia ineludible y éste aparece sélo como relacién, como relacién de
fuerzas, enfrentamiento. Nos dice Bourdieu “Todo poder de violencia simbdlica, o sea, todo poder que
logra imponer significados e imponerlos como legitimos disimulando las relaciones de fuerza en que se
funda su propia fuerza, afiade su fuerza propia, es decir, propiamente simbdlica, a esas relaciones de
fuerza” (Moreno, 2006, p.2). Por su parte las socidlogas argentinas Natacha Mateo y Melina Antoniucci
explican: “En Foucault el poder se puede encontrar en todas las relaciones sociales, mientras que
Bourdieu identifica al poder en la lucha desigual por la apropiacién del capital simbdlico. Sin embargo,
ambos autores entienden que el reparto de poder es desigual, ya que para Bourdieu los dominantes
son quienes se apropiaron del capital simbdlico e impusieron su tipo de capital como legitimo y Unico,
en tanto que para Foucault son quienes manejan las instituciones que dominan al resto de los hombres
(...) los lineamientos tedricos del concepto de poder de Foucault tienen su correlato en laidea de poder
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Para Foucault, el poder no remite a una cosa que se puede tomar o poseer, no
constituye un privilegio adquirido o conservado por la clase dominante, pues no tiene
finalidad y carece de homogeneidad distribuyéndose en todos los intersticios de las
relaciones sociales. Para el genealogista, el poder es el efecto de conjunto de una
estrategia que no es atribuible a una apropiacion, sino a disposiciones, mecanismos,
maniobras y funcionamientos que dan cuenta de que el poder se ejerce mas que se
posee; el poder debe ser considerado no solo por sus efectos negativos: exclusion,
represion, encubrimiento, ocultamiento o censura, sino también en sus efectos de

positividad como productor de lo real, de campos de objetos y de rituales de verdad.’®

Para Bourdieu, el poder remite a la matriz simbdlica de las practicas sociales,
remite a las relaciones de poder entre dominantes y dominados para establecer los
esquemas de percepcion y de apreciacion del mundo social, los principios de division
y clasificacion, los principios de dominacion dominante y de dominacion legitima que
determinan la construccién del mundo social y su significacién. Para el socit6logo, el
poder es el efecto de la violencia simbdlica que disimula las relaciones de dominacién
inscritas en los cuerpos, en la forma de disposiciones o de habitus, que son esquemas
de percepcion, de apreciacion y de accion cuyos efectos pueden hacer que los
dominantes mantengan el poder y los dominados terminen siendo complices de su

propia dominacion.

De esta manera, Foucault analiza el poder para descubrir las tecnologias

sociales —los dispositivos- que permiten hacerlo mas efectivo mediante su dilucién

simbdlico de Bourdieu. Pensar las formas en que se ejerce el poder en Foucault, en la sociedad
disciplinar, implica pensarlo necesariamente como un poder simbdlico. Y si por simbdlico retomamos
a Bourdieu, quienes detentan el poder en el campo simbdlico, son quienes ejercen el poder en la
sociedad”. (Mateo y Antoniucci, 2013, p.7)

78 Foucault puntualiza: “Cuando se definen los efectos del poder por la represion se da una concepcidn
puramente juridica del poder; se identifica el poder a una ley que dice no; se privilegiaria sobre todo la
fuerza de la prohibicidn. Ahora bien, pienso que esta es una concepcién negativa, estrecha, esquelética
del poder que ha sido curiosamente compartida. Si el poder no fuera mas que represivo, si no hiciera
nunca otra cosa que decir no, ¢pensais realmente que se le obedeceria? Lo que hace que el poder
agarre, que se le acepte, es simplemente que no pesa solamente como una fuerza que dice no, sino
que de hecho la atraviesa, produce cosas, induce placer, forma saber, produce discursos; es preciso
considerarlo como una red productiva que atraviesa todo el cuerpo social mds que como una instancia
negativa que tiene como funcidén reprimir” (Foucault, 1979).
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social a través de una microfisica del poder. En tanto, Bourdieu explora las formas en
las que las tecnologias simbdlicas -las formas de capital, capital simbélico- configuran
una légica econdémica en el ejercicio cotidiano del poder, donde éste no siempre esta
visible, pero siempre deja sentir sus efectos a través de las practicas sociales.”’

Para el genealogista, todas las tecnologias sociopoliticas, es decir todos los
dispositivos, tienen una historia propia que determina sus transformaciones y
transferencias, su funcionamiento y sus efectos. Para el sociblogo, todas las formas
de capital, es decir todos los instrumentos de dominacién simbdlica, reproducen una

lucha politica para asegurar lo arbitrario de la dominacién como dominacion legitima.”®

7 En sus trabajos de investigacidn Foucault identifica dos mecanismos o dispositivos de regulacién y
control social histéricamente definidos: las sociedades disciplinariarias y las sociedades de control. La
sociedad disciplinaria esta basada en la vigilancia total de las personas y se caracteriza por producir
efectos sobre los cuerpos a partir de distintas tecnologias de poder como las instituciones de encierro
pues su objetivo es la produccidn de cuerpos ddciles. En las sociedades de control el poder disciplinario
se extiende a los espacios abiertos y las tecnologias del poder evolucionan para controlar los cuerpos
incluso fuera de las instituciones de encierro. Ya no es totalmente necesario el secuestro del cuerpo
para controlar a las personas, pues existen distintos mecanismos para hacerlo (tarjetas magnéticas que
registran distintos datos de nuestras actividades cotidianas, cdmaras de seguridad en las calles, control
tecnoldgico por medio de los celulares, computadoras, redes sociales, etc.). El fildsofo francés Gilles
Deleuze explica: “Foucault situd las sociedades disciplinarias en los siglos XVIII y XIX; estas sociedades
alcanzan su apogeo a principios del XX, y proceden a la organizacién de los grandes espacios de
encierro. El individuo no deja de pasar de un espacio cerrado a otro, cada uno con sus leyes: primero
la familia, después la escuela, después el cuartel, después la fabrica, de tanto en tanto el hospital, y
eventualmente la prisidn, que es el lugar de encierro por excelencia. (...) Pero lo que Foucault también
sabia era la brevedad del modelo...las disciplinas a su vez sufririan una crisis, en beneficio de nuevas
fuerzas que se irian instalando lentamente, y que se precipitarian tras la segunda guerra mundial: las
sociedades disciplinarias eran lo que ya no éramos, lo que dejdbamos de ser. Estamos en una crisis
generalizada de todos los lugares de encierro: prision, hospital, fabrica, escuela, familia (..) Son las
sociedades de control las que estan reemplazando a las sociedades disciplinarias ... Ya no nos
encontramos ante el par masa-individuo. Los individuos se han convertido en dividuos, y las masas, en
muestras, datos, mercados o bancos (...) El hombre ya no es el hombre encerrado, sino el hombre
endeudado. Es cierto que el capitalismo ha guardado como constante la extrema miseria de tres cuartas
partes de la humanidad: demasiado pobres para la deuda, demasiado numerosos para el encierro: el
control no sélo tendra que enfrentarse con la disipacion de las fronteras, sino también con las
explosiones de villas-miseria y guetos” (Deleuze, 1991)

78 E| socidlogo argentino, Flavio Guglielmi resefia: “Es posible establecer semejanzas en el estudio que
realiza Pierre Bourdieu y Michel Foucault al considerar ciertos nucleos tematicos en el modo de analizar
la problemdtica del poder. Al respecto pueden destacarse tres conjeturas compartidas. La primera es
la pluralidad, ya que ambos autores rechazan la posibilidad de abordar la temdtica desde una postura
esencialista o metafisica donde el poder sea considerado un elemento uniforme y estatico desde el
cual deriven formas menores o subordinadas. La segunda la constituyen las practicas, ya que
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Méas alld de las coincidencias y las diferencias conceptuales y estilisticas,
Bourdieu y Foucault arriban a construcciones teoricas que guardan similitudes
significativas; por ello, se puede decir que: “en Bourdieu se alcanza a ver una especie
de referencia a los dispositivos foucaultianos, aunque desde luego, solo invita a
recordarlos, eclecticismo ilicito, si se quiere, pero ejercicio tedrico importante y
necesario, cuando la realidad social exige nuevos enfoques” (Moreno, 2006).7°

Ahora bien, en ambos tedricos, la tematica del poder es subyacente o contigua

a la temética del derecho, pues la relacion poder-derecho representa un

atendiendo a las mismas pueden registrarse las heterogeneidades y transformaciones que el objeto de
estudio presenta. El ultimo supuesto corresponde a la funcidn basica de dicha practica, distinguiéndola
principalmente por establecer un modo de relacidén entre sujetos que pretende distintas finalidades.
También es posible destacar tres conceptos recurrentes y cardinales en ambos autores para analizar
las practicas que involucran relaciones de poder: economia, estrategia y libertad. Asi, las relaciones de
poder se establecen cuando ciertos individuos pueden afectar las acciones de otros. Dicha relacidn
implica una imposicion por parte de un sujeto o grupo que se desarrolla a partir de una desigualdad o
distincidn (sea de bienes, capacidades, autoridad, etc.); la misma se encuentra administrada desde una
economia que permite gestionar los medios para actuar de un modo éptimo (aunque corresponde a
cada caso particular establecer lo que se considera dptimo), y responde a una estrategia como una
estimacion en un juego de accién y reaccidn entre agentes relativamente libres que no agota la
totalidad de las acciones posibles. Es posible establecer un ultimo punto de comparacidn con respecto
a la diferencia que realizan los autores entre las formas de violencia fisica o material y los medios en
gue se ejerce el poder, ya que, si bien reconocen que estan vinculadas, la primera no representa el
trasfondo oculto de la otra sino simplemente una administracién poco efectiva (en el sentido del gasto
o eficacia) de las relaciones de poder” (Guglielmi, 2015, pp.17-18).

8. Los vasos comunicantes entre las concepciones de ambos tedricos se comprenden mejor a partir de
un razonamiento efectuado por el maestro mexicano Armando Martinez Verdugo: “el poder es un
disponer permanente y recurrente; coloca a los conjuntos de seres humanos en el lugar que “les
corresponde”, es una disposicidon de las vidas humanas, ponerlas en una especifica disposicidn. Es
dominio por ser un disponer lo necesario para alinear vidas humanas en el orden establecido, para
situarlas (poner el sitio), acomodarlas o darles el modo de realizarse fundamental, colocarlas en linea,
incluirlas en las lineas del orden fijado, vinculando a esos modos “convenientes” de vivir a tendencias
totales preponderantes; es colocar a esos humanos en posicidon determinada, fijando la direccién de
sus actos vitales en relacién con el orden establecido, es encaminar, dar el camino de la vida, es lanzar
hacia delante en un rumbo definido por los que detentan el dominio, proyectar la vida humana, trazar
la vida de los demads, una permanente fijacion de planes de vida y, por ende, de los medios para
alcanzarlos; es la fijacion permanente e ininterrumpida de los términos de la vida humana de los otros,
un sefialamiento de las normas, reglas y valores de la vida de los demas vy, por lo tanto, un distinguir,
un diferenciar permanente entre el acto vital de tomar resoluciones y hacer tomar resoluciones; es
dictar preceptos, preceptuar, dar soluciones sustanciales sobre la vida de los demas. El poder es una
relacion humana de establecer la vida ajena, un fundar, instituir y fijar la vida de los otros segun
principios, ordenes e ideas de quienes socialmente son sus tributarios y detentadores. El poder es
dominio porque es sometimiento” (Martinez Verdugo, 2005, p. 173).
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desdoblamiento que hace visible la dualidad sociedad-derecho en tanto dualidad

indisociable como unidad bifronte.

Asi, para Pierre Bourdieu el derecho se inserta en el campo de poder como un
elemento generador de practicas sociales -discursivas, enunciativas y juridicas- que
permean el espacio social y la red de relaciones sociales que configuran el campo
juridico, lugar o espacio de encuentro donde los poderes y los agentes confrontan sus
visiones sociales y sus intereses particulares. Para el sociélogo, el campo juridico se
estructura como el espacio social de generacion de luchas y de practicas por el
monopolio del derecho, por el monopolio de decir y decidir el derecho, luchas y
practicas en las que se enfrentan agentes investidos de una competencia social y
técnica que consiste esencialmente en la capacidad socialmente reconocida de crear,
interpretar y aplicar (de manera mas o menos libre o autorizada) un corpus de “textos”

gue consagran la visién legitima, la vision recta y de buen orden en el mundo social.

En el campo juridico el Estado constituye un referente de representacion y de
nominacién que consagra la vision legitimada -autorizada, oficial, publica- de un orden
garantizado por el propio Estado, en particular a partir de su dimensién simbdlica, pues
es la institucion que detenta el monopolio de la violencia simbdlica legitima, monopolio
dentro del cual los agentes y las colectividades luchan y objetivan sus esfuerzos,
mediante una combinacion compleja de estrategias, para construir la representacion
de ellos mismos y la legitimidad sobre la representacion subjetiva del mundo, que es

lo que fundamenta al poder simbdlico.

Para Michel Foucault, el derecho se inserta en las luchas de poder como una
batalla de interpretaciones producida bajo una serie de practicas discursivas que
funcionan como juegos de verdad, como conjunto de procedimientos y reglas de
produccion de verdad. Toda verdad depende de un régimen, es decir, de un sistema
de escritura -lenguaje- y de una forma de autoridad que configura los controles
requeridos para normalizar a toda la sociedad. El derecho, por tanto, es la
representacion de las relaciones de fuerza inscritas en normas e instituciones que
acompafan al sujeto desde su nacimiento hasta su muerte. Este acompafiamiento es

productivo pues su funcion es la produccion de sujetos que se asimilen al sistema de
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normas y a las instituciones que las representan, asi, el derecho requiere en
consecuencia, del surgimiento de una gran maquinaria de instituciones y normas
juridicas vinculadas a un régimen de verdad y a diferentes tecnologias sociales de

poder (dispositivos).

El derecho es la expresion del control total sobre los cuerpos y su “funcion
reglamentadora” permite mantener a los sujetos atados a las normas, controlarlos en
sSus pensamientos, en sus suefios, en agquello que desean, prohibiendo las
excepciones, afirmando una distancia -en términos sociales- entre lo normal y lo
patoldgico que permite la perpetuacién del status quo gracias a la serie infinita y
racional del control sobre los cuerpos. Para el genealogista, el derecho, como “rostro
visible e identificable del poder”, no es sino el efecto de conjunto de una estrategia que
dan cuenta de que el poder se ejerce mas que se posee, pues el derecho en su practica

real, no busca mas que la docilidad radical de los “sujetos”.

Asi pues, considerado el aparato conceptual del sociélogo y el genealogista, y
en una sintesis de “eclecticismo ilicito”, podemos concluir que el derecho constituye
un dispositivo, que funciona mediante la violencia simbdlica legitima, para producir
sujetos socializados —agentes individuales y colectivos- dentro de un campo juridico -
campo de relaciones de fuerzas- donde se entrelazan discursos, practicas, tacticas,
estrategias, poderes y modos de subjetivacion, en una batalla de interpretaciones que
configuran luchas de poder, luchas por establecer el principio de dominacion
dominante que tienen como finalidad construir las condiciones que propicien la
docilidad de los “sujetos” a partir de reglamentacion de sus cuerpos.

Lo anterior, a partir, principalmente, de practicas enunciativas, las cuales, se
objetivan como juegos de verdad-poder donde se establecen los principios de division
y clasificacion, los esquemas de percepcion y de apreciacion del mundo social; donde
se confrontan los diversos agentes sociales investidos de competencia social, técnica

y socialmente reconocida para crear, interpretar y aplicar (de manera autorizada y mas

8 En esta sintesis de “eclecticismo ilicito” podemos convenir que se establece una “renovada visién
funcionalista” del Derecho, la cual se levanta sobre un nuevo tipo de anadlisis cuyos métodos deben
consideran al poder, y al Derecho como su rostro mas visible e identificable, no solo por sus efectos en
términos negativos, sino observando que también comporta efectos de positividad.
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o menos libre), un corpus de “textos” donde se consagra la vision legitima, la vision de

buen orden que estructura, rige, normaliza y reglamenta el mundo social.8?

El derecho como norma se construye en una practica enunciativa de naturaleza
argumentativa donde, en un juego de verdad-poder, se lucha por establecer el principio
de “decir y decidir lo que el derecho es o no es” actuando como “nstrumento de
normalizacion de las relaciones sociales”, es decir, como dispositivo de regulaciéon

social.82

81 El académico argentino Alejandro Medici apunta: “El derecho es una realidad transaccional entre su
realidad y su deber ser, que es aquello que todavia no es y debe ser construido. Esta certidumbre ha
traido malestar y polémica en la cultura juridica, la tensién entre ser y deber ser del derecho ha sido
tematizada con distintos nombres: normalidad y normatividad, ser y deber “del” y “en” el derecho,
facticidad y validez, entre otros y por mencionar categorias célebres de la teoria politica juridica. Pero
las transacciones histéricas que hacen a la ilusion de “Un Derecho” o “El Derecho”, no son mas que las
relaciones de fuerzas inscritas en normas e instituciones, producto de una batalla de interpretaciones
(...) De esta forma, habra que preguntarse como el derecho vehicula a, y es condicionado por, los
dispositivos de disciplina y de seguridad. Deberemos interrogarnos sobre las formas de leer la
biopolitica y la gubernamentalidad en la normatividad juridica, aunque sea en sus intersticios. Tampoco
podremos olvidar que el saber y las prdcticas juridicas construyen distintas subjetividades vinculadas
al derecho, desde la de los formuladores normativos, pasando por los doctrinarios, hasta los usuarios
de la juridicidad, que en clave foucaultiana son mucho mds objeto o producto de dichas practicas,
reproductores de las mismas desde la heteronomia, que sus productores” (Medici, 2009, p. 183).

82 E| académico mexicano Enrique Aguilera Portales explica: “Una concepcién pura del derecho solo
seria, en ciertos casos, factible metodolégicamente, pero nunca como un modo de poder llegar a
conocer una realidad o tratar de darle una explicacion. Foucault dice que el derecho: es una regulacion
altamente sofisticada y especializada de la vida social conforme a ciertos principios de justicia, a la vez,
un control social de toda sociedad organizada y politicamente desarrollada. En este sentido el derecho
se encuentra en constante transformacion debido a la complejidad y diferenciacidn social. Su estudio
supone una explicacion y un método que encare y analice las relaciones de poder que se encuentran
intrincadas en el control social y en la vida politica (...) Foucault ha intentado desvelar el discurso del
derecho como un instrumento de dominacién: El sistema de derecho, el campo judicial, son los tramites
permanentes de relaciones de dominacién, de técnicas de sometimiento polimorfas. El derecho visto
no desde el lado de la legitimidad que se instaura, sino desde los procedimientos de sometimiento que
ponen en marcha. Asi, el poder del Estado no se expresa simplemente por la ley, sino por una red de
instituciones, aparatos y mecanismos complejos de poder. Hasta este momento, el poder
histéricamente ha sido concebido como mecanismo esencialmente juridico, lo que dice la ley, lo que
prohibe, lo que tipifica. El caso concreto de la penalidad convencié a Foucault de que el analisis no debe
hacerse en términos de derecho, sino en términos de tecnologia, tactica y estrategia del poder”
(Aguilera 'y Gonzaélez, 2011, pp. 2-3y9).
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El enfoque funcional en el andlisis del derecho.

El andlisis funcional representé un proyecto tedrico y metodoldgico que buscaba
ampliar y complementar el horizonte de estudios sobre el derecho mas alla de su
andalisis técnico y dogmatico. En este propésito se inserté la que denominamos como
“escuela italiana” de sociologia del Derecho, donde Norberto Bobbio realiz6 algunos
de los primeros planteamientos sobre este tipo de analisis, seguido por Renato Treves
quien se dio a la tarea de sistematizar y promocionar una perspectiva sociolégica
acorde con la premisa funcional y por Vincenzo Ferrari, quien se dio a la tarea de
elaborar un marco categorial especifico que diera cuenta de las “Funciones del
Derecho” (Bobbio,1980c; Treves,1988; Ferrari, 2014; Fucito, 1999). Este tipo de
analisis se estructur6 sobre el proposito general de estudiar la forma como el derecho
influye, determina o afecta a la sociedad y de manera simultanea cémo la sociedad
influye, determina o afecta al derecho. En su momento estudiar al derecho bajo esta
idea articuladora, representd ir mas alla de sus formas o de sus estructuras, pues
significo incluir en los andlisis el tratamiento separado de sus fines y de sus
funciones.®

A partir de este esfuerzo académico que represento el punto de partida de una
importante y significativa tarea tedrica y metodoldgica, puede plantearse ahora un

“funcionalismo renovado”, que considere a las practicas sociales como el eje tedrico y

8 Bobbio en abierta polémica con el funcionalismo socioldgico de tipo parsoniano para el cual el
Derecho sélo pueden tener cardcter positivo en tanto procuran la integracidon del sistema social,
planteaba: " ... la respuesta a la pregunta sobre la positividad de la funcién del derecho puede ser
totalmente distinta si nos ponemos en el punto de vista, no de la conservacidn, sino del cambio o
incluso del cambio radical o revolucionario, que es el punto de vista de toda teoria critica de la sociedad.
¢Cual es la relacién del derecho con el cambio social? No hay dudas de que la funcidn del derecho no
es solamente la de mantener el orden constituido, sino también la de cambiarlo adaptandolo a las
transformaciones sociales: tanto es asi que todo ordenamiento regula la produccion de nuevas normas
para el reemplazo de las viejas. Pero ées el derecho el instrumento apropiado para reformar la
sociedad? ¢Cudles son las razones por las que el derecho ha sido siempre considerado mas como un
medio de conservacion social que de innovacién, y de que el estamento de los juristas haya sido
considerado como un estamento de conservadores y no de reformadores? Una respuesta a estas
preguntas pondra de manifiesto que el derecho tiene, junto con una funcién positiva, también una
funcién negativa que es intrinseca a su propia naturaleza ... ". (Bobbio citado por Carcova, 1987, pp.
52-53). Bobbio visualizaba y apuntaba de manera polémica la persistente paradoja funcional del
Derecho, planteamiento que implicaria desplazar el andlisis hacia el ambito sociolégico de manera
especifica y complementaria en los estudios sobre el Derecho.
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metodoldgico para estudiar la relacion biunivoca existente entre la sociedad y el
derecho y entre el poder y el derecho; asumiendo que en las practicas sociales se
establece una relacion de fuerzas y de luchas, y que con ellas el proposito es
establecer el principio legitimo de dominacion, lo anterior, a partir de que los agentes
involucrados pugnan por definir qué es y qué significa el derecho en la ejecucion de
sus diversas practicas sociales. De esta forma, la pregunta: ¢cdémo las instituciones
juridicas modelan las relaciones humanas y como aquellas son modeladas por éstas?;
debe entenderse ahora como una interpelacién que interroga sobre: ¢ cémo se crea,
cémo funciona, ¢cdmo se ejerce y cuales son los efectos sociales de positividad y de

negatividad del derecho?84

Con esta nueva perspectiva en mente, retomamos los siguientes
planteamientos del analisis funcional del derecho. En el analisis funcional se
diferencian dos niveles de actuacion del derecho: 1). La funcionalidad micro-juridica,
donde se observa y examina, mediante un andlisis de caracter eminentemente
empirico, la interdependencia de factores en la aplicacion de una norma o institucion
juridica con el fin de explicar y comprender sus efectos sociales. Por ejemplo, cuando
se discute si el divorcio contribuye o no al mantenimiento de la institucion familiar. 2).
La funcionalidad macro-juridica que relaciona la parte con el todo, es decir, relaciona
al ordenamiento juridico institucionalmente establecido con la sociedad en su conjunto,
a partir de las “funciones sociales” que el derecho cumple en las colectividades
humanas (Atienza, 2014b; Ferrari, 2014).

En el nivel micro-juridico se realiza un analisis de eficacia para averiguar en qué
medida la norma se aplica o para averiguar los efectos que la norma tiene en los

comportamientos sociales, es decir, se trata de analizar los efectos de la norma para

84 E| socidlogo chileno Hugo Cadenas apunta: “Un funcionalismo que se asume como esquema de
observaciéon transversal a la sociedad puede ser una herramienta Util para las ciencias sociales
contemporaneas, en tanto se mantenga abierta su forma a la inestabilidad, es decir, a poner en tela de
juicio la propia forma, a preguntarse por la funcién del funcionalismo. A pesar de todo embate, el hecho
que el funcionalismo no haya desaparecido del todo del panorama teérico de las ciencias sociales,
puede ser sintomdatico de que su longevidad, aunque achacosa, se deba a que no se conocen todavia
otras soluciones a sus problemas mas profundos. A diferencia de corrientes tedricas que gozaron de
una vigencia mas bien fugaz, el funcionalismo se encuentra, para bien o para mal, estable dentro de su
gravedad” (Cadenas, 2016, p. 212).
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determinar el grado de cumplimiento de la misma. En el nivel macro-juridico se realiza
un andalisis de efectividad para indagar las razones del por qué y el para qué del disefio
la norma, es decir, sobre la capacidad de la norma para alcanzar la finalidad social
establecida por el legislador, o también, para averiguar sobre la incidencia de la norma
en la evolucion de la sociedad, es decir, sobre las repercusiones sociales que la norma
tiene al incorporarse al sistema juridico vigente; en otras palabras, una norma juridica
es considerada adecuada o efectiva cuando sus consecuencias, en la “practica’,

permiten alcanzar los fines objetivados por el legislador (Sabadell, 2002).

El nivel micro-juridico puede comprenderse como un analisis sobre los efectos
funcionales o disfuncionales que el derecho puede producir en uno o varios elementos
del sistema social a nivel de los “comportamientos”. Cuando se hace referencia al
derecho en estos términos, se alude a la cuestion del contenido de regulacion juridica
y los efectos sociales producidos por la puesta en vigor de una norma, Si €s 0 no
aplicada u obedecida en la “practica”, es decir, se alude a la cuestién sobre su eficacia
juridica.

En contraste, el nivel macro-juridico presenta un pronunciado acento teérico que
se encuentra expuesto a consideraciones o influencias de tipo politico o ideolégico,
pues se refiere a los “efectos sociales de conjunto”. Cuando se hace referencia al
derecho en estos términos, se alude a la cuestion de su efectividad social al
establecerse un mayor o menor grado de acoplamiento social de los “fines” que se
determinan en la produccién o elaboracion del ordenamiento juridico, es decir de la
Ley, tomado a ésta como el parametro central o eje para contrastar socialmente la

mayor o menor pertinencia -efectividad- como dispositivo de regulacion social.

En el analisis de la dimensién funcional del derecho se examinan los elementos
de interdependencia entre lo social y lo juridico durante la producciéon de las normas,
durante la interpretacion y aplicacion de éstas, y en su disolucidén u obsolescencia. De
esta forma, la sociologia del derecho en tanto asume como propdsito conocer “cémo
las normas juridicas modelan las relaciones humanas y cémo aquellas a su vez son
modeladas por estas”, se ocupa del andlisis de la dimension factica del derecho

atendiendo no solo la interpretacion y la aplicacion de las normas vigentes, sino
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también su momento anterior, la produccién o creacién normativa y el posterior de su

disolucion u obsolescencia.
La perspectiva genealdgica en el andlisis social.

“La sociologia es en gran medida un tipo de historia entendida de una
determinada manera” expresaba Emile Durkheim; con esta expresion, el sociélogo
francés referia la intima relacién que existe entre el andlisis del presente (sociologia)
y el conocimiento del pasado (historia).®® Si bien la sociologia analiza el presente, no
puede versar sobre el presente sin recurrir al pasado, sin reconstruir su génesis
formulando una historia del presente que se constituye como un juego o lucha de
interpretaciones.® La sociologia en cuanto andlisis del presente puede recurrir y
apoyarse en la perspectiva del andlisis genealdgico que tiene su fuente en Friedrich
Nietzsche y su mayor articulacion en Michel Foucault, quien toma el término
genealogia de la obra de Nietzsche para fundar un nuevo método de andlisis que

elabora el “diagnostico” de las relaciones de fuerza sobre las que se asienta la

8 El socidlogo espafiol Fernando Alvarez-Uria explica: “Durkheim coincide con Karl Marx y Max Weber,
entre otros grandes socidlogos clasicos, en privilegiar el analisis histérico como una via sélida de acceso
al analisis del mundo social para intentar comprender el presente (...) subrayd la importancia del
recurso a la historia en el andlisis socioldgico de las instituciones: « ...En efecto, explicar una institucion
es dar cuenta de los elementos diversos que sirven para conformarla, mostrar sus causas y sus razones
de ser (...). El inico medio para llegar a saber cémo surgié cada uno de sus elementos es observandolos
en el instante mismo en el que nacieron, asistiendo a su génesis; ahora bien, esta génesis tuvo lugar en
el pasado, y, por consiguiente, Unicamente puede ser conocida por mediacidn de la historia (...) La
sociologia es, por tanto, en gran medida un tipo de historia entendida de una determinada manera»”.
(Alvarez-Uria, 2008, p.5). Durkheim denominé a esta relacién como “método genético” o “método de
las variaciones concomitantes”. Las variaciones concomitantes constituyen un andlisis de las relaciones
causales que dan cuenta de la génesis o el origen de los hechos, pues implican que: si la variacion de
un fendmeno se acompaiia de la de otro, puede concluirse que son causa uno del otro. En términos de
Derecho: causa causae causa causati.

8 E| fildsofo cataldn Felip Vidal sefiala: “El devenir es una serie de interpretaciones...existiran, por tanto,
muchas historias (...) No solo es que el conocimiento es interpretacion y que el presente estd dado por
un proceso, y que el pasado estd configurado desde el presente (...) No cabe considerar la historia como
un depdsito de anécdotas ordenadas cronoldgicamente o como justificacidn del presente con la ayuda
del pasado. La historia no tiene un destino determinado, sino que es evolucidén abierta y compleja. Los
acontecimientos de la historia son el resultado de una red compleja de interacciones. No podemos dar
explicaciones exhaustivas, pero podemos producir sentidos, establecer relaciones y crear orden,
renunciando a toda teoria determinista, yendo contra toda inevitabilidad histérica”. (Vidal, 2003, pp.
11-12).
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“actualidad” comprendida como producto de un juego de interpretaciones textualizadas

y contextualizadas que tienen por objeto la singularidad del acontecimiento.®”

La nocidn de acontecimiento se encuentra ligada a la nocion de irrupcion, en el
sentido de un quiebre de la continuidad, en tanto emergencia de lo singular. Esta
irrupcion es la expresion en la superficie del campo de acontecimientos —campo social
general diria Bourdieu-, de un proceso silencioso de formacién por el cual emerge en
un momento determinado un “evento singular’ organizando su propio espacio de
significacion. (Albano, 2007). El acontecimiento puede ser una institucion, un concepto,
una préactica o un discurso en cuanto se le problematice y signifique como un evento
singular de caracter irrepetible, que tiene la fuerza de irrupcion de lo nuevo, que ruptura
o rompe la regularidad general del proceso historico -su evidencia- para renovarlo y

transformarlo abriendo nuevos caminos, generando nuevas rutas.

87 La académica colombiana Ana Mercedes Abreo explica: “Usualmente se ha considerado que el
trabajo de Foucault esta atravesando por dos métodos: la arqueologia y la genealogia. Dos métodos
diferentes e incluso excluyentes entre si, siendo el primero reemplazado por el segundo (...) Los dos
métodos foucaultianos no solo son complementarios en tanto dos etapas sucesivas del estudio de un
objeto determinado, sino un mismo y Unico método en dos ejes que se imbrican continuamente y no
pueden dejar de hacerlo, en tanto su objeto de estudio es el mismo desde dos perspectivas diferentes:
el sujeto y las formas discursivas; el sujeto y las tacticas de dominacion. En dltima instancia el objeto es
el sujeto y las perspectivas son el saber (formas y practicas discursivas) y el poder (tacticas de
dominacidn). Y si bien puede suceder que uno de los ejes sea mas claro y reluciente en un texto
particular de su obra, esto no obsta para afirmar su complementariedad e imbricacidon necesaria (...)
dichas perspectivas se conectan continua y necesariamente de tal forma que no se pueden omitir ni
ocultar la una a la otra, por tanto, no se podrian comprender aisladamente.” (Abreo, 2011, pp.77-78).
8 E| concepto de acontecimiento sirve a Foucault para caracterizar y realizar la modalidad de analisis
arqueoldgico-genealdgico que constituye su propio método. Dicho concepto fue configurandose en el
tiempo con base en las temdticas que Foucault abordaba, razén por la que éste adquiere varios
sentidos en su obra, de tal forma que debid encontrar un equilibrio entre el acontecimiento elaborado
como ruptura (acontecimiento arqueoldgico: donde solo es posible advertir los signos, los efectos, su
disposicion manifiesta), y como regularidad (acontecimiento discursivo: done el discurso toma las
condiciones de existencia que determinan la materialidad propia del enunciado); para ello, generé un
tercer sentido, el acontecimiento como relacion de fuerzas (acontecimiento genealdgico), sentido que
da paso del analisis de las prdcticas discursivas a la consideracion en el analisis de las prdcticas no
discursivas, asumiendo en su relacién la discontinuidad de las regularidades, el azar de sus
transformaciones y la materialidad de sus condiciones de existencia. Edgardo Castro al respecto explica:
“En la historia, las luchas se llevan a cabo a través de las practicas de las que se dispone, pero en este
uso, ellas se transforman para insertarse en nuevas tacticas y estrategias. En este marco, el concepto
de acontecimiento se entrelaza con los conceptos de diagndstico y actualidad. La historia efectiva,
como la entiende Nietzsche, hace surgir el acontecimiento (las relaciones de fuerza) en lo que puede
tener de Unico y agudo. De este modo, se opone a la historia tradicional que lo disuelve en el
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El andlisis genealdgico se va a ocupar de mostrar la “desmultiplicacion causal”
del acontecimiento al descubrir el momento de surgimiento y el campo de la
emergencia. Se trata pues, de un andlisis de desmultiplicacién causal que muestra la
procedencia del acontecimiento en su espacio social de emergencia, ubicando su
punto de surgimiento dentro de un campo de fuerzas y enfrentamiento.°

De esta forma, la perspectiva genealdgica constituye un intento de hacer visible
aquello que esta oculto, pero se impone por ser considerado evidente, por pasar
desapercibido; se propone mostrar no solo como se origina y se desarrollan un
acontecimiento (en tanto “evento singular”), sino, sobre todo, hacia donde conduce,
gué significan sus implicaciones y sus consecuencias, es decir su perspectiva de

interpretacion:

movimiento teleoldgico o en el encadenamiento natural. La tarea consiste entonces, en diagnosticar
las fuerzas que configuran nuestra actualidad” (Castro, 2011, p. 26-27).

8 Foucault subraya que su trabajo no es el de un historiador que debe detallar los hechos de un periodo
histdérico particular, sino que su tarea consiste en analizar problemas especificos: “Quién, en efecto,
quiere estudiar un periodo o al menos una institucién durante un periodo determinado, se impone dos
reglas por encima de las demas: tratamiento exhaustivo de todo el material y equitativa distribucién
cronolégica del examen. Quien, al contrario, quiere tratar un problema surgido en un momento
determinado, debe seguir otras reglas: eleccidon del material en funcién de los datos del problema;
focalizacion del analisis sobre los elementos susceptibles de resolverlo; establecimiento de las
relaciones que permiten esta solucion” (Foucault, 1982, p.42). Podemos decir entonces que la tarea
del historiador consiste en detallar los contornos de un periodo de tiempo, en tanto que el genealogista
problematiza las practicas sociales efectuando su “eventualizacion”, tal y como el propio Foucault la
define: “éQué debemos entender por eventualizacion? Una ruptura de evidencia, en primer lugar. Alli
donde nos sentiriamos bastante tentados de referirnos a una constante histérica, o a una caracteristica
antropoldgica, o también a una evidencia que se impone de igual manera para todos, se trata de hacer
surgir una singularidad (...) consiste, ademas, en encontrar las conexiones, los encuentros, los apoyos
los bloques, las relaciones de fuerza, las estrategias, etc., que, en un determinado momento, han
formado lo que luego funcionard como evidencia, universalidad, necesidad. Si tomamos las cosas de
esta manera, se acaba por proceder a una especie de desmultiplicacion causal (...) La desmultiplicacion
causal consiste en analizar el evento segiin multiples procesos que lo constituyen” (Foucault, 1982, pp.
60-61). El genealogista para hacer surgir el acontecimiento debe hacer el andlisis de los procesos que
lo constituyen en tanto evento singular, que irrumpe y ruptura la continuidad histérica, en tanto rompe
la cotidianeidad naturalizada -evidente- del devenir histérico del campo de acontecimientos al que
corresponde: eventualizar implica advertir la singularidad de un evento en su irrupcién, es decir en su
emergencia en el abigarrado mundo del acontecer, donde encuentra su novedad construyendo su
propio espacio de significacion, su propia fuerza, para generar nuevas realidades, cambios de ruta,
instituciones, revulsivos sociales que le permiten forjar su caracter de acontecimiento Unico e
irrepetible como generador de lo inédito.
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“La genealogia se da por objeto la singularidad del acontecimiento, el modo especifico en que
su irrupcién o emergencia en un determinado campo de fuerzas y posibilidades, modifican y
reconfigura dicho estado de cosas (...) se constituye por oposicion a la busqueda del
origen...le interesa lo discontinuo, lo diverso, lo mduiltiple, lo bajo. Dirige sus ataques a la
esencia de las cosas, mostrando su estado real de dispersion. No trata la historia como un
todo reductible a una finalidad original y més alta. No busca el origen, sino el comienzo: la
procedencia del acontecimiento singular en la articulacion de cuerpo e historia y su
emergencia, en su irrupcién en un estado de fuerzas, luchas, dominaciones, que se van
modificando por esta entrada (...) muestra el pasado en su dispersion, en su accidentalidad.
Reintroduce el azar para pensar el acontecimiento. Mira de muy cerca y hacia abajo, pero
guardando las distancias. Se sabe y reconoce una perspectiva, un saber limitado a un angulo,

apasionado, orientado, sin punto de apoyo fuera de si” (Rujas, 2010).%°

Metodoldgicamente el andlisis genealdgico propone: 1°). Trabajar con discursos
entendidos como parte constitutiva y constituyente de la irrupcién del acontecimiento
para situarlo a partir de una diversidad de conjuntos, de capas discursivas mas o

menos profundas.®! Discursos ya dichos -muiltiples, especificos, discontinuos- surgidos

% | a genealogia foucaultiana se ocupa de los comienzos y no de los origenes. Foucault se opone, al
igual que su maestro Nietzsche, a la busqueda histérica del origen en tanto que, implicitamente, se
acepta que es “algo” que “estd ahi, en algun lugar” y que por lo tanto es legitima su indagacion
retrospectiva, como si hacer historia fuera devolverse linealmente a un lugar y a un momento, a unas
coordenadas en las que se halla, esperando. El genealogista niega la busqueda del origen como
busqueda metafisica de un mitico principio entendido como inicio, ley o finalidad de la historia, pues la
genealogia no presupone esencias, las niega radicalmente. Para la genealogia foucaultiana, “el origen”
es “un comienzo”, el punto de surgimiento y de la emergencia, es decir, de la procedencia del
acontecimiento, una singularidad que muestra la heterogeneidad y la multiplicidad de “los comienzos”;
el modo especifico de la irrupcién del acontecimiento en un determinado campo de fuerzas y
posibilidades, para estudiar las modificaciones y reconfiguraciones que éste provoca en el devenir del
estado de cosas. Por eso Foucault, el genealogista, invita a: “localizar la singularidad de los
acontecimientos, fuera de toda finalidad mondtona; atisbarlos donde menos se los espera, y en lo que
pasa por no tener historia (...) captar su retorno, no para trazar la curva lenta de una evolucidn, sino
para reconocer las diferentes escenas en las que han representado distintos papeles; definir incluso el
punto de su ausencia, el momento en el que no han sucedido (...) Seguir el hilo complejo de la
procedencia es conservar lo que ha sucedido en su propia dispersion: localizar los accidentes, las
minimas desviaciones —o, al contrario, los giros completos—, los errores, las faltas de apreciacion, los
malos calculos que han dado nacimiento a lo que existe y es valido para nosotros; es descubrir que en
la raiz de lo que somos no hay ni el ser ni la verdad, sino la exterioridad del accidente” (Foucault, 2004,
pp. 12 y 27-28; citado por: Trujillo, 2011).

%1 La lingliista mexicana Eva Salgado sefiala un concepto operativo: “Discurso es un término polisémico
con el cual se nombran todas las modalidades del lenguaje puesto en acto, por medio de las cuales las
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en diversos escenarios y en determinadas condiciones de posibilidad que, en
combinacion, oposicion, cruce o mutua ignorancia, ejercen un “poder de constituir
dominios de objetos a propdésito de los cuales se podria afirmar o negar proposiciones
verdaderas o falsas” (Foucault). Discursos no como meras palabras, ideas u opiniones
flotantes, sino como préacticas discontinuas y especificas que constituyen objetos,
verdades, reglas, que se articulan con los cuerpos. 2°). Definir a los conceptos de

procedencia y emergencia como sus ejes analiticos.®?

Por un lado, la procedencia determina la pertenencia y permite advertir que en
la raiz de lo que conocemos y de lo que somos no reside ni la verdad, ni el ser, sino la
fachada del accidente. El estudio de la procedencia en la genealogia no disuelve en lo
unitario y coherente la diversidad de lo accidental, lo heterogéneo, lo disperso, sino
gue lo analiza en estado de fragmentacion, rompiendo cualquier tipo de unidad
pretendida o supuesta. Se trata de disociar en elementos diversos aquello que se
presenta bajo un aspecto unico para descubrir la proliferacién de eventos singulares a

través de los cuales, gracias a los cuales y contra los cuales se han formado.

personas y los grupos interacttian entre si; valoran, construyen, perciben, se representan o preservan
la realidad y las experiencias colectivas; construyen identidades, o establecen relaciones de poder”
(Salgado, 2019, p.14, cursivas mias).

92 E| socidlogo espafiol Javier Rujas apunta: “Es aqui donde aparece la centralidad que adoptan los
discursos en el andlisis genealdgico, que es inevitablemente también analisis del discurso. Tratar con
discursos exige al genealogista, segin Foucault, combinar a la vez un aspecto critico (mas arqueolégico)
de la investigacidn, centrado en las “instancias del control discursivo”, los principios de seleccién,
control, exclusién que condicionan su produccién, con otro propiamente genealdgico, que se
encargaria de estudiar “las series de la formacién efectiva del discurso” en su discontinuidad, en su
especificidad y en sus condiciones externas de posibilidad” (Rujas, 2010, p. 11). Por su parte el sociélogo
argentino Edgardo Castro explica: “En la arqueologia del saber Foucault define el discurso como el
conjunto de enunciados que provienen de un mismo sistema de formacion vy, por lo tanto, remiten a
idénticas condiciones de existencia. A medida que Foucault sustituye la nocién de episteme, primero
por la de dispositivo y, finalmente por la de prdctica, el analisis del discurso comenzara a entrelazarse
cada vez mas con el andlisis de lo no discursivo (practicas en general), y la arqueologia del discurso
cedera su lugar a un analisis genealdgico. y ético del discurso. Este cambio esta sujeto, a su vez, a los
desplazamientos internos de su concepcién de poder. [Foucault seiala] Por acontecimiento discursivo
no entiendo un hecho que tendria lugar en un discurso, en un texto, sino un acontecimiento que se
dispersa en las instituciones, en las leyes, en las victorias o en las derrotas politicas, en las
reivindicaciones en los comportamientos, en las revueltas en las reacciones. (Castro 2011, pp. 109 y
113).
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Por otro lado, la emergencia o punto de surgimiento indica un determinado
estado de fuerzas, poniendo de manifiesto coOmo se enfrentan estas fuerzas entre si 0
como enfrentan las adversidades, y como la fuerza que sale triunfante se apodera de
las reglas y las aplica a los derrotados. La emergencia es el fruto de una dominacion
gue trata de imponerse desde la finalidad o utilidad a un poder, en una relacion de
fuerzas que requiere una interpretacion. La emergencia, de la que nadie es
responsable, hace su entrada en plena representacién de la dominacion, se da en un
juego de luchas, de dominaciones dinamicas y “azarosas” que se alternan ritualizadas
y encarnadas en sistemas de reglas que aseguran la satisfacciéon de la violencia

simbdlica.

Reglas que permiten también desplazar o sustituir la relacién de dominacién por
otra; cuando otro se ampara en las mismas reglas y les impone una nueva direccion,
es decir, cuando aparece y se impone una nueva interpretacion. 3°). Buscar de manera
minuciosa y pacientemente, en los mdultiples y diferentes escenarios posibles de
aparicion del acontecimiento, la mayor cantidad de fuentes de informacion ligadas con
el tema que se indaga, ya que se propone un saber acucioso que paso a paso
consolide una amplia cantidad de materiales apoyados en un método riguroso: la
genealogia tiene el color gris de los archivos, sétanos y documentos; es positivista en
su actitud, en su ensaflamiento a la hora de apilar y estudiar materiales diversos. 4°).
Finalmente, la genealogia propone reconocerse como una perspectiva pues no busca
refugio en una supuesta “objetividad”, sino que reconoce mirar desde un lugar, desde
un momento, bajo un determinado é&ngulo, tomando partido, apreciando
deliberadamente. Es pues: “una mirada que sabe tanto desde donde mira, como lo
que mira”, abriendo de ese modo la posibilidad de hacer su propia genealogia
(Barragan, 2012; Rujas, 2010).%

9 Rujas sefiala: “El método de la genealogia huye de las recetas prescritas y de las normas rigidas. No
tiene formulas de aplicacion mecanica, pero no por ello renuncia al riguroso y obcecado estudio de los
materiales disponibles. Se distingue a la vez de la especulacién “metafisica” y del empirismo positivista
de la ciencia moderna, combinando una mirada orientada y particular (una perspectiva) que desecha
los principios objetivistas y realistas del positivismo, con una nueva actitud metodoldgica a la hora de
buscar y rebuscar documentos, de analizar discursos. Solo conserva del positivismo su actitud
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Cabe resaltar que el método genealdgico presenta dos caracteristicas
fundamentales. En primer lugar, se trata de una perspectiva critica cuyo objetivo es
sacar a la luz la “voluntad de poder” que rige nuestras ideas y nuestros principios. En
segundo lugar, es un procedimiento analitico que pretende mostrar la naturaleza
histérica de los conceptos y valores sobre lo que se asienta nuestra actualidad. Por un
lado, al desenmascarar la voluntad de poder que rige nuestras verdades y nuestras
acciones, la genealogia genera la posibilidad de una resistencia. Por otro lado, al
mostrar que lo que hoy nos parece esencial y natural es contingente y circunstancial,
la genealogia abre las puertas al cambio. En este sentido, los analisis genealdgicos
subrayan el caracter arbitrario de nuestras instituciones y nos muestran cual es el
espacio de libertad del que disponemos y cuales son los cambios que pueden
efectuarse todavia, estas dos caracteristicas la convierten en una perspectiva capaz

de promover nuevas realidades.

El analisis del discurso.

El Analisis del Discurso es fruto del llamado giro linguistico en filosofia y en
ciencias sociales que se sintetiza en una mayor atencion al papel que desempefia el
lenguaje en estas disciplinas. El giro linguistico es particularmente significativo porque
ha igualado la competencia del lenguaje cotidiano (natural) y la competencia del
lenguaje cientifico (formal) para dar cuenta de la realidad; negando cualquier
pretension de representatividad y enfatizando el caracter constructivo de toda
expresion linguistica, es decir, su consecuencia esencial ha sido la de permitir la
consideracion de toda expresion linglistica como una accion social al confirmar que

toda enunciacion es una accion en sentido pleno.

El giro linguistico es un hecho que ha ido tomando forma progresivamente
desplegando diversas modalidades, tradiciones y vertientes a lo largo de su desarrollo:
la teoria de los actos de habla, la sociolinguistica interaccional, la etnografia de la

comunicacion, la pragmatica, el analisis conversacional, el analisis de la variacion, la

metodoldgica”. (Rujas, 20101, p. 13). Actitud metodoldgica que se entiende como un “positivismo
alegre” que se viste de un estilo de investigacién caracterizado como “desenvoltura estudiosa” (ibid.).
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psicologia discursiva, el analisis critico del discurso y el andlisis sociolégico del
discurso: (Ifiiguez, 2006; Ruiz, 2009; Salgado, 2019).%

De tal forma, el “Analisis del Discurso” constituye una perspectiva teorica y
metodologica donde coexisten diversas tendencias y modalidades de comprension y
estudio del discurso, de entre las cuales, el discurso puede conceptualizarse como un
acto, y concretamente, como un acto de habla o un intercambio de actos de habla. El
antecedente tedrico de esta forma de concepcion del discurso se encuentra en los
planteamientos del filésofo inglés John Austin, quien mostraria en su estudio titulado
¢, Como hacer cosas con palabras?, que el lenguaje hace mucho mas que representar
al mundo porque es basicamente un instrumento para “hacer cosas”, es decir, tiene

propiedades performativas.

Para el filosofo inglés, el lenguaje no solo hace pensamiento, sino que ademas
hace realidades, pues ciertos enunciados constituyen literalmente “actos creativos” en
tanto que su enunciacion es inseparable de la modificacion o la creacion de un estado
de cosas que no podria ocurrir independientemente de esa enunciacion. Bajo estas
consideraciones, Austin abrio la via para el desarrollo de la pragmatica, contribuyendo
a que el conjunto de las ciencias sociales y humanas tomaran conciencia de que el
lenguaje es un instrumento activo en la produccion de muchos de los fendmenos que
pretenden explorar, y que resultaba imposible, por lo tanto, prescindir de su
consideracion (Austin, 2018).%

% la linglista Eva salgado puntualiza: “el analisis de discurso forma parte de las metodologias
cualitativas, con las cuales comparte varias caracteristicas. En primer lugar, destaca la imposibilidad de
negar la presencia del investigador, quien, al confrontarse con la realidad, mas especificamente con los
discursos en los cuales aquella se materializa, no puede desprenderse de su propia experiencia,
percepciones o sistemas de valores. En segundo lugar, conviene tener presente que los resultados
obtenidos por medio de estas metodologias no son medibles o cuantificables, y no existen reglas
precisas para recoger, recopilar, analizar o interpretar los materiales. En tercer lugar, si bien no se trata
de convertir en linglista o semidlogo a todo aquel que analice discursos, si es conveniente tener al
menos algunas nociones de la forma en que opera el lenguaje en sus muy diversas manifestaciones”
(Salgado, 2019, p.10).

% El académico cataldn Lupicino Ifiguez puntualiza: “Asi pues el habla como accién lleva a la préctica
la idea, derivada del giro lingliistico, segun la cual el lenguaje no es representativo de la realidad, sino
gue mas bien la produce. Austin desentrana los procesos mediante los cuales se realiza esa constitucion
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Ahora bien, el discurso considerado como un acto de habla (una accion social)
0 como un intercambio de actos de habla (un proceso social o una practica social), se
ha venido reconfigurando en el transcurso del tiempo a partir de los enfoques de
diversos autores; tal es el caso de los trabajos arqueoldgicos de Michel Foucault, para
quien el discurso es algo mas que el habla, algo mas que un conjunto de enunciados,
pues para el genealogista, el discurso es una practica, y como para cualquier otra

practica social, es posible definir sus condiciones de generacién o de produccion.%

Esta manera de entender el discurso como una practica social, abrid la
posibilidad de pensar toda accion humana en el mismo plano, considerando que, en
sentido estricto, no hay operacion de habla que no esté inscrita en una practica social,
pues la realidad para la gente es lo que la gente construye como real a través de sus
practicas discursivas y no discursivas. El discurso es una modalidad de “lenguaje
puesto en acto”, por medio de las cuales las personas y los grupos interactlian entre
si; valoran, construyen, perciben, se representan o preservan la realidad y las
experiencias colectivas; construyen identidades, o establecen relaciones de poder, y

esto lo hacen en gran parte mediante el habla y el texto, a través del discurso como

y, por lo tanto, genera las condiciones de posibilidad de insertar el lenguaje como proceso social de
pleno derecho y del propio Analisis del Discurso” (lfiiguez, 2006, p. 51).

% |figuez sefala: “Es un hecho que, a partir de Foucault, no se hablara ya tanto de discursos como de
practicas discursivas. Por practicas discursivas Foucault entiende reglas andnimas, constituidas en el
proceso histoérico, es decir, determinadas en el tiempo y delimitadas en el espacio, que van definiendo
en una época concreta y en grupos o comunidades especificos y concretos, las condiciones que hacen
posible cualquier enunciacion (...) Dicho con mas exactitud, el quehacer que debe plantearse con el
discurso deberia consistir en tratar los discursos como practicas que forman sistematicamente los
objetos de que hablan y abandonar la consideracién de los discursos como conjuntos de signos o
elementos significantes que son la representacion de una realidad. Este tipo de conceptualizacion del
discurso da un sentido diferente a su andlisis. En efecto, el analisis del discurso desde la perspectiva
foucaultiana también es una practica que permite desenmascarar e identificar otras practicas
discursivas, y es también, y, sobre todo, una forma para transformarlas” (Ifiguez, 2006, pp.76-77). El
propio Foucault expresa: “Se trata de hacer aparecer las practicas discursivas en su complejidad y en
su espesor; mostrar que hablar es hacer algo, algo distinto a expresar lo que se piensa, traducir lo que
se sabe, distinto a poner en juego las estructuras de una lengua; mostrar que agregar un enunciado a
una serie preexistente de enunciados, es hacer un gesto complicado y costoso, que implica unas
condiciones (y no solamente una situacidn, un contexto, unos motivos) y que comporta unas reglas
(diferentes de las reglas ldgicas vy linglisticas de construccion); mostrar que un cambio, en el orden del
discurso, no supone unas ‘ideas nuevas’, un poco de invencidn y de creatividad, una mentalidad
distinta, sino unas transformaciones en una préctica, eventualmente en las que la avecindan y en su
articulacién comun” (Foucault, la arqueologia del saber, citado por Ifiguez, p.77).
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forma de interaccién social, con sus propios objetivos, problemas, preocupaciones y
estrategias para “producir sentido”y con la caracteristica de su variabilidad en funcion
del contexto en que se producen, en tanto que son producto de personas, relaciones
sociales, practicas, materialidades y discursos precedentes.®’ Por ejemplo, el derecho
constituye:

“una practica de los hombres que se expresa en un discurso que es mas que palabras, es
también comportamientos, simbolos, conocimientos. Es lo que la ley manda, pero también lo
gue los jueces interpretan, los abogados argumentan, los litigantes declaran, los tedricos
producen, los legisladores sancionan o los doctrinarios critican. Es un discurso constitutivo, en
tanto asigna significados a hechos y palabras. Toda esta compleja operacion social que premia
o castiga, otorga personeria, deslinda lo licito de lo ilicito, dista de ser neutral. Esta impregnada
de politicidad, de valoraciones y de intereses en conflicto y adquiere direccion segun las formas

de distribucion efectiva del poder en la sociedad” (Carcova, 1987).98

97 E| lingliista neerlandés Teun A. Van Dijk puntualiza: “Pese a que muchos aspectos y problemas de la
sociedad son discursivos o pueden ser estudiados por diferentes formas de analisis del discurso, esto
no significa que la sociedad sea sdélo discursiva, como muestran la pobreza, el hambre, las
enfermedades, la violencia contra las mujeres, el racismo y otros muchos problemas fundamentales de
la sociedad. Sin embargo, nuestro pensamiento, interpretacién, y comunicacion sobre estos problemas
se expresa y se reproduce, en gran parte, por el texto y por el habla y, a menudo, se constituye de
manera discursiva. Lo que la mayoria de nosotros sabe sobre tales problemas sociales fundamentales
es lo que leemos sobre ellos en el periddico o en libros o lo que vemos en televisidén y, en consecuencia,
tal aprendizaje y gran parte de sus formatos son construidos de modo discursivo desde el principio, y
en muchas ocasiones, asi es como hablamos sobre ellos y emprendemos acciones a favor o en contra
de ellos” (Ifiguez, 2006, p.17).

%8 E| jurista argentino Carlos Maria Carcova considera que el discurso juridico: “Es un discurso ideoldgico
en la medida en que produce y reproduce una representacion imaginaria de los hombres respecto de
si mismos y de sus relaciones con los demas (...), en la medida en que oculta el sentido de las relaciones
estructurales establecidas entre los sujetos con la finalidad de reproducir los mecanismos de
hegemonia social. Este ocultamiento es a la vez productor de consenso pues el derecho ordena, pero
convence; impone, pero persuade (..) No es solo violencia monopolizada; es también discurso
normalizador y disciplinario en el sentido foucaultiano. Pero a la vez que cumple un rol formalizador y
reproductor de las relaciones establecidas también cumple un rol de remocién y transformacién de
tales relaciones, posee a la vez una funcidon conservadora y renovadora. Ello es asi, porque como
discurso ideoldgico elude, pero también alude. Al ocultar, al disimular, establece al mismo tiempo el
espacio de una confrontacion (...) Por otro lado, como discurso que instituye érganos consagra
prerrogativas y constituye a los sujetos, sacraliza y reconduce al poder” (Carcova, 1996, p. 16). En
contraste, para Foucault a quien Carcova menciona, sefiala: “La nocidon de ideologia me parece
dificilmente utilizable por tres razones. La primera es que, se quiera o no, estd siempre en oposicion
virtual a algo que seria la verdad. Ahora bien, yo creo que el problema no esta en hacer la particion
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En consecuencia, en el discurso juridico se resume y se expresa el conflicto
social a través de un proceso de produccion simbdlica y de sentidos que se plasma en
un corpus de “expresiones lingliisticas”, en tanto enunciados o en tanto textos, los

cuales, son resultado o producto de una practica social enunciativa.

El analisis sociologico del discurso.

Un discurso para la sociologia puede ser cualquier practica por la cual los
sujetos 0 agentes dotan de sentido a la realidad. Las practicas representan actos
comunicativos mediante los cuales se dota de sentido a una situacion, un espacio una
accion, a un objeto 0 a un hecho social, etc., pues el mundo social es en amplia medida
un espacio de sentidos compartidos.®® Ahora bien, para la sociologia el Andlisis del
Discurso es una técnica de investigacion de caracter cualitativo donde la unidad de
analisis pertinente no es un discurso en si, sino un espacio de intercambio entre

discursos (campo de relaciones de fuerzas y practicas sociales), pues el discurso como

entre lo que, en un discurso, evidencia la cientificidad y la verdad y lo que evidencia otra cosa, sino ver
histéricamente como se producen los efectos de verdad en el interior de los discursos que no son en si
mismos ni verdaderos ni falsos. Segundo inconveniente, es que se refiere, pienso, necesariamente a
algo como a un sujeto. Y tercero, la ideologia estd en posicién secundaria respecto a algo que debe
funcionar para ella como infraestructura o determinante econémico, material, etc. Por estas tres
razones, creo que es una nocion que no puede ser utilizada sin precaucion” (Foucault, 1979, pp.181-
182). Carcova hace énfasis en las funciones sociales que cumple el Derecho en tanto discurso; Foucault
destaca la pertinencia de analizar esas funciones del discurso sin pretender encontrar una verdad
referenciada a un sujeto o a una condicion preexistentes. De la ponderacién de ambas posiciones se
desprende la opcidn de realizar un analisis del discurso que, considerando una perspectiva genealdgica,
de cuenta de los usos sociales que el Derecho despliega en su constitucién como practica enunciativa.
9 El socidlogo madrilefio Jorge Ruiz explica: “Desde un punto de vista socioldgico, se puede definir
discurso como cualquier practica por la que los sujetos dotan de sentido a la realidad. Definido en estos
términos, el discurso presenta una diversidad de formas muy amplia, cualquier practica social puede
ser analizada discursivamente, desde un baile a un ritual, una musica o un contrato, un mito o unas
costumbres culinarias. Pero los discursos que tienen mayor interés para los socidlogos son aquellos que
tienen una forma verbal, ya sea ésta oral o escrita. Hay una doble razén de este interés especial de los
discursos verbales, una practica y otra tedrica. En la practica, los discursos verbales son los que
presentan para el analista unas mayores posibilidades de registro y una mas facil traduccién al lenguaje
(escrito u oral) en el que comunica sus resultados. De hecho, el analisis de discursos que tienen otras
formas, por ejemplo, visuales, requiere su traduccién previa a alguna forma verbal mediante la
descripcién detallada. En la teoria, los discursos verbales constituyen la forma privilegiada de
produccidn y transmisiéon de sentido: aunque haya una pujanza cada vez mayor de lo visual y, en menor
medida, de lo armdnico o lo espacial, la comunicacién verbal es la forma mas habitual que adopta la
produccion y transmision de los sentidos en nuestras sociedades” (Ruiz, 2009, pp. 2-3).
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producto social, forma parte de un proceso a través del cual los agentes sociales
intercambian o confrontan sus realidades y consolidan sus concepciones para generar

o producir la realidad de la vida cotidiana.

“El analisis sociolégico del discurso defiende la existencia de una fuerza y de un poder propio
de los discursos que le vendria dado también por su fuerza simbdlica intrinseca y por su
capacidad de conexién y de canalizacion de las tensiones y de las luchas sociales que hacen
de los conflictos discursivos un componente esencial de las luchas politicas, ideologicas y

sociales” (Herzog y Ruiz, 2019).

El Analisis Sociolégico del Discurso como método de investigacion social esta
basado en dos supuestos tedricos y metodolégicos fundamentales: 1°). El
conocimiento de la intersubjetividad social nos proporciona un conocimiento indirecto
del orden social, porque la intersubjetividad es producto del orden social y porque es
mediante la intersubjetividad social como el orden social se constituye y funciona. 2°).
El andlisis de los discursos nos permite conocer la intersubjetividad social, porque los
discursos la contienen y porque es mediante las practicas discursivas como es

producida:

“Son seres humanos e instituciones los que pronuncian las palabras, los que participan en la
creacion de discursos. Sus practicas y la infraestructura material de la que disponen influyen
en la elaboracién y la distribucion de los discursos. Los discursos, por tanto, siempre tiene que
ver con texto, practicas y contexto: El discurso siempre es mas que solo texto, enunciados o
lenguaje. Incluye referencias a actos, practicas mediante las cuales los implicados hacen algo.
Igualmente incluye contextos que pueden ser histérico-sociales, hablantes, ciertas normas,
situaciones, etc. Los discursos pueden ser entendidos como grandes macro-estructuras, que
producen y requieren el nivel intermedio de instituciones y la actualizacién permanente de
actos de habla y otras practicas no discursivas donde el lenguaje solo es un medio” (Cf. Ruiz,
2019; Herzog y Ruiz, 2019).1%

100 jorge Ruiz explica: “El interés por el discurso para el conocimiento de la realidad social, parte de la
consideracion de la orientacién subjetiva de la accidn social: la accidn social estd orientada por el
sentido que da el sujeto a su propia accidn, por lo que es preciso atender a este sentido para la
comprension y la explicacion de la misma. Ahora bien, este sentido no es sdlo producto de
constricciones y creencias individuales. Por el contrario, los sentidos por los que los sujetos orientan su

pag. 90



Asi, el Analisis Socioldgico del Discurso se instrumenta a partir de la correlacion
entre texto, practica y contexto; es decir, correlacionando el analisis del contenido del
lenguaje con el significado del discurso y su contexto respectivo. Considerando como
texto a todo tipo de estructura de sentido que esta soportado mediante el manejo de
un tipo de lenguaje y al discurso como una practica por la que los sujetos dotan de
sentido a la realidad; donde el discurso a su vez, es generado en la interaccion de
realidades extra discursivas, infraestructuras y efectos no discursivos, en suma, es
producido en correlacion con sus circunstancias contextuales. Ahora bien, si todo
discurso es susceptible de adquirir forma textual, un mismo texto puede incluir distintos
discursos y un mismo discurso puede aparecer bajo distintas formas textuales. Lo que
caracteriza al texto es su funcion comunicacional, mientras que lo que caracteriza al
discurso es su unidad tematica. Otro aspecto diferenciador importante es el caracter
procesual, mientras que el texto presenta un caracter estatico o momentaneo; el
discurso se caracteriza por ser un proceso donde el discurso es “lo que ha discurrido”.
(Ver Cuadro 3y Tabla 6).101

Método y l6gica del andlisis sociolégico del discurso.

El Analisis Socioldgico del Discurso tiene como propésito la interpretacion
sociologica a partir de tres niveles diferenciados de andlisis; un nivel textual, un nivel

contextual y un nivel interpretativo: “Los analisis textuales o contextuales forman parte

accion son en buena medida producidos y compartidos socialmente (...) Si la comunicacién sdlo es
posible en el marco de una cierta intersubjetividad, sus productos, esto es, los discursos, contienen
dicha intersubjetividad de manera implicita, por lo que puede ser explicitada mediante el analisis. La
investigacion social cualitativa centra su atencidn sobre esta dimensidn de la vida social, en la medida
en que el contenido, la extensidn, los limites y la estructura de la intersubjetividad, constituyen
elementos fundamentales de la orientacion subjetiva de la accion social” (Ruiz, 2009, pp. 3-4).

101 13 académica mexicana Eva Salgado puntualiza: “conviene aclarar la diferencia entre texto y
discurso. Van Dijk menciona que, en alemdn, holandés y otras lenguas, sélo existe “texto”; en lenguas
donde existen ambos términos, como el espafiol, texto es equivalente a discurso escrito y discurso
alude a la unidad observacional, que se refiere a lo que interpretamos al ver o escuchar una emision.
Asi, un texto seria materia de descripcién de la gramatica; por el contrario, discurso implica toda la
actividad comunicativa del hablante y su entorno ... empleamos primordialmente discurso, bajo el
entendido de que un texto (por ejemplo, un documento, una conversacion, un testimonio) es un
discurso, como también lo es una fotografia, una pelicula, un simbolo, una vestimenta, una marcha de
protesta, una nota en un periddico, un programa de radio o televisién, un blog, un tuit, un mensaje en
Facebook, un meme, etcétera” (Salgado, 2019, p. 16).
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del analisis sociologico del discurso, pero no son en si mismos analisis socioldgicos.
El andlisis textual nos ofrece una caracterizacion del discurso, centrandose
fundamentalmente en el plano del enunciado y considerando el discurso en su
dimensién de objeto de estudio; el analisis contextual nos ofrece una comprension del
discurso, centrandose en el plano de la enunciacion y considerando el discurso en su
dimensién de hecho o acontecimiento singular; la interpretacion, por ultimo, nos
proporciona una explicacion del discurso, centrandose en el plano sociolégico y
considerando el discurso en su dimension bien de informacion, bien de ideologia o
bien de producto social” (Ruiz, 2009). De esta forma los tres niveles de andlisis

corresponden a lo siguiente:

1). Nivel textual o del enunciado. El andlisis textual considera los discursos en
su dimension de objeto clarificando la relacién entre discurso y texto, pues ambos
conceptos, como hemos mencionado ya, no caben ser equiparados o confundidos, si
bien todo discurso tiene forma textual o es susceptible de adquirirla, un mismo texto
puede incluir distintos discursos y un mismo discurso puede aparecer bajo distintas
formas textuales. El analisis textual consiste basicamente en la fragmentacion del texto
en unidades representativas que den cuenta de la composicion, la estructura y la
caracterizacion del discurso, es decir, del contexto intertextual en el que se encuentran
los "fragmentos" determinados para el andlisis. Para realizarlo se suele recurrir a dos
técnicas, el andlisis de contenido y el analisis semidtico. Generalmente el analisis
textual, como primer nivel del analisis sociologico, se centra en uno de estos
procedimientos y soélo se recurre a otro de manera parcial para profundizar en algun

aspecto concreto.

2). Nivel contextual o de la enunciacion. El andlisis contextual comprende los
discursos como acontecimientos singulares, producidos por sujetos que se encuentran
insertos en un espacio y un tiempo concretos, en un universo simbolico determinado y
con intenciones discursivas propias, por tanto, el contexto es comprendido como el
espacio -el campo en términos bourdeusianos- en el que los discursos surgen y

adquieren sentido. Ahora bien, en el analisis socioldgico del discurso se distinguen dos
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tipos de contextos: el contexto situacional y el contexto intertextual, mismos que dan

lugar a dos tipos de analisis, el analisis situacional y el analisis intertextual.

El andlisis situacional implica la descripcion detallada de las circunstancias en
gue ha sido producido el discurso y de las caracteristicas de los sujetos que lo
producen. El supuesto basico es que los discursos tienen una dimension intencional,
por lo que se pregunta para qué se producen y qué se pretende con ellos, ofreciendo
una primera explicacion de los mismos centrada en un nivel micro-sociolégico. El
andlisis situacional requiere de una informacién suficiente y una adecuada
comprension de las circunstancias en las que los discursos se han producido y de
manera fundamental, atiende a las interacciones y los procesos dialdgicos implicados
en dicha produccion: quién lo ha producido, en qué circunstancias y con qué propositos
son cuestiones relevantes para comprender el sentido local de los discursos, pero
también es imprescindible determinar como se han producido, es decir, qué procesos
sociales se han visto implicados en su produccion. Para realizar este tipo de analisis,
se suele recurrir a tres técnicas: el analisis de posiciones discursivas, el analisis de
marcos o frame analysis y el analisis conversacional.

Por otra parte, el andlisis intertextual implica la comprension de los discursos
con relacion al conjunto de discursos que se encuentran en el espacio social, pues
todo discurso se inserta en un universo simbdlico y cultural en el que adquiere sentido.
Especialmente atrayente para el andlisis socioldgico del discurso resulta el analisis
intertextual de tipo comparativo donde el sentido del discurso esta referido a otros
discursos con los que dialoga explicita o implicitamente. Se trata de preguntar a cada
fragmento de un discurso analizado sobre sus presuposiciones, con qué otro discurso
se encuentra dialogando y, por tanto, con qué otro discurso o discursos se encuentra
en una relacion asociativa o conflictiva. El valor del discurso se establece, por tanto,

en funcién de sus similitudes y diferencias respecto de otros discursos.1%?

102 “E| nivel contextual del andlisis nos permite comprender el sentido del discurso para quienes estan
implicados en su produccion. Por tanto, se centra en la interpretacién que de los discursos realizan los
sujetos implicados, en las situaciones sociales en las que han surgido, y en los campos discursivos en
los que se proyectan. El analisis socioldgico del discurso precisa tener en cuenta las interpretaciones de
los sujetos implicados, es decir, precisa comprender el sentido que tiene el discurso para ellos, pero
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3). Nivel de la interpretacion socioldgica. La interpretacién sociolégica del
discurso consiste en establecer conexiones entre los discursos analizados y el espacio
social en el que han surgido. Estas conexiones pueden ser muy diversas en funcion
de la orientacion tedrica adoptada, sin embargo, en la practica las interpretaciones
sociologicas del discurso pueden reducirse a tres tipos: las que consideran el discurso
en su dimension de informacion de lo social, las que lo consideran como reflejo de las
ideologias de los sujetos que los sostienen, y las que lo consideran como un producto

social.

Estas tres dimensiones se caracterizan de la forma siguiente. A). Interpretacion
informativa: la razén de la interpretacion informativa del discurso hay que buscarla en
su utilidad, es decir, en que el analisis de los discursos sociales nos proporciona en la
practica una informacion valida y relevante sobre la realidad social. B). Interpretacion
ideoldgica: en este tipo de interpretacion lo que interesa es el particular punto de vista
del sujeto (agente), pero no como un sesgo subjetivo del discurso, sino como indicio
de construcciones ideoldgicas, entendidas como modos intersubjetivos de percibir el
mundo y posicionarse en él, propios de los sujetos (agentes) insertos en contextos

socio-historicos concretos.

El discurso se entiende, por lo tanto, como reflejo de un mecanismo de
dominacion ideoldgica. Pero también se considera como un potencial mecanismo de
liberacion: el discurso producido por el analista critico, al desvelar o poner de
manifiesto estos mecanismos de dominacion ideoldgica, aspira a contribuir a su
superacion o eliminacion. C). Interpretacion como producto social: este tipo de
interpretacion refleja las condiciones sociales en las que ha sido producido el discurso,
de manera que su analisis puede revelar de manera indirecta aspectos fundamentales
de la vida y la estructura social. Las preguntas clave en este tipo de interpretaciones
son: ¢ por qué se han producido unos discursos concretos y por qué no otros?; ¢qué
condiciones sociales han posibilitado que surjan unos discursos concretos y no otros

discursos?

solo para formular una interpretacidn propia, que debe ser compatible con aquellas pero que no es
directamente derivable de ellas” (Ruiz, 2009, p. 16).
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Este tipo de interpretacion es el que supone un mayor salto o discontinuidad
con el discurso. Sin embargo, es también el que nos ofrece una explicacion sociolégica
del discurso mas estricta, en el sentido de establecer una conexion con el contexto

social en sentido amplio.1%3

La interpretacion es la parte del andlisis socioldgico del discurso que mayores
recelos suscita. Esto se debe a que la interpretacion requiere de un “salfo
interpretativo” o discontinuidad en el analisis, un ir mas alla de los discursos concretos
analizados. Pero, aunque la interpretacién suponga un salto, no se trata de un salto en
el vacio. Se trata de un salto fundamentado en analisis textuales y contextuales previos
gue se realizan de acuerdo con una estricta l6gica cientifica que responde bien a una
l6gica inductiva, bien a una logica abductiva o bien a ambas. La interpretacion
sociologica del discurso bajo una légica de inferencia inductiva, en sentido estricto,
consiste en la comprobaciéon de las hipétesis derivadas deductivamente de las
concepciones teoricas previas, que son las que orientan nuestro interés hacia
determinada informacién contenida en el discurso. Y en este sentido, no serian mas
gue una aceptacion provisional de una premisa teorica, mientras no aparezca

evidencia empirica en contra.

Lo inesperado o imprevisto que pudiera ocurrir en los resultados, no siempre
lleva al abandono de los planteamientos tedricos en los que basamos nuestras
predicciones, si los resultados inesperados no pueden ser reintegrados en nuestra
teoria mediante su ampliacion, debemos abandonarla y buscar una teoria que nos
permita explicar la diversidad de lo real. Podemos hablar, por lo tanto, de dos tipos de
resultados no esperados o no previstos en el analisis socioldgico del discurso: aquellos
gue amplian nuestro conocimiento de la realidad social y aquellos que modifican

nuestra vision o concepcién de la misma, es decir, nuestras teorias de lo real.%*

103 La interpretaciéon del discurso como producto social seria también caracteristica del andlisis
foucaultiano que se interroga por la condicién histdrica de la existencia del discurso, bajo un proceso
que: “primero, cuestiona el objeto que es discursivamente producido; segundo, pregunta por la logica
con que esta construido; tercero, interroga quién lo autoriza; y finalmente, pregunta qué metas
estratégicas estan siendo perseguidas en el discurso” (Ruiz, 2009, p. 19).

104 “Esta peculiar forma que adopta la induccidn en la interpretacién socioldgica del discurso, tiene
importantes consecuencias sobre el tratamiento de los casos no esperados o no previstos. En efecto,
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La interpretacion sociolégica del discurso bajo una logica de inferencia
abductiva puede ser definida como aquella en la que la conclusion es una hipotesis
sugerida por los hechos. La inferencia abductiva tiene una especial importancia para
el método cientifico en la medida en que es la Unica que introduce ideas nuevas en la
ciencia y, por tanto, constituye la base l6gica de la creatividad cientifica. Para que esto
suceda, es necesario que de las hipétesis puedan derivarse predicciones contrastables
empiricamente y que se ajusten o adecuen al contexto socio-historico en el que
surgen. En la medida en que las interpretaciones socioldgicas del discurso adoptan la
forma l6gica de una abduccion, ofrecen una explicacion del discurso que lo ve como

indicio o sintoma de fendbmenos sociales mas amplios.

La abduccion tiene la funcidén de devolver la racionalidad al mundo, perdida o
puesta en entredicho por la presencia de un hecho sorpresivo o inesperado. Pero al
hacerlo también contribuye a nuestro conocimiento del mundo, revelando o poniendo
de manifiesto aspectos del mismo hasta entonces desconsiderados. La sorpresa no
es la consecuencia de un defecto o una anomalia en el quehacer cientifico, sino que,

por el contrario, constituye la base del descubrimiento cientifico.

La metodologia cualitativa genera las condiciones para que surja lo inesperado
en el discurso, en tanto metodologia abierta y flexible, propicia la manifestacion de lo
implicito y lo emergente. La interpretacion socioldgica del discurso, como aplicacion
de la logica abductiva, nos provee de instrumentos para afrontar cientificamente lo

inesperado.'® En cuanto a la articulacion de los tres niveles, hay una linea principal

los casos que no se ajustan a lo previsto tedéricamente, no implican necesariamente el abandono o
refutacién de la teoria, como sostiene Popper. Por el contrario, en el analisis sociolégico del discurso,
en muchas ocasiones estos resultados no previstos lo que llevan es a la modificacion de nuestras
teorias, por complejizacion progresiva, de manera que expliquen los nuevos hallazgos: los
descubrimientos no siempre cuestionan la validez de lo anteriormente sabido, sino que con frecuencia
lo que permiten es su ampliacién” (Ruiz, 2009, p. 21).

105 “| 3 racionalidad no se reduce a la deduccidn, sino que incluye también la induccidn y la abduccién
(...) La abduccion es considerada asi, junto con la deduccién y la induccién, como tipos de inferencias o
razonamientos que constituyen tres estadios interdependientes de la investigacion cientifica: ésta
comienza con hipdtesis inferidas abductivamente, sigue con implicaciones inferidas deductivamente
de esas hipodtesis, y concluye con la contrastacién empirica, inferida inductivamente, de estas
implicaciones. Mientras la induccion y la deduccidon responden a una ldégica cientifica de la
comprobacidn, la abduccién responde a una légica del descubrimiento cientifico (...) No obstante, la
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de analisis que va del andlisis textual y contextual a la interpretacion, pero en la

practica, estos tres niveles no suponen tres fases o0 momentos del analisis:

“lo mas frecuente es que el andlisis se realice simultaneamente en los tres niveles, en un
continuo ir y venir de uno a otro y en constante didlogo entre ellos. No se trata por tanto de un
proceso lineal, sino que mas bien se trataria de un proceso circular y bidireccional que, en si
mismo, no concluye, sino que es dado por concluido por el analista cuando considera que ha
alcanzado los objetivos perseguidos con el analisis (...) Y todo ello en un proceso continuo en

el que los distintos tipos de analisis se retroalimentan unos a otros” (Ruiz,2009).1°¢

En sintesis: El andlisis socioldgico del discurso implica el analisis de contenido,
pero también algo mas pues se trata de reenviar los enunciados de los discursos a sus
condiciones sociales de produccion de sentido. La busqueda no se limita simplemente
a saber qué se dice, sino también quién lo dice, por qué lo dice, dénde y cédmo lo dice,
gue grado de verosimilitud presenta lo que se dice, en fin, cudles son los vinculos de
los enunciados con los dispositivos institucionales materiales y simbdlicos, asi como
las funciones sociales y politicas que se derivan de los distintos registros discursivos
encontrados (Alvarez-Uria, 2008). (Ver Tablas 7 y 8).

El discurso juridico.

El discurso juridico se ha conceptualizado generalmente como un corpus de
expresiones linguisticas o de enunciados, es decir, como un “escrito” o como un
‘texto™ “El derecho se presenta de manera inmediata bajo un ropaje linglistico que se
concreta en actos de habla productores de discurso, cuya unidad bésica son los

enunciados. Los enunciados no se presentan de forma aislada, sino que se producen

induccion en el analisis socioldgico del discurso responde también mds a una ldgica del descubrimiento
que a una ldgica de la comprobacion”. (Ruiz, 2009, pp. 21-23).

106 | 0s socidlogos, Herzog y Ruiz, sefialan: “éQue justifica hablar de un analisis especificamente
socioldgico del discurso? La sociologia es la disciplina que tiene como objeto principal de sus estudios
la sociedad o lo social. Consecuentemente, un analisis sociolégico del discurso no estd interesado en
los discursos per se, sino en el estudio de la sociedad y de las relaciones sociales mediante (el andlisis
de) los discursos. Ahora bien, la sociologia dispone de muchos mas enfoques, no solo del analisis del
discurso. A menudo puede combinar elementos de analisis del discurso con otros enfoques, teorias,
métodos y técnicas. El andlisis socioldgico del discurso por tanto significa analizar relaciones sociales
analizando discursos y eventualmente otros elementos no-discursivos” (Herzog y Ruiz, 2019, p. 24).
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y aparecen agrupados en unidades de discurso mas extensas, que son los textos. Asi
pues, el derecho se presenta como texto” (Lopez, 2008). Pero el texto juridico integra
un aspecto linguistico y un aspecto comunicacional constituyendo una unidad
comunicativa, la cual, presenta unidad interna y estructural de caracter linguistico, pero
por su naturaleza semantico-pragmatica, no solo se rige por reglas gramaticales
(fonologicas, lexicales, ortogréaficas, sintacticas), sino también por reglas de tipo
contextual (semanticas y pragmaticas). Asi, el texto juridico es algo mas que un
producto linglistico o una secuencia de oraciones, también es una unidad

comunicativa y por tanto se sitlia por encima de la oracién y del enunciado.%’

El discurso juridico se constituye como un “discurso operativo que entrafia una
accion”, esto es, constituye un “discurso-accion” donde “el decir es siempre un hacer”
y donde solo lo expresamente dicho adquiere estatuto de existencia en funcion de sus
“condiciones sociales de produccién” -condiciones institucionales, ideologicas,
culturales, historicas y coyunturales-, en otros términos, donde su contexto determina
‘lo que puede y debe ser dicho” (Giménez, 1981). Asi pues, el “texto juridico” es la
manifestacion escrita de un “discurso juridico” en tanto éste constituye una “modalidad
del lenguaje puesta en acto”; esto es, en cuanto el “discurso” constituye un “acto de
habla” generado a partir de una “practica enunciativa”, la cual, se realiza mediante la
produccion de “enunciados” en un “contexto particular de enunciacién” y con una
“finalidad eminentemente comunicativa”. Por tanto: el discurso juridico es texto, pero

también contexto, es el producto de una enunciacion contextualizada.

En resumen, el discurso juridico es el producto de un acto de comunicacion

realizado a través de signos linglisticos que se concreta o materializa en un texto, y

197 por su parte el académico peruano Francisco Coagulila sefiala: “En principio cabe aclarar que el
derecho puede ser visto como texto o como discurso (...) La distincién se remonta a la Lingliistica donde
texto y discurso constituyen puntos de vista diferentes: el texto se encuentra mas dirigido a la busqueda
de una explicacién y una intencionalidad subyacentes a los hechos textuales y el discurso parte de
estructuras mas generales para encontrar progresivamente la diversidad y las particularidades de la
expresion (...) un analisis discursivo no se limita Unicamente al elemento textual sino que pretende una
mayor cobertura a los actos de enunciacion” (Coagulila, 2004, pp. 104-105). El concepto de texto
utilizado en este trabajo es el que le otorga el filésofo francés Paul Ricoeur: “texto es todo discurso o
conjunto de discursos fijados por la escritura” (Ricoeur, 2001; Vélez, 2010).
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por tanto constituye un sistema globalmente significante que demanda la construccion
de modelos de andlisis que no podrian ser estrictamente textuales o linglisticos. Bajo
esta perspectiva, el punto de vista mas adecuado para analizar o interpretar los
enunciados que componen el discurso juridico, es el de las teorias pragmaticas del

significado, las cuales destacan el aspecto comunicativo del lenguaje.

A la pregunta sobre ¢ qué es el significado? las teorias pragmaticas destacan el
aspecto comunicativo del lenguaje y del significado. La pragmética es una perspectiva
tedrica que considera el lenguaje como una actividad, como un hacer cosas a través
de las palabras que tiene en cuenta no solo los elementos linglisticos, sino también
los factores extra-linguisticos que, como contexto, estan siempre presentes en todo

acto de habla.

Asi pues, desde esta perspectiva, el “significado” de un texto juridico puede
analizarse en tres niveles: 1). El sintactico donde se aprecia si la expresion linglistica
esta bien formada. 2). El semantico donde se observa si la expresioén bien formada
tiene ademas significado, parcial o completo, atendiendo sélo a su estructura
gramatical. 3). El nivel pragmatico donde se estudia el significado completo de una
expresion concreta emitida en un contexto determinado por un hablante; es decir,

como un acto ilocutivo.198

Cuando consideramos el discurso juridico en tanto que un conjunto de
enunciados juridicos producto de actos de habla ilocutivos, se adopta un punto de vista
pragmatico, donde el discurso juridico constituye un acto comunicativo, y a la vez, un
instrumento de caracter normativo que tiene como fin dirigir o conducir la conducta
humana. Asi, las normas juridicas son producto de un acto de habla; son enunciados

observables empiricamente que constituyen una unidad comunicativa, la cual se

108 £l académico espafiol José Lépez Herndndez apunta: “todo enunciado es un acto de habla: siempre
que se dice algo se hace algo. Segun Austin, hay tres sentidos en los que decir algo es hacer algo: son
los actos locutivo, ilocutivo y perlocutivo. Pero de los tres el mas importante es el acto ilocutivo, porque
en él se condensa la pragmaticidad del lenguaje. En efecto, el uso (ilocutividad) que hace el hablante
de lo que él mismo dice (locutividad) nos situa en la perspectiva pragmatica, la cual nos revela el
significado mas completo de una expresidn. Pues el significado de un enunciado abarca tanto lo que un
hablante dice como el uso, la intencion y el contexto de aquello que dice: o sea, lo que el hablante dice
y hace con una emisién concreta” (Lopez, 2008, p.138).
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“expresa” en un discurso y se “manifiesta” como un texto, es decir, se configuran como

‘textos juridicos”.

En consecuencia: “en el caso de los textos juridicos, la interpretacion requiere
gue estos enunciados, sean considerados como enunciados y no como simples
oraciones, pues para conocer su significado hay que tener en cuenta todos los
elementos del proceso comunicativo: el emisor, el destinatario, el contexto en que
fueron emitidos, el contexto en el que se interpretan cada vez y todas las demas
circunstancias que los acomparan, ademas del contenido linglistico de los mismos”
(L6pez, 2008). Para analizar o “interpretar” de manera comprensiva el derecho a partir
de textos juridicos, esto es, para conocer su significado; en los enunciados deben
guedar identificados e integrados los aspectos gramaticales, semanticos Yy
pragmaticos como componentes de un proceso linguistico productor de actos de habla

ilocutivos.'%® En cuanto al estudio de los enunciados juridicos, éste puede dividirse en

109 José Lopez Hernandez apunta: “Fijando nuestra atencidn en los actos ilocutivos, adoptamos una
perspectiva semantica, que se centra en la significatividad de los enunciados, incorporando los aspectos
pragmaticos sélo en la medida en que éstos sean necesarios para determinar su sentido. Segun este
punto de vista, la unidad minima de comunicacién linglistica no es el enunciado en si mismo o la
oracion (sentence), sino la emision del enunciado al realizar el acto de habla (utterance). El acto
ilocutivo —dice Searle—es la unidad minima de comunicacion lingdiiistica. Al ser la unidad minima de
comunicacion, el acto ilocutivo es también la unidad basica de significado. Antes se decia que la unidad
basica era el enunciado o la oracidn, pero en realidad el significado de un enunciado no es
independiente del acto de habla que lo emite. El significado es total: incluye tanto el significado
lingliistico de la expresidon como el significado del hablante. No se puede saber el sentido exacto de una
expresidn si no se tiene en cuenta el contexto: quién la emite y en qué circunstancias. Por tanto, hay
gue considerar los enunciados (juridicos) como productos de actos de habla ilocutivos para poder
buscar en ellos su significado” (Lépez, 2005, pp. 466-467). Los enunciados son formas de las oraciones,
por eso, los enunciados expresan o contienen oraciones. En el nivel de los contenidos gramaticales lo
que se analizan son oraciones, que son unidades abstractas independientes del contexto, mientras que
en el nivel del contenido pragmatico se analizan enunciados, que son emisiones linglisticas enunciadas
por un hablante en un contexto determinado. Aunque a veces se considera a ambos términos como
sinénimos (porque la oracidon y el enunciado son ambas expresiones gramaticalmente bien formadas y
con sentido completo), hay una diferencia y es que el significado de una oracion es independiente del
contexto, mientras que el del enunciado no lo es. Los enunciados son actos de habla que consisten en
expresiones gramaticales bien formadas y con sentido completo, emitidas e interpretables en un
contexto determinado. El enunciado representa una unidad pragmatica de comunicacion discursiva
gue supone siempre su contextualizacién. Las normas juridicas, al ser emisiones lingliisticas que se
producen en un contexto determinado, son enunciados, actos de habla ilocutivos que consisten en
expresar algo y, al mismo tiempo, en hacer también algo mds, como aseverar, mandar, permitir,
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dos vertientes: 1). Por el origen y relacién de los enunciados dentro del sistema

juridico. 2). Por la forma y contenido lingiistico de los mismos:

1). Por su “origen” todos los enunciados juridicos son normas prescriptivas que
proceden de una autoridad normativa que ordena conductas en sentido estricto. Asi,
el derecho se compone de todas las normas juridicas contenidas en los textos
juridicos: leyes, decretos, 6rdenes, etc.; las cuales han sido promulgadas por una
autoridad normativa y no han sido derogadas, anuladas, modificadas, ni han perdido
su validez por cualquier otra causa. Por su “relacion en el sistema juridico” se pueden
citar tres situaciones como las mas importantes: a) relacién de coexistencia, cuando
un enunciado esta junto con otro dentro o fuera del mismo cuerpo juridico, pero
siempre dentro del mismo sistema juridico; b) relacién formal, cuando un enunciado es
condicion necesaria formal para la existencia de otro, como son las normas de
competencia, las de procedimiento legislativo, etc.; y c) relacion material, cuando un
enunciado es condicion necesaria y material de la existencia de otro, como son las

normas generales en relacion con las normas especiales que las desarrollan.

2). En cuanto a la “forma linglistica” se distinguen dos tipos de actos de habla
en sentido estricto: A) actos locutivos y B) actos ilocutivos. A). Los “actos locutivos” se
presentan bajo dos formas: los “actos de emision” donde se pronuncian palabras,
morfemas, oraciones; y los “actos proposicionales” que formulan proposiciones,
referencias y predicaciones. B). Los actos locutivos dicen, emiten, expresan y
componen oraciones de contenido representativo que sefialan los hechos del mundo
exterior, fisico o psiquico atribuyéndoles significado en una proposicion que constituye
el contenido del significado -contenido proposicional-, y responden a las preguntas: ¢a

gué te refieres? ¢ qué significa tu expresion?

Por otra parte, los “actos ilocutivos” utilizan el lenguaje para “hacer” diferentes
cosas como preguntar, dar Ordenes, hacer promesas, hacer aseveraciones, etc.

Representan el “uso de la expresion” que indica el modo como se presenta y se “usa

lo representado en la proposicidn, constituye “el sentido que se le da al enunciado”, el

promulgar, definir, etc. De tal forma: las normas juridicas son enunciados en su propio contexto. (Lopez,
2005;2008).
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modo que es identificable semanticamente en la propia expresion linglistica del
enunciado. En los enunciados, el “sentido” viene a ser lo mismo que “el uso” o la
“fuerza ilocutiva” con la que se manejan los contenidos proposicionales o
representativos respondiendo a la pregunta ¢.en qué sentido dices lo que hablas? En
los actos locutivos se construye una proposicion o contenido proposicional que
identifica semanticamente el “significado”, y en los actos ilocutivos se identifica el

“sentido” de la proposicion y de su contenido.1°

Atendiendo a la “fuerza ilocutiva” que posibilita que en los enunciados “el decir
sea también un hacer”, es posible establecer una clasificacion de las normas juridicas
gue aparecen en un sistema juridico. Se definen asi cuatro categorias de normas
juridicas o enunciados basicos: 1) asertivos 0 expositivos, 2) prescriptivos o directivos,

3) culificatorios o definitorios, 4) realizativos. o performativos.

Los enunciados asertivos informan, describen, valoran, narran, etc. Los
enunciados prescriptivos establecen la conducta a seguir: permiten, facultan, ordenan,
prohiben. Los enunciados cualificatorios hacen definiciones parciales o totales y
aclaran el significado de otros términos o expresiones contenidas en los cuerpos
legales. Los enunciados realizativos convierten en realidad aquello que dicen en su

enunciado (Ver Tabla 7).11! Existe otro tipo de actos que de manera estricta no forma

110 ) §pez Hernandez apunta: “El significado de un enunciado depende de su texto y de su contexto. En
el texto hallamos los datos de la estructura gramatical y del Iéxico. El contexto sirve sélo para responder
a las preguntas por el significado que el texto solo no nos aclara. El contexto puede ser lingtiistico y
extralinglistico. El contexto lingiiistico de un enunciado juridico son los otros enunciados y términos
que le acompanfian, que se pueden agrupar en varios niveles: el contexto inmediato de una norma que
es el cuerpo juridico en el que ésta se halla; el contexto mediato es el resto del ordenamiento juridico
del Estado en todos sus niveles, supraestatal, central y territorial, compuesto también integramente
por enunciados juridicos y el contexto lejano que son todos los textos que se emiten en relacidn con
cada norma y que no pertenecen al sistema juridico (...) el contexto extralingdiistico esta formado por
todas las demas circunstancias, no linguisticas, que intervienen en la emisién del enunciado y que
pueden servir para interpretarlo en algin aspecto: circunstancias politicas, sociales, histéricas,
geograficas, personales y de cualquier otro tipo que hayan tenido alguna relacién con la emisiéon del
enunciado que se interpreta (...) Asi pues, el significado de un enunciado se puede dividir en estos dos
componentes: a) Un contenido representativo o proposicional, que incluye referencia y predicacion. b)
Un sentido o fuerza ilocutiva, que es el modo como se usa o se presenta ese contenido representativo”
(Lépez, 2005, pp.476-477; cursivas mias). Ver nota al pie 95.

111 | dpez Hernadndez explica: “Austin fue el primero que realizé una clasificacién de los verbos segun
su fuerza ilocutiva. Searle hizo posteriormente una critica de aquella clasificacion, sefialando como su
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parte de los actos de habla, pero que se realizan como consecuencia de éstos; son los
actos perlocutivos que son las acciones o resultados posteriores -efectos- de un acto
de habla, por ejemplo: intimidar, engafiar, impresionar, defraudar, persuadir,
convencer, asustar, irritar, insultar, convencer, engafiar, o simplemente conseguir que
alguien haga algo, etc.; necesitan de mas requisitos que el simple o mero “decir” para
se lleven a cabo efectivamente.!t?

En sintesis: El enunciado juridico en cuanto manifestacién de un discurso
juridico, constituye un acto de habla donde se realizan tres cosas: primera, se “dice” o
se predica una proposicién (acto locutivo); segunda, se “nombra” o se designa una

accion (acto ilocutivo); y tercera, se “hace que, a partir de ese acto, ocurran cosas o

punto mas débil estd en que versa acerca de las clases de verbos y no acerca de clases de actos ilocutivos
(...) la taxonomia alternativa que propone Searle versa sobre actos ilocutivos y no sélo sobre verbos.
Los actos ilocutivos pueden ser incluidos en alguna de estas clases o funciones: 1) representativos:
afirmar, informar, clasificar, analizar, valorar; 2) directivos: ordenar, mandar, pedir, preguntar, permitir,
aconsejar, etc.; 3) compromisorios: prometer, jurar, etc.; 4) expresivos: dar las gracias, pedir disculpas,
dar el pésame o la bienvenida, etc.; 5) declarativos: definir, llamar, estipular (que sdlo precisan de una
institucion linglistica); despedir, dimitir, nombrar, declarar, etc. (que necesitan basarse también en una
institucion extra-linglistica para que la declaracién tenga éxito) (...) Sin embargo, hay que constatar
gue no se puede hacer una clasificacién general y exhaustiva de todos los actos ilocutivos posibles en
una lengua, pues el lenguaje tiene una moldeabilidad muy grande y es muy variable en el tiempo y en
el espacio (...) Por eso, lo que si se puede hacer es una clasificacion universal minima de los actos
ilocutivos por un lado; y por otro lado se pueden hacer clasificaciones mds o menos completas en
campos especificos de una lengua o de un sector de habla, como es el caso del sector del derecho. En
cuanto a la clasificacidon universal, se puede decir que en todas las lenguas y culturas se hallan
presentes, al menos, tres categorias de actos ilocutivos. Estas categorias son: 1) las aseveraciones o
aserciones, 2) laformulaciéon de preguntasy 3) la emisidon de érdenes o directivas. De estos tres grandes
tipos de actos pueden derivarse todos los demas” (Lopez, 2005, pp.480-482).

112 En esta parte se trata de hacer una clasificacion de actos ilocutivos (que necesariamente contienen
un acto locutivo), atendiendo a los enunciados solamente por lo que “dicen” y lo que “hacen” por si
mismos como actos linglisticos, y no por los “efectos” que puedan producir después como
consecuencia del acto de habla; es decir, se deja a un lado la consideracién de cualquier acto
perlocutivo; es decir, lo que en derecho corresponde al estudio de la eficacia y efectividad de las normas
juridicas y de las leyes. Considerando el aspecto comunicacional del lenguaje y del discurso, el acto
perlocutivo se refiere a las consecuencias que puede tener la emisién de un acto de habla en razén de
“haber dicho algo” como sentimiento, pensamiento, argumento o idea; lo cual detona una accion o un
sentimiento, pensamiento, argumento o idea en el interlocutor. Cada vez que emitimos un enunciado
se activan las tres dimensiones de los actos de habla de manera simultdnea. Los actos perlocutivos en
tanto respuesta o consecuencia de un acto de habla, constituyen un efecto socialmente identificable
como una accion social que implica la reproduccidn o la reconfiguracién de la practica enunciativa-
argumentativa, generando la posibilidad de nuevos discursos, nuevas acciones, y nuevas prdcticas
sociales. En los actos perlocutivos se ubica la “facticidad” que da pie al “salto interpretativo” en el
andlisis socioldgico del discurso.
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se “produzcan efectos” (acto perlocutivo). Asi, en un acto locutivo se busca lo que
“dice” la expresion; en un acto ilocutivo, ademas de lo que “dice”, se busca también
saber lo que la expresion “hace”; y en un acto perlocutivo, ademas de las dos cosas
anteriores, se busca saber si la expresion ha hecho algo mas, o sea, si ha producido
algun “efecto” afiadido (Lopez, 2005). (Ver Cuadro 3, 4, 5y Tabla 6).

Ahora bien, el concepto de “enunciado” se puede entender en dos sentidos: a)
como accién en cuyo caso el “acto de habla” es un ‘proceso de enunciacion”, y b)
como producto que resulta de ese proceso, en cuyo caso el “acto de habla” es un
“discurso” o un ‘texto”. Por tanto, el discurso juridico en tanto “acto de enunciacién”,
constituye una “practica enunciativa”, donde el discurso juridico se “expresa y actua”

en tres esferas de accion discursivo-argumentativas en tanto procesos:

12). Producciéon del discurso: corresponde a los Organos autorizados para
“hablar”, un nivel autosuficiente y auto-resguardado en su produccion y reproduccion
a través de la palabra delegada, que es consagratorio de figuras juridicas tales como
normas, reglamentos, decretos, edictos, sentencias, contratos, etc. Este producto es a
lo que muchos juristas reducen el derecho, al “conjunto de normas que regulan
relaciones sociales”, figuras y relatos que se ajustan a los intereses que se busca

defender en el “proceso social de produccién de sentido”.

2%). Interpretacion del discurso: se integra con las teorias, doctrinas y opiniones
gue resultan de la “practica juridica”, es decir, por la practica de los juristas, abogados,
escribanos y operadores en general. En este plano se encuentran los operadores
juridicos que interpretan y dan sentido técnico a los productos generados en la esfera

anterior.

3%). Aplicacion del discurso: corresponde al imaginario social, nivel del discurso
juridico donde los usuarios o destinatarios del discurso se comportan de acuerdo al
relato que éste construyod, a partir de los efectos de poder que produce este discurso
al presentarse como verdad y en tanto ésta cumple una funcion creadora y
transformadora, no solo porque tiende a generar las condiciones para transformar la
realidad sino ademas porque crea las categorias a partir de las cuales los destinatarios

se reconocen y actian bajo el efecto de poder y el juego de verdad que se establecen
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como interpelacion del sujeto (Céarcova, 1996; De Luca, 2014).1'3 Finalmente, el

maestro espafol Jose Lopez Hernandez instruye:

“La actividad de interpretacion del derecho ha de remontarse al origen de toda interpretacion,
gue es considerar que el objeto que se interpreta son siempre signos y que en el caso del
derecho se trata ademas de signos linglisticos; que estos signos linglisticos son expresiones
de un lenguaje natural, una lengua, que aparecen en forma de unidades mas pequefias, los
enunciados, agrupados en otras unidades mas extensas, los textos. Por lo tanto, la
interpretacion juridica debe afrontar su tarea, en primer lugar, teniendo en cuentas estas
peculiaridades de su objeto y hacer un analisis de los textos y enunciados juridicos como
unidades linglisticas y comunicativas (...) La interpretacion de una ley debe empezar con la
consideracion de que ésta es el producto de un acto de comunicacion, que se realiza a traves
de signos linglisticos, por lo cual deben utilizarse los conceptos basicos de la semidtica. En
segundo lugar, la ley es un texto, por lo cual debe tenerse en cuenta también el punto de vista
de la linguistica textual. En tercer lugar, la ley y los enunciados legales que ésta contiene son
actos de habla; por eso deben interpretarse tales enunciados desde la perspectiva que ofrece

la teoria pragmatica de los actos de habla” (Lopez, 2008). (Ver Cuadros 4y 5; Tablas 9y 10).

113 Los tres niveles mencionados se constituyen en interaccion dindmica y solo se diferencian en
términos analiticos. Sobre tercer nivel del discursos juridico el académico argentino Danilo de Luca
apunta: “Los destinatarios del derecho nos reconocemos en alguna de las vastas categorias creadas por
el mismo y nos comportamos de acuerdo al rol asignado, en funcidn de ese rol se espera de nosotros
qgue nos comportemos de determinada manera e incluso se nos exige determinado grado de
responsabilidad (...) Lo primero que hay que aclarar es que esas categorizaciones conceptuales poseen
una doble cualidad, y es que son productoras de cierta subjetividad, es decir, que es cierto que al
encerrar a la persona en una o varias conceptualizaciones la misma termina adecudndose -o no, ya que
hay practicas de libertad desde donde ejercer la resistencia- y comportdandose de esta forma, en ese
sentido la persona es producto del discurso; pero por otro lado la conceptualizacion es, en muchos
casos, consecuencia de las practicas de las personas que luego se institucionalizan (...) en segundo
lugar, la subjetividad previa al mundo no existe, los sujetos somos producto de las relaciones de poder.
En este sentido es que la persona no es anterior al discurso juridico sino un producto de este, o por
decirlo de otra forma, de las practicas que el derecho produce; pero a la par este sujeto que se
constituyd al interior de estas practicas las transforma” (De Luca, 2013, pp.5-6).
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CAPITULO lIl. PROPUESTA ANALITICA.

... Describir el discurso como practica social implica una relacion dialéctica entre un evento discursivo
particular y la situacion, la institucion y la estructura social que la configuran. Una relacidn dialéctica
es una relacion en dos direcciones: las situaciones, las instituciones y las estructuras sociales dan
forma al evento discursivo, pero también el evento les da forma a ellas. Dicho de otra manera: el
discurso es socialmente constitutivo, asi como estd socialmente constituido: constituye situaciones,
objetos de conocimiento, identidades sociales y relaciones entre personas y grupos de personas. Es
constitutivo tanto en el sentido de que ayuda a mantener y a reproducir el estatus quo social, como en

el sentido de que contribuye a transformarlo...

Fairclough y Wodak. Andlisis Critico del Discurso, (2000).

5. Precisiones para el analisis.
Exordio.

La realidad es lo que la gente construye como real al producir sentido, es una
red donde lo discursivo y lo social se yuxtaponen para constituir su tejido. El sentido
es la significacion social que se otorga a las representaciones sociales producidas en
la relacion o interaccién social mediante el uso del lenguaje, es decir, mediante la
elaboracion de discursos de caracter comunicativo. Son los sujetos o los agentes
sociales quienes le atribuyen sentido al mundo, quienes le otorgan significatividad
creando sus representaciones, y quienes a través de sus préacticas discursivas y no
discursivas asignan significados dando forma al mundo social, pues el mundo social

es en gran medida un espacio de sentidos compartidos.

En la produccioén de sentido los discursos funcionan como actos comunicativos
y como mediaciones con las cuales se crea y recrea el mundo social, pues la realidad
social es una construccion de sentido discursivamente configurada, una red inter-
discursiva infinita, una red de discursos de significaciéon multiple que se elaboran y

reelaboran generando la proliferacion de nuevas significaciones y de nuevos sentidos.

El discurso se genera dentro de un espacio de relaciones sociales inestables,

surcado por relaciones de poder, conflictos y tensiones, en el que los sujetos luchan
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por la construccion de sentido. Asi, un discurso es también una practica social por la
gue los sujetos dotan de sentido a la realidad, una practica en tanto que es producto
de relaciones sociales, materialidades y cuerpos, y a la vez, de otros discursos
precedentes y de otros simultaneos, donde su variabilidad est4 en funcion del contexto

en que se enuncia.

Todo hecho, toda accion y toda practica sociales son en alguna de sus
dimensiones un fenbmeno de sentido. En la realizacion heterogénea de lo social, el
sentido va adoptando distintas formas a medida que se va transmitiendo o
comunicando mediante los discursos. Un discurso no es otra cosa que una
configuracion espacio-temporal de sentido, una unidad de sentido que puede

manifestarse en un soporte material al que llamamos genéricamente como texto.

El texto se presenta en diversas formas de textualidad, puede ser una fotografia,
una pelicula, un simbolo, una vestimenta, una marcha de protesta, una nota en un
periddico, un programa de radio o televisién, un mensaje en Facebook, un blog, un tuit,
hasta un chiste o un meme. No obstante, suele tener generalmente un soporte fonético
al que denominamos habla, o un soporte escrito al que denominamos propiamente
como texto, vale decir, puede ser un texto escrito que contenga a su vez un discurso

juridico, en otros términos, puede ser un texto juridico.

El discurso juridico, el discurso del derecho, se configura a través de un proceso
de produccion de sentido que concentra y recubre al conflicto social, en tanto éste es
resultado de un complejo entramado de relaciones sociales de poder. Por ello, el poder
ha sido concebido histéricamente como un mecanismo esencialmente juridico: lo que
dice laley, lo que prohibe, lo que permite, lo que tipifica; esto es, el derecho visto desde
el rostro del orden y la legitimidad que instaura, pues el derecho es el rostro mas visible

del poder.

El derecho es la validacion del orden en toda sociedad politicamente
desarrollada y organizada, confirmacion de una regulacién altamente sofisticada y
especializada de la vida social, donde los tramites permanentes de creacion,

interpretacion y aplicacion del derecho toman forma en un sistema juridico,

pag. 107



constituyéndose como practicas constructoras de un determinado orden juridico en
cuanto préacticas de dominacion y en cuanto técnicas sometimiento y normalizacion

polimorfas.

Bajo una mirada socioldgica, el sistema juridico se configura como un conjunto
de disposiciones juridicas, instituciones y agentes sociales y el orden juridico como la
realidad social que resulta del cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones
juridicas establecidas por el propio sistema juridico. La relacion de condicionamiento
reciproco (relacion biunivoca) que se establece entre el sistema juridico y el orden
juridico, o en otras palabras entre el derecho y la sociedad, constituye la relacién que
sustenta la existencia de la unidad bifronte, una imagen heuristica constituida por dos
rostros unidos en una sola identidad; identidad que puede ilustrarse de forma eficiente

a partir de lo que Norberto Bobbio denomino experiencia juridica.

La experiencia juridica para el maestro italiano es una experiencia normativa
resultado de la interaccion de tres componentes: una regla comportamiento, un
comportamiento regulado y un comportamiento realizado. La experiencia normativa se
concreta en la realidad en una sintesis factica entre la regla de comportamiento (norma
juridica) y el comportamiento realizado (conducta social), donde el comportamiento
regulado (contenido de la norma juridica) establece la mediacion que direcciona al
comportamiento realizado para hacerlo observable e identificable en la realidad
(Bobbio, 1980a; Ver Figura 1).

La relacién de condicionamiento reciproco se concreta como un acoplamiento
o sintesis del comportamiento regulado en el comportamiento realizado, y en tanto
éste se presenta como un comportamiento concreto como un hecho social, una accién
social o una préactica social empiricamente verificables. Considerado lo anterior, puede
entenderse mejor lo expresado por otro maestro italiano, Vincenzo Ferrari, en cuanto
que la tarea de la sociologia del derecho tiene como propdsito: “comprender como las
instituciones juridicas modelan las relaciones humanas y, sobre todo, cémo aquellas
son modeladas por estas” (Ferrari, 2015).

En consecuencia, el estudio y la comprension sociolégica del derecho requieren

de una explicacion que encare las relaciones de poder que se encuentran implicadas
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en la generacion del orden social y en la normalizacion de las conductas socialmente
validadas como legales y legitimas; supone un método que ayude a plantear y
comprender el discurso del derecho como un dispositivo de regulacion social. En este
propasito, la investigacion socioldgica no sdlo debe ser capaz de establecer relaciones
causales, sino también, debe de ser capaz de propiciar la comprension del sentido que
se encuentra comprometido en la accion de los sujetos, pues la comprension del
sentido se encuentra vinculada con la intencionalidad de una manera en que la

explicacion causal no lo esta.

Por tanto el estudio y el analisis, la comprension y la explicacion del derecho,
no deben hacerse solamente en términos del analisis centrado en las normas, en las
reglas y en las leyes, sino también, en términos de su usos o disposiciones, como
tecnologias, tacticas y estrategias de poder, es decir, mirando el derecho desde la
fisonomia de la regulacion que imputa, pero también, desde los gestos de dominacion
que pone en marcha, pues sabemos que el derecho y el poder constituyen una unidad
de doble rostro, cuya expresion, comprension y funcionamiento no es posible
reconocer simplemente por el lado de la ley sino también, a partir de otros rasgos y
otros gestos; en tanto que el sistema juridico se configura como el plano de la
regulacion de las conductas validadas legalmente y el orden juridico se configura como
el plano del sometimiento y la normalizacibn de las conductas efectivamente

realizadas. (Ver Figura 2).

Acotacion.

El trabajo que se presenta a continuacion, se sitia dentro del paradigma
cualitativo e interpretativo de las ciencias sociales, bajo el marco de la sociologia del
derecho y tomando como punto de partida epistemoldgico el supuesto que el derecho,
en tanto practica social, se constituye como un dispositivo de regulaciéon social. La
practica social concreta a la que aqui se hace referencia corresponde a la practica
legislativa, una practica generadora del derecho, esencialmente textualizable pero
también oralizada, una practica enunciativa que constituye un referente empirico del
campo juridico como espacio social donde se dirimen los conflictos entre fuerzas

sociales divergentes para establecer el principio de decir y decidir lo que el derecho es
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0 no es; en otras palabras, para definir su sentido, en tanto el derecho es utilizado
como instrumento de normalizacion de las relaciones sociales, esto es, como

dispositivo de regulacién social.

El abordaje cualitativo se realiza a partir del método de andlisis socioldgico del
discurso, cuyo procedimiento consiste en realizar el analisis comprensivo e
interpretativo de los discursos en tanto que productos sociales, una interpretacion del
sentido de las acciones y las practicas que subyacen en el entramado de las relaciones
sociales de poder siguiendo la tradicion weberiana, donde la comprensién en términos
de la sociologia es la forma que adquiere la explicacién del sentido de la accion social;
pero también, apoyando el esfuerzo de comprension en clave genealdgica, siguiendo
el planteamiento foucaultiano para explicar mediante la desmultiplicacion causal de los

discursos el sentido de los mismos.

El discurso es a la vez un acto de produccion de sentido y un acto comunicativo
gue esta compuesto por un cumulo de significados. Los discursos constituyen el medio
de intercambio de sentidos entre los diferentes agentes sociales a partir de diferentes
contextos discursivos. El andlisis sociolégico del discurso se instrumenta a partir de la
interrelacion del texto (discurso), el contexto, y la interpretacion; es decir, buscando el
sentido de los hechos, las acciones y las practicas sociales a partir de desplegar la
desmultiplicacién causal del discurso en correlacion a sus realidades extra discursivas,
en otras palabras, en correlacion con su contexto para interpretar la ubicacién de su

significado.

El sentido en el andlisis sociolégico del discurso constituye una derivacion
contextual, pues siempre es parte de una determinada situacion o se refiere siempre
a su contexto. La interpretacion sociologica de los discursos no es estrictamente un
andlisis de contenido del lenguaje, ni un andlisis formal del mismo, sino mas bien su
analisis contextual, donde los discursos, los textos, los argumentos y los enunciados
toman sentido en relacion con los actores que los enuncian, enmarcados en un campo
de fuerzas sociales que son su origen. El procedimiento técnico del analisis socioldgico
del discurso implica el examen de los enunciados (nivel textual-plano del enunciado),

los relatos (nivel contextual-plano de la enunciacion o de la narrativa) y las
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significaciones (nivel inferencial-plano de lo social) para establecer una interpretacion
del sentido del acontecimiento. El andlisis sociolégico de los discursos busca las
huellas, los rastros, los pedazos de sentido para contextualizarlos y dar cuenta tanto

de su produccion como de sus efectos.
Coda.

El caso especifico de estudio corresponde a la creacién la “Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros” (CONDUSEF)
como una instancia institucional para encauzar y atender -regular- los conflictos
posibles entre las instituciones financieras y sus usuarios. La hipotesis que guia el
analisis se plantea en una doble vertiente: 1°) que la CONDUSEF representa la
respuesta juridico-politica a la conflictividad social generada por la “crisis de carteras
vencidas”, y 2°) que su creacion es una muestra del uso del derecho como dispositivo
de regulacién social. En otras palabras, el proposito del trabajo es ilustrar los usos
sociales que puede tener el derecho a partir de comprender el entramado de las
relaciones de fuerza entre bancos, deudores y gobierno-poder legislativo que actdan
en el conflicto de “carteras vencidas ocurrido durante la segunda mitad de los afios
noventa del siglo XX; lo anterior, tomando como punto de referencia la practica
legislativa que llevo a la aprobacién de la “Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de

Servicios Financieros” con la que se crea la CONDUSEF.

Se trata asi, de utilizar el analisis socioldgico del discurso que relaciona el texto,
el contexto y la interpretacion en conjuncién con el andlisis genealdgico de
desmultiplicacion causal que muestre la procedencia de la creacion de la CONDUSEF
como acontecimiento; lo anterior, para ubicar la creacion legislativa de la CONDUSEF
como un acontecimiento que constituye la respuesta juridico-técnica derivada de un
contexto de crisis y conflictividad social que evidencié la necesidad de configurar un
dispositivo de regulacion de las relaciones entre usuarios e instituciones financieras.
Comprender el sentido contextualmente determinado de la creacion de la CONDUSEF
implica poner en claro y asumir sin candidez, las funciones sociales y los usos sociales

del derecho en el tratamiento del conflicto y la reproduccion del orden social, lo cual,
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resulta significativo en el propésito de mejorar la calidad, efectividad y desempefio de

la funcion legislativa.

6. La creacién de la Comisién Nacional de Protecciéon y Defensa de los

Usuarios de Servicios Financieros.
Textos.
Documento |I.

En la Gaceta Parlamentaria de la Camara de Diputados correspondiente a la
sesion del dia jueves 19 de noviembre de 1998, aparecid publicada la “Iniciativa de
Ley de la Comision de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros”, documento
formulado por el Grupo Parlamentario del Partido Revolucionario Institucional en el que
se planteaba la creacién de una “instancia no jurisdiccional y resolutoria de conflictos”,
bajo la figura juridica de un “organismo descentralizado de la administracion publica
federal con personalidad juridica y patrimonio propios”, denominada: “Comisién

Nacional de Proteccion de los Usuarios de Servicios Financieros”.114

En la exposicion de motivos de la iniciativa, sus proponentes referian una serie
de “situaciones” que en su consideracion reflejaban un estado de cosas que habria
gue transformar para evitar, 0 en su caso procesar, los posibles conflictos entre los
usuarios de servicios financieros y las instituciones legalmente autorizadas para

brindar esos servicios.''® Las “situaciones” descritas en la exposiciéon de motivos se

114 L a iniciativa representa el acto juridico con el que inicia el proceso legislativo para integrar y expedir
una norma juridica. El documento publicado se constituia estructuralmente de 72 articulos distribuidos
en cinco titulos y tres articulos transitorios, en los cuales, se sistematizaban los siguientes aspectos:
titulo primero, el objeto (art. 1 a 3), patrimonio (art. 4 y 5) y facultades (art. 6); titulo segundo, el
régimen de informacion y la atencion de reclamaciones (art. 7 a 33); titulo tercero, la organizacion,
gobierno vy vigilancia de la comision ( art. 34 a 49); titulo cuarto, los recursos y las sanciones
administrativas (art. 50 a 65); titulo quinto, las disposiciones generales (art. 66 a 72). Los usuarios son
las personas que legalmente tienen el derecho de usar un servicio con cierta limitacion juridica, en este
caso especifico, serian las personas que contratan un producto o servicio financiero con quienes lo
ofrecen, es decir, con las instituciones financieras, las cuales se constituyen en cuatro grandes rubros o
areas de servicio: bancos, casas de bolsa, aseguradoras y afianzadoras (Quintanilla, 2015).

115 Todo texto o documento legislativo de iniciativa se compone de tres partes: exposicion de motivos,
parte normativa y normas transitorias; en cuanto a la exposicion de motivos: “Las consideraciones,
razones y argumentos no tienen funcidn imperativa o fuerza de ley para obligar ni crear
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hacian derivar de un conjunto de restricciones que se pretendian atender y modificar
a partir de la aprobacion e implementacion de las disposiciones juridicas establecidas

en el cuerpo normativo de la iniciatival'®

En sintesis: la creacion de la Comision tal y como se explicaba en la iniciativa,
permitiria atender los conflictos entre las instituciones financieras y sus usuarios; una
funcidn que, bajo los precedentes de la para entonces reciente crisis de carteras
vencidas (1993-1996), resultaba necesaria para generar una salida institucional en la
atenciéon de los posibles conflictos entre los usuarios y la banca, antes de que los
primeros pudieran convertirse en deudores de la segunda. Asi, de la revision efectuada
a la exposicion de motivos se desprende que los autores de la iniciativa consideraban
que la relaciones entre usuarios e instituciones financieras presentaban las siguientes
situaciones: conflictos judicializados; proteccion restringida; arbitraje limitado;
conciliacién y soluciones inciertas; riesgos potenciados; inseguridad juridica. Y estas
situaciones se derivaban de la prevalencia de las restricciones siguientes: multiplicidad
normativa; dispersién de autoridad; facultades limitadas; informacion incompleta;
relaciones contingentes. Para enfrentar tales restricciones, el grupo parlamentario
proponente, establecia las siguientes disposiciones: creacion de una instancia no

jurisdiccional; con capacidad de sancionatoria y de resolucion de conflictos;

responsabilidades de ninguna especie, pero refuerzan los argumentos juridicos que un intérprete
posterior debe tomar en cuenta para conocer el espiritu del legislador. La exposicidon de motivos es la
parte no normativa que precede a un proyecto o proposicion de ley, que trata de explicar las razones
gue han movido a su autor a legislar sobre una cierta materia o a cambiar la normatividad existente.
Se trata de la parte preliminar de una ley, reglamento o decreto, donde se razonan en forma doctrinal
y técnica los fundamentos del texto legal que se promulga y la necesidad de la innovacion o de la
reforma” (Moro, 2007, pp. 85-86).

118 E| cuerpo normativo de una iniciativa se constituye por las normas particulares establecidas que se
define como su distribucion temdtica: “La agrupacion tematica es la mas adecuada para la practica
legislativa, ya que proporciona una respuesta a las exigencias de la claridad del texto normativo y de
facilidad para ubicar e identificar sus disposiciones (...) En la practica legislativa, se observa que una ley
o decreto estdn constituidos por dos tipos de articulos que se relacionan e interacttian, aun cuando
cumplan propdsitos distintos. El primer tipo esta integrado por los articulos que regulan propiamente
la materia que es objeto de la ley o cddigo y que por tanto se constituyen en principales; este tipo de
articulos poseen el caracter de permanente. El segundo tipo de articulos son los transitorios y tienen
una vigencia momentdanea o temporal” (Moro, 2007, pp. 109y 115).
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especializada en la proteccion y en la informacion de los usuarios; con funcionamiento

independiente e imparcial (Ver Tabla 15).

Con base en las consideraciones expuestas, se establecio como proposito
fundamental de la creacién de la Comision el sefialado como objeto de la Ley en el
articulo 1°: “Promover y proteger los derechos e intereses de los usuarios de servicios
financieros” a partir de “procurar la equidad y la seguridad juridica”. Las formas o vias
para lograr este proposito se definian técnica y juridicamente en las facultades
conferidas en el articulo 6° de la Iniciativa; en tanto éstas constituyen una serie de
potestades que el nuevo organismo habria de poseer y de ejercer. Las facultades
asignadas, en tanto enunciados prescriptivos que describen la capacidad de hacer o
de realizar de la Comision, configuran una matriz operacional que constituye la
combinacion estratégica de los fines (funciones sustantivas en tanto fines particulares)
y los medios (procedimientos especificos en tanto medios operativos) de la iniciativa

propuesta.

En consecuencia, la matriz operacional que se deriva de tales prescripciones
puede sintetizarse en dos vertientes: las funciones sustantivas (fines) y los
procedimientos especificos (medios). La Iniciativa establece como funciones
sustantivas: proporcionar informacion; aplicar medidas; emitir recomendaciones;
actuar como arbitro; imponer y aplicar sanciones; denunciar o formular querella; aplicar
medidas de apremio; ejecutar laudos. Y se establecen como procedimientos
especificos: orientar a las entidades y coadyuvar con las autoridades; solicitar
informacion y reportes; revisar y aprobar modelos de contratos; revisar, aprobar y
proponer modificaciones; atender y resolver reclamaciones y consultas; concertar y

celebrar convenios; solicitar interpretaciones. (Ver Tabla 16).

Documento Il.

En la sesion parlamentaria del sabado 12 de diciembre de 1998, la “Iniciativa
de Ley de la Comisién de Proteccién al Usuario de Servicios Financieros” presentada
por el Grupo Parlamentario del PRI fue aprobada, y cinco semanas despueés de la sesion
de aprobacion, el 18 de enero de 1999, se publica en el Diario Oficial de la Federacion
el Decreto mediante el cual el Congreso de los Estados Unidos Mexicanos expide la
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“Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros” donde se crea la
“‘Comision Nacional de Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros”.''’ El objeto de la Ley establecido en los articulos 1°, 4° y 5° del Decreto,
atribuye a la CONDUSEEF el propdsito de “Proteger y defender los derechos e Intereses
de los usuarios de servicios financieros” a partir de “Proveer equidad en las relaciones,
actuando como arbitro en los conflictos y asesorando y promoviendo el fortalecimiento
de la seguridad juridica en las operaciones entre usuarios e instituciones financieras”
(Ver Tabla 17).

Para realizar los propositos marcados en la Ley, las facultades conferidas a la
CONDUSEF quedaron establecidas en el articulo 11° del Decreto, siendo estas las
siguientes: funciones sustantivas: atender y resolver consultas de usuarios; resolver las
reclamaciones de usuarios; proveer orientacion juridica y asesoria legal; procurar
relaciones seguras y equitativas; actuar como arbitro en amigable composicion; resolver
procedimientos conciliatorios; imponer sanciones; aplicar las medidas de apremio;
conocer y resolver sobre recurso de revision; determinar montos de garantias; condonar
total o parcialmente multas. Y los procedimientos especificos: formular y emitir
recomendaciones; coadyuvar con otras autoridades; concertar y celebrar convenios;
participar en eventos; elaborar estudios; analizar, autorizar y proporcionar informacion;
revisar y proponer modificaciones a contratos; solicitar informacion y reportes de crédito
(Ver Tabla 18).

Contrastes.

Entre el texto del documento inicial y el documento final, entre la Iniciativa y el
Decreto, se deben sefalar dos modificaciones relevantes. La primera de ellas

corresponde al cambio de denominacion del instrumento legal, pues la Iniciativa

17 E| Decreto contiene 108 articulos distribuidos en siete titulos y diez articulos transitorios, los cuales
regulan los siguientes aspectos: titulo primero, disposiciones generales (art. 1 a 9); titulo segundo, de
las facultades, direccion y administracion de la comisidén nacional (art. 10 a 27); titulo tercero, de la
organizacion y patrimonio de la comisidon nacional ( art. 28 a 45); titulo cuarto, del registro de
prestadores de servicios financieros y de la informacion a los usuarios (art. 46 a 59); titulo quinto, de los
procedimientos de conciliacion y arbitraje (art. 60 a 84); titulo sexto, de la defensa de los usuarios (art.
85 a92)y el titulo séptimo, de las sanciones y del recurso administrativo (art. 93 a 108).
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presentaba una “Ley de la Comisibn de Proteccion al Usuario de Servicios
Financieros” y el Decreto definio una “Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros”, adicionando el término de “defensa” a la nomenclatura de la
Ley. El cambio de denominacién aparece como una variacion sutil pero que contiene
un cambio determinante en la definicion del sentido que adquiere la creacion de la
nueva instancia institucional, pues la variacion determina un cambio radical en la

funcion social de la institucion y en el uso presente y futuro de la misma.

La Iniciativa establece una normatividad circunscrita a la creacion vy
organizacion de una instancia institucional que fungiera como mediadora de posibles
conflictos. El Decreto establece una normatividad especifica que crea una figura
juridica “individual o colectica” denominada “usuario de servicios financieros”
otorgandole derechos y tutelandolos mediante la creacion de una instancia institucional
exprofeso. En la Iniciativa el propésito u “objeto” de la creacién de la Comision se
declara como ‘promover y proteger” y en el Decreto se presenta como ‘proteger y
defender”. Definitivamente “promover y proteger” no significa lo mismo que “proteger
y defender”; y de igual forma no es lo mismo “procurar la equidad y la seguridad
Juridica” como se establece en la iniciativa; que “proveer equidad en las relaciones,
actuando como éarbitro en los conflictos y asesorando y promoviendo el fortalecimiento
de la seguridad juridica en las operaciones entre usuarios e instituciones financieras”,

como se establece en el Decreto.

La reelaboracion de los enunciados performativos indica la variacion del sentido
entre uno y otro documento. Una variacion de sentido que indica la incidencia del
contexto general, esto es, de los acontecimientos en el devenir coyuntural e histérico
en cual surge el problema de las carteras vencidas; asi como la incidencia del contexto
situacional, esto es, de las circunstancias inmediatas que enmarcaron el proceso de
negociacion y los acuerdos finales del mes de diciembre de 1998 con las cuales se

sell6 el compromiso de la aprobacion del dia 12 de diciembre.

Una segunda modificacion relevante corresponde al refinamiento juridico-
legislativo en la elaboracion del Decreto; enfaticamente, en el disefio de las

‘facultades” establecidas para el funcionamiento de la Comisién, pues las atribuciones
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gue se le confieren a la CONDUSEF, su matriz operacional, presenta un mayor esmero
en su confeccion, mayor ampliacion tematica y mayor especificidad juridica, lo cual
perfecciona la eficiencia en los procedimientos operativos y dota de mayor eficacia a

las atribuciones conferidas.
Contextos.
Primer acto: la crisis.

Las ultimas dos décadas del siglo XX mexicano pueden sintetizarse en dos
palabras: crisis y neoliberalismo. Los aflos ochenta y noventa del siglo pasado son
afios aciagos donde la recurrente crisis de fin de sexenio permanecio vigente en el
destino nacional, pero también, son los afios de consolidacién de un nuevo modelo de
gestion gubernamental que fue promocionado como la ruta de salida definitiva de los

ciclos criticos que asolaban sexenalmente al pais.

El nuevo modelo de gestibn del pais se sustentaba en la promesa de
incorporacion al inevitable proceso de globalizacion que estaba en marcha y a la
ineludible modernidad que constituia su obligado boleto de entrada. Con base en este
itinerario, la gestion neoliberal reivindicaba y prometia cumplir en breve tiempo con su

utopia:

“a utopia neoliberal exalta las virtudes abstractas de los mercados, los premios a los mas
aptos, la competitividad y la eficacia, las ganancias, los derechos de propiedad, la libertad de
contratacion. Critica, en cambio, a la intervencion estatal y a la propia politica, calificandoles
de perniciosas e ineficientes. Asi, se articulan las tesis y se prepara el salto a la idea que los
mercados constituyen el meollo de un sistema social optimo, automatico, garante del bienestar

y de la prosperidad” (Ibarra, 2008).

El neoliberalismo, desde un punto de vista funcional, constituye un modelo de
gestion gubernamental que, a partir de una serie de reformas estructurales, todas ellas
realizadas con apoyo y en apego del derecho, prometia transformar la vetusta y
obsoleta estructura socioecondmica nacional en otra mas flexible -minimizada en su
regulacién y privatizada en su funcionamiento- que generara un ambiente favorable a

la inversion nacional y extrajera, inversion que seria el punto de apoyo mediante el
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cual se podria alcanzar un crecimiento econémico sostenido, con estabilidad de

precios y con altos niveles de bienestar.

Bajo esta promesa, en los afios ochenta se aplicaron en nuestro pais distintas
estrategias. Primero, se realizé un severo ajuste fiscal interno y externo con la finalidad
de generar un excedente suficiente para pagar la deuda externa contraida y por esa
via, regresar el pais al mercado financiero internacional, condicion que desde el
gobierno se consideraba necesaria para retomar la senda del crecimiento econémico.
Después, en los primeros afios noventa se establecio la redefinicion a fondo del papel
del Estado en la economia, desplazandolo de su papel rector para que en lo sucesivo
fuera la inversion privada la que impulsara el crecimiento, promoviendo a la par, una

rapida y casi total apertura comercial y financiera.

De manera paralela y forzada por la inconformidad social acumulada por la
ausencia de beneficios tangibles para todos, se impulsaron cambios relevantes en la
organizacion y la legislacion electoral para canalizar, por la via de la democracia
representativa, la pluralidad social e ideoldgica que crecia y se fortalecia en el pais.
Asi, se modificaron diversas instituciones y normas que en su conjunto generaron la

percepcion de que se habia logrado un reacomodo sistémico del poder.1'®

118 E| historiador mexicano José Luis Avila explica al respecto: “En México, el discurso ideoldgico
neoliberal se construye como una alternativa al agotamiento del proyecto estatista del mercado
interno prohijado por la Revolucién de 1910. Inicialmente, se propuso gestionar la crisis derivada del
excesivo endeudamiento externo y las politicas econémicas de los gobiernos de Luis Echeverria Alvarez
y Jose Lépez Portillo, tildados de “populistas”. El ascenso en 1982 de Miguel de la Madrid a la
Presidencia de la Republica marca el inicio del experimento neoliberal; dicha administracidon se
distinguid inicialmente por cumplir con el compromiso de la deuda externa y gestionar la crisis
conforme a los programas de estabilizacién acordados con el FMI, y desde 1987 por impulsar
transformaciones estructurales para implantar la economia abierta de Estado minimo, sustentada en
la exportacién de manufacturas. El neoliberalismo alcanza su momento culminante entre 1989-1992
con las reformas estructurales del gobierno de Carlos Salinas de Gortari (...) En términos generales, la
administracion de Carlos Salinas capitalizé los esfuerzos del gobierno anterior en materia de
estabilizacién y llevo a término las reformas estructurales orientadas a instaurar un modelo de
economia abierta y Estado minimo. Asimismo, incorporo a la agenda neoliberal una “reforma social”,
estableciendo el compromiso de que la nueva economia reduciria la pobreza y la desigualdad” (Avila,
2006, pp. 15-16 y 128). Para el economista mexicano Carlos Tello: “La historia del cambio estructural
en México puede dividirse en cuatro periodos: el ajuste econdmico para enfrentar la crisis de la deuda
(1982-1985); el inicio del cambio estructural y la primera generacién de reformas (1986-1994); la
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Los “modernizadores” creian haber llevado la estrategia de gestion neoliberal a
su cima; sin embargo, tal y como habia sucedido en ciclos anteriores, al finalizar el
sexenio de las grandes reformas estructurales, la crisis sexenal que parecia
acompaniar el destino de los mexicanos regreso en el invierno de 1994-1995. La crisis
se avisaba ya en los primeros meses de 1993, los analistas internacionales alertaban
que la “apreciacion del peso” habia llegado a un nivel que podia generar “presiones
especulativas devaluatorias”; los funcionarios mexicanos, con el propdsito de sostener
la imagen internacional de la administracion salinista como un ejemplo de aplicacion
en la disciplina neoliberal, desestimaron las advertencias y centraron sus esfuerzos en

mantener la estabilidad de los mercados financieros y cambiarios.

1y

Llego el ano 1994, y wuna serie de “acontecimientos inesperados’
desestabilizaron el escenario politico mexicano obligando al gobierno a tomar
decisiones dificiles y controvertidas para atender el complicado proceso de sucesion
presidencial que estaba en marcha.''® Pasado el trago amargo y las elecciones de
agosto, llego diciembre, y apenas unos dias después de la toma de posesion de
Ernesto Zedillo como Presidente de México, una profunda caida en el nivel de reservas
internacionales aceleré una macro-devaluacion de la moneda nacional que llego a ser
de mas del 100%, y con ello, habria de producirse la crisis econd6mica mas profunda

en la historia del siglo XX mexicano.?°

profundizacién del cambio estructural (1995-2000) vy, a partir del 2001, el agotamiento del impulso
inicial de las reformas” (Tello, 2007, p. 632).

119 E| periodista venezolano del New York Times, Albinson Linares, sintetiza magnificamente los
acontecimientos inesperados: “En los primeros minutos del sabado 1 de enero de 1994, la cruda
desigualdad de la realidad mexicana estalld por los aires: mientras entraba en vigor el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte, una hazafia que Salinas celebraba sin pudor como uno de los mayores
logros de su vida politica, el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) se levantaba en armas en
el estado de Chiapas. Ante los suefios de globalizacion y progreso de la elite que comandaba las
politicas nacionales, el sur empobrecido y atrasado se encargé de recordarle su realidad a la dirigencia
neoliberal. El afio se iniciaba en guerra y lo peor estaba por llegar: 82 dias después el candidato
presidencial del Partido Revolucionario Institucional, Luis Donaldo Colosio, era asesinado el 23 de
marzo en Lomas Taurinas, Tijuana” (New York Times, 2019).

120 F socidlogo mexicano Marco Antonio Gonzalez puntualiza sobre la crisis de 1994-1995 lo siguiente:
“La historia de México es prolija en ejemplos de esos fendmenos que genéricamente denominamos
crisis, los cuales podemos definir como procesos generadores de desestabilizacién en un dmbito
especifico como el econdmico, el politico, o el social, es decir, las crisis usualmente inciden en mayor
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Como habia sucedido en el afio 1982, el origen de la crisis tenia
fundamentalmente componentes financieros, pero el llamado “error de diciembre”, una
serie de decisiones tomadas entre el gobierno entrante y el saliente en el invierno de
1994-1995, fue el detonador de una crisis de desastrosas consecuencias en la llamada
economia real y en el nivel de vida de la poblacion. En cuestién de dias se deshizo la
credibilidad del modelo neoliberal de factura mexicana que tenazmente se habia
construido durante una década.?!

medida en un sector especifico de la totalidad social, lo que nos permite hablar de crisis politicas,
econdmicas o sociales (...) La percepcion de estos fendmenos por los analistas especializados y por la
cultura popular en el siglo XX en nuestro pais se orientd bdsicamente hacia el concepto de crisis como
crisis econdmicas. El principal elemento que las caracterizaba desde esa perspectiva, es la variacién en
el tipo de cambio de la moneda nacional respecto al ddlar, es decir, las crisis se identificaban como
devaluaciones (...) La crisis de 1994, tiende a ser percibida generalmente como un fenémeno
principalmente econdmico, lo que seria, a nuestro juicio, un enfoque parcial, unilateral y reduccionista,
que conllevaria, asimismo, una disminucién de nuestras posibilidades analiticas para entender el
fendmeno en otras dimensiones estructurales tales como el aspecto social y el politico, sobre todo de
este ultimo, pues parece que esta crisis posee un cardcter claramente diferente respecto a las otras,
debido precisamente a la conjuncién de una fuerte crisis econdmica con una intensa crisis politica”
(Gonzélez, 2008, pp. 109-111).

121 Una vibrante crénica del denominado “error de diciembre” |a realiza el historiador y novelista
mexicano Héctor Aguilar Camin en los siguientes términos: “El afio 1994 fue un afio terrible para
Meéxico. Lo visitaron la rebelidn, el magnicidio y la crisis econdmica. Muchas de las causas precisas de
aquellos hechos permanecen en la sombra y sera dificil rastrearlas, porque el afio de 94 no brota de
una secuencia ldgica de hechos que se explican unos a otros, sino de una convulsién incégnita en el
magma por excelencia de la historia, que es lo inesperado (...) En los dias que siguen al homicidio de
Colosio [23 de marzo], el pais pierde miles de millones de ddlares de sus reservas. La economia no crece
mucho entonces, pero luce estable y goza de confianza internacional. Hay sin embargo un déficit
persistente en las cuentas comerciales con el exterior (...) El jueves 24 de marzo de 1994, dia del
entierro de Colosio, se decreta un cierre de los mercados mexicanos por luto nacional. El viernes 25 la
bolsa cae 4%y se pierden mil millones de ddlares de la reserva. El lunes siguiente la pérdida de reservas
es de mil 154 millones. El martes 29 es nominado candidato Ernesto Zedillo. El miércoles 30 salen del
pais mil 231 millones de ddlares. Los mercados cierran jueves y viernes porque son los dias de guardar
de la Semana Santa. El lunes 4 de abril abren de nuevo y salen de las reservas 704 millones de ddlares.
La sangria sigue hasta el 21 de abril, en que el flujo se detiene. La pérdida acumulada de reservas desde
el asesinato de Colosio alcanza para ese momento los 10 mil 387 millones de ddlares. [Al empezar el
afio las reservas son de 25 mil]. Durante todo este tiempo el secretario Aspe actla, calma a los
inversionistas, emite tesobonos. El Banco de México alza las tasas de interés. El tema financiero de
fondo es que la Reserva Federal estadunidense ha empezado en estos meses a subir las tasas de sus
fondos y a chupar recursos invertidos en otros lugares. A partir de mayo el mercado cambiario entra
en calma, el monto de las reservas se estabiliza y hasta crece un poco. Los responsables de la politica
econdmica concluyen que la crisis cambiaria se ha debido a la coyuntura politica, no a un desequilibrio
econdmico estructural (...) Los tesobonos han crecido exponencialmente: de cuatro mil 512 millones
de pesos en enero a 18 mil 577 millones en mayo. Con la estabilizacion de los mercados los partidarios
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Pero los acontecimientos de diciembre de 1994 solo fueron el preambulo de la
crisis, esta explotd verdaderamente enl1995 desatando una ola expansiva cuyos
efectos arrasaron con patrimonios y niveles de vida durante los siguientes tres afios
del sexenio. El efecto inmediato de la macro-devaluacion encendio las alarmas de

sobreendeudamiento que amenazaba con llevar a la insolvencia de las finanzas

de la devaluacién pierden argumentos, aunque conservan el principio. (...) el secretario de Comercio,
Jaime Serra, y el subsecretario de Hacienda, Guillermo Ortiz, sostienen la conveniencia de una
devaluacidn pequefia, profilactica, del 15% o 20%, o soltar totalmente el tipo de cambio con un fuerte
programa de ajuste. Aspe responde unay otra vez que en México no hay devaluaciones pequefias, que
toda alteracidén brusca de la paridad traera fugas enormes. Distintos hechos muestran la fragilidad del
anclaje cambiario. La renuncia inopinada del secretario de Gobernacién, Jorge Carpizo, el 25 de junio,
produce una fuga de 500 millones de ddlares. Pero vuelve la calma. Pasan las elecciones del 17 de
agosto. Sigue la calma (...) La calma se sostiene todo octubre, financiada en lo fundamental con
tesobonos, cuyo monto en septiembre ya es de 47 mil 858 millones de pesos. En noviembre valdran 55
mil 575 millones. A mediados de noviembre, un aumento de tres cuartos de punto en las tasas de la
Reserva Federal produce fugas mayores: 500 millones de ddélares el lunes 14; mil 300 millones el
miércoles 16; mil 705 millones el jueves 17, y mil 657 millones el viernes 18 de noviembre (...) El 16 de
diciembre el nuevo secretario de Hacienda, Jaime Serra, dice en entrevista con el Wall Street
Journal que la sobrevaluacién del peso es de 14%. Ese dia hay una fuga de 855 millones de ddlares. El
lunes 19 de diciembre Serra y el nuevo secretario de Trabajo, Santiago Ofate, visitan al viejo lider
obrero Fidel Veldzquez para anunciarle una ampliacion de 15% en la banda de flotacion del peso. Deben
explicar al viejo lider que hablan en realidad de una devaluacién del 15%, la devaluacién pequeia que
ha estado presente en la discusion del caucus econdmico salinista durante los ultimos meses. Advertido
el lider obrero, factétum de la Republica, en la tarde puede citarse a la reunion del Pacto con dirigentes
obreros y empresariales. Este ha sido el foro de acuerdos de las decisiones econédmicas del gobierno en
los dltimos afios. Serra y Mancera plantean ampliar la banda de flotacién un 15%. Los empresarios
preguntan qué hardn en caso de que la banda no aguante la presion de los compradores de ddlares.
Los funcionarios responden que, si la presién sobre la banda es insostenible, el peso entrard a un
régimen de flotacidn libre. Los miembros del Pacto anuncian en la madrugada del dia 21 de diciembre
la ampliacién acordada de un 15% en la banda de la flotacion. Pero los empresarios y los lideres obreros
presentes han entendido el fondo de la situacion: el gobierno no defendera el peso, esta dispuesto a
devaluar sin restricciones. Con esa informacién privilegiada en la mano, los duefios del secreto
proceden a cubrirse de la devaluacidn mayor que se avecina y que en gran medida ellos precipitan,
pues al dia siguiente hay una demanda exorbitante de ddlares que significa una corrida de cuatro mil
633 millones de las reservas internacionales en un solo dia. El jueves 22 de diciembre el peso amanece
en un régimen de flotacidn libre con un valor de 4.80 por délar. Su valor el primero de diciembre era
3.44. Con el peso y las finanzas publicas a la deriva termina diciembre. El 2 de enero renuncia el
secretario de Hacienda, Jaime Serra, artifice del Tratado de Libre Comercio, el mayor y el mas duradero
de los logros del proyecto salinista. Queda por delante el aio terrible de 95, el verdadero afio terrible
después del terrible afio de 94 (...) En lugar del gran cambio prometido, la generacion del cambio
entrega al pais una crisis mayuscula, politica, econdmica y moral, que vacuna por décadas el prestigio
de la nocidon misma de modernizacién” (Aguilar Camin, 2014). Para una versidn comprensiva de este
episodio desde una perspectiva econdmica, puede revisarse el analisis realizado por la economista
argentina Nora Lusting (Lusting, 2002, pp. 202-2014).
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nacionales. Para atender este problema, la primera tarea que el nuevo gobierno
despleg6 fue la estabilizacion del tipo de cambio y la restitucion de reservas
internacionales para hacer frente a los urgentes compromisos de pago. Las
complicaciones gubernamentales para pagar el servicio de la deuda externa se
replicaron en todos los niveles de la sociedad con relacién al pago de los créditos
asumidos con el sector bancario nacional, de manera que afrontar los compromisos
contraidos implicaba un costo muy alto en las condiciones de vida de todos los

mexicanos:

“La estrategia cuyo objetivo prioritario era servir la deuda externa y, a la vez, abatir la inflacion
desencadenada por la macro-devaluacion, se finca en instrumentos severamente recesivos:
primero, una politica salarial depredadora de los ingresos reales de la mayoria de los
mexicanos, que agrava los problemas de insolvencia; segundo, el alza de los precios y tarifas
del sector publico, que resta liquidez a los ciudadanos y cercena su capacidad de pago;
tercero, la reduccion de la inversion publica y del gasto corriente programable, que contribuye
al incremento del desempleo, a la reduccion de la masa salarial y a la declinacién de las ventas
e ingresos empresariales; cuarto, una politica monetaria severamente restrictiva que ha
contribuido a la contraccién de la economia y a la elevacion de las tasas reales de interés;
guinto, una politica crediticia extraordinariamente permisiva de la usura bancaria en margenes

de la intermediacion, cargos moratorios, etcétera” (Calva, 1997).

El severo ajuste econémico se tradujo en una profunda recesion que genero
una disminucién del 6.7% del PIB, la pérdida inmediata de un millén de empleos y la
insolvencia de millones de deudores bancarios que en unos meses vieron subir las
tasas de sus deudas del 10% al 50% al 70% (Camin, 2014). Los efectos de la recesion
resultaron devastadores para la inmensa mayoria de mexicanos precipitando un
proceso que era previsible e inevitable: la disminucion o ausencia de ingresos
disponibles para cubrir el pago de los créditos bancarios generd altos indices de
morosidad, e incluso, la suspension de pagos; la creciente morosidad y la suspension
de pagos derivé en el crecimiento cada vez mayor de la cartera vencida; el crecimiento
de cartera vencida deterioro el valor de la cartera de crédito y los balances contables
de los bancos; y el deterioro de cartera y del balance bancario amenaz6 con la quiebra
técnica de la banca.
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El resultado: la quiebra y el salvamento del sistema bancario nacional recién
privatizado a través de un rescate bancario. Las carteras vencidas y el rescate
bancario se revelarian como otras crisis que venian incubandose desde tiempo atras;
pero cuya manifestacion fue inducida por las decisiones gubernamentales tomadas en
el invierno de aquel afio terrible de 1994, conocidas con el eufemistico nombre del

“error de diciembre” 122

122 | as académicas mexicanas Alicia Giron y Eugenia Correa explican el surgimiento de la crisis en la
forma siguiente: “La crisis financiera del invierno de 94-95 es un ejemplo cldsico del proceso de
desregulacién del sistema financiero y de cdmo se manipularon variables de orden macroeconémico
para salvar posiciones de orden de politica nacional. Los antecedentes de la crisis financiera fueron
ddndose paulatinamente en un ambiente de recesiéon econdmica y poco crecimiento, hecho que se
constata en el incremento de la cartera vencida de los principales bancos que empezé a mostrar
incrementos desde 1992 y 1993. Si bien, ello evidenciaba la debilidad de la economia, internamente se
crearon expectativas de un futuro econdmico dindmico en el marco de la entrada en vigor del Tratado
de Libre Comercio a partir de 1994. Sin embargo, no se considerd plenamente la dependencia de la
cuenta externa de México en relacion con las tasas de interés de la Reserva Federal de Estados Unidos;
el descenso de la entrada de capitales durante los primeros meses de 1994 presiond sobre la estabilidad
cambiaria alcanzada hasta entonces y redujo la disponibilidad de divisas para financiar el desequilibrio
comercial, el servicio de la deuda, y especialmente el movimiento en el mercado de capitales. Ademas,
en un ano de elecciones, cuando el tipo de cambio jugaba un papel prioritario, se permitié la
dolarizacién de la deuda publica interna con la acelerada emisidn de tesobonos. Indudablemente, ello
aceler6 el endeudamiento externo y sostuvo la economia, sin embargo, precipité el
sobreendeudamiento en empresas y bancos con el exterior. Ante una devaluacién y en un ambiente
de inestabilidad politica y social se origind una de las crisis econdmicas mas drasticas de la historia de
nuestro pais independiente” (Giron y Correa, 1997, pp.11-12). Por su parte Nora Lusting sefiala: “Lo
curioso acerca de la politica mexicana en 1994 no es que el gobierno haya querido evitar la devaluacion
a toda costa —eso seria una reaccién tipica en muchos paises en desarrollo (y también en los
desarrollados)-, sino que, una vez que se hubo decidido no modificar la politica de tasa de cambio, no
se hubiera asegurado que las demds medidas macroecondmicas, en particular la politica monetaria, se
mantuvieran acordes con ese objetivo, en vista del menor ingreso de capitales. Particularmente, es
incomprensible que se hubiera permitido la caida de la tasa de interés interna aun cuando la externa
se hallaba en alza y las expectativas de una devaluacién iban en aumento —como lo revela el intento de
los inversores extranjeros de cambiar Cetes por Tesobonos casi en forma total-. Una interpretacién
obvia de las decisiones en cuanto a politica econédmica en 1994 es que el presidente Salinas estaba
dispuesto a evitar (o postergar) una devaluacion justo antes de las elecciones presidenciales en agosto,
costare lo que costase. Sin duda, permitir la conversidon de Cetes a Tesobonos y resistirse a devaluar
fueron medidas determinadas, al menos en parte, por la necesidad de crear un clima armonioso en las
elecciones. Pero sorprendentemente, tras las elecciones, la politica monetaria que produjo una ulterior
caida de la tasa de interés interna no solo se mantuvo, sino que fue intensificada hacia fines de afo. Si
el objetivo central era mantener la politica cambiaria, épor qué el gobierno no tomo las medidas
necesarias para armonizar la politica macroeconémica con esa finalidad? ¢ Por qué resolvié no adoptar
la via mas ortodoxa (conservadora) y no supuso un cambio que, dada la tendencia de las tasas de interés
externas y los temores generados por los asesinatos politicos, fuera mas aconsejable como seguir una
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Segundo acto: las carteras vencidas.

Las severas medidas de ajuste econémico aplicadas a causa de la macro-
devaluacion y de la recesion resultante, tendrian devastadores efectos para la inmensa

mayoria de mexicanos:

“Durante 1995, caen dramaticamente las ventas y la inversion; disminuye brutalmente la
produccion; las empresas no s6lo no generan nuevos puestos de trabajo, sino que se ven
obligadas a despedir personal; los incrementos del desempleo junto con la politica salarial
contractiva disminuyen los ingresos de las mayorias nacionales, presionando a la baja las
ventas, la produccién, la inversiéon y el empleo; en consecuencia, aumenta la insolvencia de

las empresas y de los trabajadores asalariados” (Calva,1997).123

Bajo este contexto, numerosas personas perdieron su empleo —un millén segin
Aguilar Camin- o vieron caer estrepitosamente sus ingresos personales por el aumento
en los impuestos y en los precios, provocando con ello la disminucién en el consumo
y, por tanto, la disminucién en las ventas de las empresas. De este modo, el “servicio
de las deudas”, a saber, el pago puntual y recurrente que se hacia a los bancos, implicé
sacrificios cada vez mas grandes e insostenibles para los deudores y sus familias. Sin
instancias institucionales que sirvieran como mediadoras para atender el problema de
las deudas bancarias; la solucion era pagar, renegociar la ampliacion de plazos

asumiendo el incremento de la deuda, entregar bienes en dacién de pago o enfrentar

politica monetaria restrictiva que diera lugar a un alza de la tasa de interés interna? Una explicacion
razonable es que los funcionarios estaban preocupados por el efecto potencialmente desestabilizador
que el alza de las tasas de interés internas pudiera tener sobre un sistema bancario debilitado; arriesgar
una crisis bancaria no tenia sentido, en especial si como lo dijo el presidente del Banco de México, las
autoridades monetarias estimaron que la merma de los aportes del capital seria temporal y los
mercados no tardarian en volver a la “normalidad”, en cuanto hubieran recobrado la confianza. Esta
apreciacion fue errénea, y el haber errado por exceso de optimismo resulté muy costoso” (Lusting,
2002, pp. 213-214, cursivas mias). Después de estallada la crisis siguid la disputa politica por la
asignacion de responsabilidades en el desastre, el exilio del expresidente Salinas y la exhibicién publica
de la corrupcion de su familia. Al poco tiempo, se construyé el mito de un villano responsable, el villano
favorito en la explicacién de todo lo malo que acontecia en la politica mexicana a finales del siglo XX.
123 E| dato para la anécdota es que el incremento del 10% al 15% del IVA se aprobd el 16 de marzo de
1995, inmediatamente después de la devaluacion y un poco antes que se evidenciaran los efectos mas
profundos de la recesion.
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el requerimiento por la via judicial en condiciones practicamente de indefension para

los deudores.

Todo esto provocd que una inmensa mayoria de deudores de la banca
recurriera a la suspension de pagos y buscaran alternativas de auto-organizacion para
defenderse. Para ilustrar el tamafio y la implicacion social del problema, se puede
sefalar que el universo de deudores (sujetos con créditos empresariales, hipotecarios,
tarjetas de crédito y de crédito al consumo y departamentales), sumaba en 1995 la
cantidad de: 7 millones 885 mil 217 créditos; de los cuales el 78.2%, esto es, 4 millones
718 mil 553, eran de pequefios deudores, esto es, tarjetahabientes con deudas no

mayores de cinco mil pesos (Ver Tabla 11).

La caida de la actividad econdémica, el aumento del desempleo, el descenso de
la produccion y de los ingresos, el aumento de las tasas de interés, asi como los
grandes margenes de la intermediacion financiera, fueron las causas esenciales de
gue un enorme numero de personas y muchas pequefias empresas se vieran
imposibilitadas para continuar cumpliendo puntualmente con sus obligaciones
bancarias, ya que, por un lado, debian pagar mas; y por otro, sus ingresos

desaparecian o disminuian significativamente.'?*

124 E| académico mexicano José Luis Calva proporciona una descripcion del origen existencial de las
carteras vencidas: “Recordemos que la aparente bonanza econdmica, que acompaiio a las reformas
salinistas profundizadoras del modelo neoliberal en México, tuvo entre sus instrumentos y resultados
un mayor acceso al crédito para las empresas y los particulares mediante el cual millones de mexicanos
pudieron contrarrestar la caida de sus ingresos. La historia econdmica de esos afios registra, por
ejemplo, agresivas campafias bancarias para colocar dinero de pldstico entre el mayor nimero posible
de ciudadanos de las clases medias e incluso de estratos poblacionales con ingresos mensuales de dos
salarios minimos. De esta manera para 1992, alrededor de un tercio de la poblacién urbana ocupada
contaba ya con tarjetas de crédito, el tarjetazo, para comprar alimentos, ropa, muebles, servicios
restauranteros, hoteleros, etc., y aun para disponer de efectivo. Simultdneamente, las no menos
agresivas campafias de otorgamiento de créditos para la adquisicidon de bienes de consumo duradero
(principalmente automaviles) y para la adquisicién de bienes inmuebles, alcanzaron tal dimensién que
los créditos hipotecarios crecieron 775.5% entre 1988 y 1994, y los créditos al consumo se
cuadruplicaron tan solo entre 1988 y 1991. La bola de nieve del endeudamiento familiar era manejable
mientras las tasas de interés tendian a la baja y el pais disfrutaba de crecimiento econédmico, aunque
fuera modesto, pero se volvié inmanejable cuando la economia cayd en recesidn y las tasas de interés
se dispararon. Para una proporcién creciente de la poblacion se hizo imposible servir puntualmente los
adeudos contraidos de manera que la cartera vencida de créditos al consumo superd la cuarta parte
de las carteras crediticias en este rubro, con la particularidad de que la insolvencia fue mayor en bienes
de consumo duradero; en agosto de 1995, la cartera vencida alcanzaba el 53.2 por ciento de la cartera
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Y asi, subitamente, se desvanecié la promesa de bienestar que la gestion
neoliberal pregonara, en su lugar, se gener0 una inédita sacudida social en la

modernidad globalizada: la “crisis de las carteras vencidas”.

“La expansién crediticia al inicio de la privatizacion [bancaria] fue toda una expectativa en el
horizonte econémico, al mismo tiempo que una trampa, pues si bien propicié entre 1992 y
1993, muy altos méargenes financieros, rentabilidad del capital y margenes de utilidad (que
significaron multimillonarias transferencias de toda la economia a los bancos); sus carteras
vencidas se multiplicaron, generando graves deficiencias en sus indices de capitalizacion (...)
las condiciones generales de la cartera vencida de diciembre de 1995 a junio de 1996
[empeoraron] sensiblemente, ya que en total se ha incrementé en mas de 50,000 millones de
pesos, manteniendo un indice de morosidad excesivamente alto durante el mismo periodo:
entre 18.6% y 18.4%. Con la agravante de que el nimero de deudores que [dejo] de pagar
definitivamente se [incrementd] a cerca de 500,000 y cuyos prestamos impagables [superaron]
los 156,000 millones de pesos (...) la privatizacién de las empresas del estado, en particular
las empresas financieras o bancos, propicié una notable concentracion del capital, es decir, el

monopolio de los recursos en unas cuantas manos no mas de 30 familias, las que incluso,

crediticia total. La situacidon se torné dramatica para las familias. Se enfrentaban a las dificultades de
servir sus adeudos y a las no menores dificultades de suprimir de golpe la adiccion al crédito para
sufragar sus necesidades bdsicas (de alimentacidn, servicios, etc.) La situacién descrita no solo involucra
a los deudores morosos (quiza “menos” afectados al optar por satisfacer sus necesidades bdsicas en
vez de servir sus deudas), sino sobre todo a los estratos medios, que optaron por mantenerse al
corriente de sus pagos sacrificando su consumo. Las empresas se encontraron en una situacion no
menos dificil ante la depresidén de la economia real y la elevacidn de las tasas de interés. Su adiccién al
crédito habia crecido de tal forma que, por ejemplo, en la industria manufacturera el grado de
apalancamiento financiero paso del 17.3 por ciento del PIB en 1988 al 75.1 por ciento del PIB en 1994,
y en otras actividades como el comercio y la construccién el incremento del apalancamiento financiero
fue mayor. La situacidn era tan critica que la Consulta Nacional sobre la Situacion financiera de las
Empresas realizada por la Cdmara Nacional de la Industria de la Transformacién entre sus agremiados,
en agosto de 1995, arrojé como resultado que el 98.5 por ciento de los empresarios estaban
endeudados con la banca; sélo el 13 por ciento de la industria gozaba de una posicidn financiera buena;
44 por ciento estaba en situacion financiera regular pero no satisfactoria, y el 43 por ciento de las
empresas estaba en serias dificultades financieras. Por su parte, la Encuesta Semestral realizada por el
Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado, correspondiente al primer semestre de 1995, indicd
que el 51.2 por ciento de las empresas consideraban como su principal problema el financiero; 20.6
por ciento reconocidé tener problemas de cartera vencida, y 9.6 por ciento de las empresas consideraba
probable o muy probable declararse en suspensidn de pagos. Para las familias o empresas que cayeron
en cartera vencida, las deudas, de suyo impagables por los altos réditos "ordinarios" y por el desplome
de los ingresos reales de familias y empresas, se volvieron en definitiva impagables debido a los
intereses “moratorios” cargados usurariamente por los bancos” (Calva, 1997, pp. 31-32).
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después de un manejo caético de las intermediarias financieras, en un afan mas rentista que
responsable y aprovechando las ventajas que report6 la liberalizacion de las tasas de interés,
expandieron el crédito de manera desbordante hasta convertirlo en crisis de crédito o cartera
vencida” (Manrique, 1996; Ver Tablas:12, 13 y 14).1%

Frente al exuberante crecimiento de la cartera vencida, aparecieron diversas
iniciativas de asociacion cuyo objetivo principal era organizarse para buscar soluciones
acordadas con los bancos para facilitar el pago de los adeudos; en esta coyuntura

surge “El Barz6n” como una organizacion para la defensa de los deudores:

“Los movimientos organizados de deudores bancarios cobraron impulso desde finales de
1993, surgidos principalmente del campo muy pronto pasaron a las ciudades. El Barzén y la
Asamblea Nacional de Deudores han sido los dos movimientos que fueron teniendo la mayor
importancia, aglutinando a grupos sociales sumamente diversos ideolégica y politicamente y
gue sin embargo les unifica su condicién de deudores insolventes (...) sus demandas mas
inmediatas les enfrentan de manera directa con el grupo social econdmica y politicamente mas
importante en el pais y que mas directamente se ha beneficiado del proceso de reforma
econdmica impulsado en los dltimos afios. Por tanto, sus demandas representan una critica
directa al gobierno, a las instituciones financieras y son un sefialamiento a las limitaciones de

la estrategia econdémica que se impulsa” (Correa, 1999).1%¢

125 | sociélogo vy filésofo italiano, Maurizio Lazzarato, explica la nueva dindmica de las relaciones
sociales derivada de los efectos del endeudamiento de la forma siguiente: “La relacidn entre acreedor
y deudor, refuerza los mecanismos de explotacion y dominacién de manera transversal porque no hace
distincidn alguna entre trabajadores y desempleados, consumidores y productores, activos e inactivos,
jubilados y beneficiarios del salario minimo. Todos son deudores, culpables y responsables frente al
capital, que aparece como el Gran Acreedor, El Acreedor Universal. Una de las grandes apuestas
politicas del neoliberalismo continuda siendo la de la propiedad, puesto que la relacién acreedor-deudor
expresa una relacién de fuerzas entre propietarios (del capital) y no propietarios (del capital). A través
de la deuda publica [0 privadal, la sociedad entera queda endeudada, lo cual, lejos de impedir, por el
contrario, exacerba las desigualdades, que es hora de calificar de diferencias de clase (...) la sucesién
de crisis financieras provoco la violenta irrupcion de una figura subjetiva que ya estaba presente, pero
que ahora ocupa el conjunto del espacio publico: la figura del hombre endeudado. Las realizaciones
subjetivas que el neoliberalismo habia prometido (todos accionistas, todos propietarios, todos
empresarios) nos precipitan hacia la condicidn existencial de ese hombre endeudado, responsable y
culpable de su propia suerte” (Lazzarato, 2011, pp. 9-11). Para el sociélogo italiano el neoliberalismo
ha funcionado como una “fdbrica econémica y subjetiva del hombre endeudado” a partir la
generalizacion de la deuda publica y privada.

126 F| antropdlogo anglo-mexicano Hubert de Grammont, resefia asi el origen y desarrollo de E/ Barzdn:
“En julio de 1993 un importante grupo de agricultores endeudados del estado de Jalisco inicidé una
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fuerte movilizacién para protestar por la cerrazén de la banca hacia su problematica. Llevaron a cabo
un plantén de 48 dias en el zécalo de la ciudad de Guadalajara que tuvo una fuerte resonancia nacional.
Las muestras de solidaridad por parte de deudores de otros estados fueron numerosas, y los contactos
con sus representantes, frecuentes. Por unos meses, Jalisco se convirtié en el epicentro del movimiento
(...) Frente a la falta de propuestas para solucionar su problema por parte de la bancay de la Secretaria
de Hacienda, los deudores decidieron crear, en septiembre de ese afio, una organizaciéon nacional de
los deudores de la banca. Para muchos dirigentes del sector agricola esta decisidon fue trascendental,
porgue apenas se iban desprendiendo de sus organizaciones oficiales y median adn la conveniencia de
romper definitivamente con el sistema corporativo. (...) Mientras tanto, otros plantones vy
movilizaciones se llevaban a cabo en diferentes estados del pais. El plantén de Zacatecas, que durd 69
dias, se destaco por su fuerza y larga duracidn. En Chihuahua se llevaron a cabo numerosas y aparatosas
movilizaciones. El dia 20 de noviembre, aniversario de la revolucion mexicana, los barzonistas
emprendieron desde varios estados de la republica una marcha hacia la ciudad de México (...) durante
los dos afios siguientes (1994 y 1995) los barzonistas acentuaron sus movilizaciones en contra de las
instituciones bancarias, las autoridades estatales y las federales. Se mostraron especialmente activos e
innovadores para llevar a cabo acciones vistosas en numerosos estados del pais (...) En estos dos afios
se desatd una verdadera guerra social entre los deudores por un lado y la Asociacion de Banqueros
Mexicanos (ABM) y la Secretaria de Hacienda (SHCP) por el otro. Sin duda, la atropellada coyuntura
politica de la sucesién presidencial de 1994 influyé fuertemente en la dinamica del movimiento. El
Barzon, cercano a los partidos de oposicién, pero especialmente al Partido de la Revolucion
Democrética (PRD), intentd radicalizarse. En el dificil equilibrio de mantener una politica econémica
neoliberal sin perder el favor del electorado, el gobierno apoyd con enormes recursos a la banca
comercial a fin de poner en marcha varios programas financieros capaces de atender el problema de la
cartera vencida, tanto en el campo, en donde hizo crisis primero, como en la ciudad, en donde crecid
de manera incontenible después de la devaluacion de diciembre de 1994 (...) Desde el punto de vista
de El Barzdn, estos programas fueron insuficientes por no permitir la renegociacion de todas las deudas
(los bancos renegociaban solamente las deudas “viables”, con alguna posibilidad de ser recuperadas) y
por no atacar de fondo el problema de la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas y la
disminucion del ingreso familiar. Aun asi, tuvieron por efecto la baja del nivel de conflictividad, porque
muchos deudores lograron renegociar su deuda con tiempos mas largos. Por su lado, gracias al dinero
aportado por el Banco de México a estos programas, los bancos mejoraron sus niveles de ganancia. A
partir de mediados de 1995, pasada la coyuntura electoral, El Barzon cambid drasticamente su
estrategia: de ser esencialmente una organizacion social de protesta callejera, eficaz para impedir el
remate de los bienes de los deudores, pero incapaz de influir en las decisiones gubernamentales, pasé
a redefinirse como un movimiento social propositivo y negociador con capacidad de resolver los
problemas por la via legal. Establecid mayores vinculos con la esfera politica, en particular con los
partidos politicos, y fortalecid su estructura organizativa. De ser un movimiento social definido por su
rechazo al pago de las deudas (su primer lema fue Debo no niego, pago no tengo), implementd una
politica de pago, pero sobre una base considerada justa: pagar el capital prestado y los intereses
principales inicialmente pactados (se rechaza el pago de los intereses moratorios por considerarlos
ilegales e injustos). En vez de huir de los bancos, El Barzén elaboré una estrategia para demostrar su
voluntad de pago y apuntald el que seria su nuevo lema: Debo no niego, pago lo justo. A partir de
entonces, fortalecid su organizacién interna para desarrollar una verdadera estrategia legal en contra
de los bancos. Se trataba de entrar en el terreno de la defensa legal de los deudores, y mas aun, de
impugnar en el plano juridico la validez de las acciones de la banca y del propio gobierno. Si bien El
Barzén perdié la mayoria de los casos emprendidos, esta lucha no tiene antecedentes en la vida
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El problema de las carteras vencidas habia dejado de ser un problema sufrible
en lo individual y paso a convertirse en un problema y una lucha de caracter social.
Después de la devaluacion de diciembre de 1994, “el barzonismo” se trasladé a la
Ciudad de Meéxico constituyendo una organizacion mas estructurada vy
profesionalizada, se convirtié en “vocero de los deudores”, abarcando ampliamente a

los pequeiios empresarios de la ciudad y a la clase media urbana:

“la crisis de 1994-1995, dio la oportunidad a la organizacion de extender su influencia a los
sectores medios urbanos, con lo que cambid6 su nombre a Unién de Productores
Agropecuarios, Industriales, Comerciantes y Prestadores de Servicios El Barzon A.C.; se
incorporaron masivamente pequefios empresarios, comerciantes, profesionistas, empleados y
jubilados, asi como muchas mujeres, lo que transformé el movimiento que se volvié
predominantemente urbano, con un perfil mas profesionalizado y feminizado, y diversific sus
demandas. Los sectores mas educados y las mujeres jugaron un papel muy activo desde
entonces, aunque la direccion nacional siguié principalmente en manos de militantes politicos

de izquierda y activistas sociales profesionales” (Mestries, 2004).

Se configurd pues, un movimiento que se multiplicaba y se organizaba de forma
creciente al compas de la crisis econdémica, exigiendo el cumplimiento de un simple

axioma: “Debo no Niego; Pago lo Justo”.

“El Barzén se propuso en 1995-96 presionar para cambiar la politica econ6mica de ajuste
estructural del presidente Zedillo, por una politica de reactivacion del mercado interno, de
apoyo a la inversién productiva y a los programas sociales y de solucién integral a las carteras
vencidas, via la creacion de fideicomisos de rescate integrados por aportaciones de los
deudores, el gobierno y la banca. Si bien no logré6 modificar la politica neoliberal dominante,
pudo bloquear los embargos de bienes de sus miembros y obtuvo, junto con otras
organizaciones de deudores, ocho programas de reestructuracion de las carteras vencidas
financiados por el Estado entre 1994 y 1997, en su mayoria mas favorables a la banca que a
los deudores, y obligd a la banca privada a negociar, logrando importantes descuentos a sus
adeudos” (Mestries, 2004).1%7

nacional. Marca un cambio fundamental en la relacidn entre los ciudadanos, la esfera politica y el
gobierno” (Grammont, 2001b, pp. 154-157).

127 Las “batallas” del barzonismo en la coyuntura de 1994-1997 fueron diversas. Iban de las acciones
de micro-defensa cotidiana contra los embargos desarrolladas por el llamado “ejercito blanco”
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“El Barzén” fue un movimiento social interclasista e intersectorial, lo que le
permitio crear lazos de solidaridad e intercambio de ideas entre deudores del campo y
de la ciudad, tejer alianzas con organizaciones campesinas, sindicatos, movimientos
urbanos, organizaciones sociales, secciones empresariales disidentes y sectores
académicos e intelectuales. Innové el repertorio de las formas de accién social, al
generar un discurso fresco, sin excesos de ideologizacion politica, que al recodificar
simbolos y manifestaciones de la tradicién popular, logré impactar la opinién publica
gracias a una acertada estrategia mediatica; combind segln las circunstancias, la
resistencia civil pacifica, las demandas legales contra la banca, la movilizacion

callejera, el cabildeo en el Congreso, con los partidos y con la lIglesia; logro

(organizacién mayoritariamente de mujeres que en cadena humana “combatian” defendiendo
literalmente con su cuerpo las acciones dictadas por los jueces), a la elaboracién de demandas contra
la usuray el anatocismo o los escritos de contestacidn contra las demandas de los bancos, pasando por
la asesoria juridica y el apoyo legal en los juzgados, o las asambleas diarias de informacién en la base
central del “Barzéon Metropolitano” y en todos los “barzones” municipales, de colonia o de unidad
habitacional. Pero también, el movimiento barzonista desarrollé tumultuosas acciones colectivas: las
macro-manifestaciones con las marchas y en los plantones, acompafidndose con la banda sinaloense o
los mariachis, con los caballos, con los tractores, con la elefanta -porque el circo no prestd los tigres-;
en los performances de ataudes y de catrinas, con el “encueradero” a las puertas de los bancos y con
la sangre sobre las ventanillas bancarias. porque ya no habia mas que darles. Hubert de Grammont,
quienrealizé su investigacion participativa acompainando al barzonismo, resefia algunas de las acciones
de la forma siguiente: “Algunas cifras ilustran la verdadera “guerra juridica” que se establecid entre El
Barzon y la banca. Para fines de febrero de 1996, la organizacion habia depositado ante el Tribunal
Superior de Justicia 6.500 demandas de nulidad a la cldusula del anatocismo, argumentando practicas
usureras por parte de la banca. Ese mismo mes, los deudores habian entregado a la banca cerca de 900
mil cartas de intencién de pagar el capital, pero no los intereses de su deuda. Para finales de julio, El
Barzén habia presentado cerca de 400 mil juicios, la enorme mayoria por créditos hipotecarios de
vivienda. En esa misma fecha, la banca privada habia entablado un millén 145 mil juicios en contra de
deudores (de los cuales, cerca de 400 mil correspondian al Distrito Federal), el 62% promovidos por los
tres principales bancos: Banamex, Bancomer y Serfin. Sin embargo, la impresionante cantidad de
acciones emprendidas por los barzonistas no puede esconder que apenas un 10% de los fallos de los
tribunales eran favorables a los deudores. Las principales acciones legales en contra del gobierno
fueron las siguientes: 1. impedir que se modificara una serie de leyes para quitar toda proteccion legal
a los deudores y permitir la realizacién de los embargos en contra de los mismos (iniciativa legal
conocida como “Ley Zedillo en contra de los deudores”); 2. una demanda presentada a la Procuraduria
General de la Republica en contra del gobierno federal por transgredir el decreto de privatizacién de la
banca; 3. otra demanda presentada en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por considerar ilegal
el anatocismo; 4. la lucha en contra de la transferencia de los pasivos del Fondo Bancario de Proteccion
al Ahorro (FOBAPROA) a la deuda publica” (Grammont, 2001b, pp. 157-158). Es importante sefialar
gue todas las acciones de confrontacion con el gobierno desplegadas por “el barzonismo” fueron de
difusion y repercusion a nivel nacional.
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representacion a puestos de eleccién popular en las legislaturas estatales y federal, al
tiempo que desarrollaba una organizacion descentralizada en red que permitia una
amplia iniciativa de actuacién a los denominados “Barzones Locales”. En la
conjugacion de todos estos elementos, el barzonismo logré establecer una amplia
representacion en la sociedad, un alto nivel de interlocucion con el gobierno y amplio

margen de negociacion con los banqueros (Mestries, 2004).128

Tercer acto: el rescate bancario.

128 para el socidlogo nayarita Carlos Rea Rodriguez la relevancia de E/ Barzdn se resume en que: “El
barzonismo es una gran corriente de movilizacidn social que toca sectores diversos de las clases medias
del campoy la ciudad, sujetos de crédito, que se encontraron intempestivamente ante la imposibilidad
de pagar los adeudos contraidos con los bancos y los agiotistas y, por tanto, ante el riesgo de perder
los bienes ofrecidos como garantia ante sus acreedores. Hay que destacar que se trataba basicamente
de sectores productivos y de servicios que, confiando en la promesa gubernamental del inminente
ingreso de México a las filas del primer mundo, apostaron fuertemente a su propia modernizacion, a
fin de afrontar adecuadamente los retos de la apertura econdmica. En otros casos, aunque un poco
mas tarde, se tratd de sectores que hicieron adquisiciones inmobiliarias (casas-habitaciones) y
mobiliarias (vehiculos), confiando en que la salud de la economia les permitiria reabsorber los costos
de sus compromisos sin mayor problema. Esta disposicién al endeudamiento estuvo ademas
estimulada por el desmesurado otorgamiento de créditos por parte de la banca, asi como por la
circulacion excesiva de dinero plastico, lo que ocasiond asimismo la posterior bancarrota de un
importante numero de tarjeta-habientes. De esta forma, podemos afirmar en términos globales que E/
Barzén nace como una movilizacién de defensa del patrimonio familiar de los productores arruinados,
a la vez por los efectos que por las promesas de la politica econdmica neoliberal del Estado Mexicano”
(Rea, 2007, pp. 63-64). Por su parte, el antropdlogo Hubert de Grammont, conocedor profundo del
barzonismo, sintetiza la trascendencia de este movimiento en los siguientes términos: “El Barzén es un
ejemplo de la transformacidn politica de una parte de la clase media mexicana que se beneficié durante
décadas del corporativismo, pero que se rebelé en contra de ese mismo sistema cuando se sintid
excluida por las politicas de ajuste estructural. Grupo que se organiza, emprende una lucha desigual
contra el gobierno y el nuevo sistema financiero, que critica el nuevo modelo econémico, rompe con
las barreras entre lo rural y lo urbano, entre lo social y lo politico, que tiene vida en gran medida porque
las mujeres decidieron defender el bienestar de sus familias. (...) de ser un movimiento social
tradicional, reivindicativo y opuesto a la accidn politica, se transformd en un movimiento civico porque
su lucha se orientd en contra de las prdacticas autoritarias del gobierno y por el establecimiento de una
nueva legalidad considerada justa por los deudores (...) El Barzén es un movimiento social que se
inscribe en la transicién politica entre una sociedad corporativa autoritaria y otra democratica. Es un
movimiento social de nuevo cufio porque reagrupa tanto a los pequefios productores como a los
consumidores de la ciudad y del campo en su lucha social en contra de la banca para resolver su
problema de cartera vencida, en su lucha civil por el establecimiento de una nueva legalidad, en su
lucha politica por modificar el modelo econdmico neoliberal y permitir un mejor reparto de la riqueza.
En la historia social y politica mexicana, es un movimiento que cobra importancia porque reivindica los
derechos de los particulares, incluso sobre el gobierno, y con ello contribuye a la formacién de un nuevo
ciudadano mexicano, con conciencia civica y democratica” (Grammont, 2001a, pp. 22, 25y 42).
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Los efectos combinados de la macro-devaluacion y de la recesion econémica
provocaron el crecimiento de los niveles de morosidad y de cartera vencida, y a su
vez, ésta genero el incremento de la fragilidad financiera del sector bancario mexicano
gue habia sido privatizado apenas cuatro afios antes de la crisis.'?® La fragilidad
financiera venia incrementandose consistentemente a causa de la profusa colocacion
de créditos por parte de los bancos y a la débil reglamentacion que permitia la creacion
de provisiones financieras muy reducidas para respaldarlos. Asi, la fragilidad del

129 E| gnalista y columnista mexicano Enrique Quintana hace una resefia muy precisa del proceso de
reprivatizacion bancaria que la ubica como un factor mas de la fragilidad bancaria desde su origen: “Las
mismas caracteristicas del sistema politico mexicano que condujeron a la estatizacidon bancaria,
también aparecieron en la reprivatizacion. La decision del presidente Salinas de Gortari, explicada en
diversas ocasiones por él, no fue producto de una discusién publica que definiera un proyecto de pais
que fomentara la eficiencia y la competencia. Esta fue resultado, nuevamente, del ejercicio de la
autoridad presidencial sin contrapesos. Se le ubicd como parte de un proceso de reformas con el que
un equipo de brillantes economistas liberales egresados de prestigiadas universidades
norteamericanas, los llamados «neoliberales», pretendian modernizar al pais (...) Algunos que
teniamos una tribuna en ese entonces, si bien creiamos en la ventaja de volver a contar con una banca
privada, criticamos -aunque con muy poco eco- el modo en el que se realizé el proceso. La forma de
inducir la formacidn de grupos empresariales, aquéllos que los politicos en el poder consideraban que
eran los mas apropiados para volver a tomar las riendas de la banca, asi como la busqueda de maximizar
los recursos que obtendria el Estado por la venta de los bancos, se convirtieron en el germen del fracaso
de este proceso (...) De manera diversa, se puede reconstruir como -al menos de manera indirecta- el
gobierno de Salinas propicio la formacién de algunos grupos que consideraba adecuados para subastar
por los diversos bancos. En alguna ocasidon, un nuevo banquero me decia que era imposible no aceptar
la invitacion a formar parte de algunos grupos compradores: El banco que ibas a comprar te prestaba
el dinero para que lo hicieras y la garantia del préstamo eran las acciones del propio banco a adquirir,
que presuntamente iban a revalorarse varias veces porque asi se proponia en las corridas financieras
que se hacian. Prdcticamente no habia riesgo y el potencial de ganar era enorme. Los multiplos que se
pagaron por los bancos, y que superaron en la mayoria de los casos tres veces el valor en libros, y en
algunos casos hasta cinco veces, ejercieron una fuerte presidn sobre la gestion de los grupos que los
adquirieron. Para que el negocio resultara viable, se requeria que se hicieran realidad corridas que
implicaban un crecimiento muy elevado del crédito. Entre 1991y 1994, el crédito de la banca comercial
al sector privado crecié 84.9% en términos reales, lo que significa una tasa anual promedio de 22.7%.
Para soportar ese ritmo de crecimiento, fue necesario relajar practicas bancarias, lo que cred una gran
debilidad en las instituciones recién privatizadas. La privatizacién no se acompafié de manerainmediata
de un fortalecimiento del regulador bancario, que se quedd totalmente rebasado por el cambio
institucional que tenia lugar en el sistema bancario. De este modo, antes del célebre error de diciembre,
los bancos ya estaban contagiados con el virus de la crisis. Habia necesidad de prestar mucho y de
manera poco cautelosa. Habia que sacarle jugo al negocio. Nuevamente, hubo poca tolerancia para las
voces criticas. Los funcionarios del gobierno salinista parecian en los cuernos de la luna y ponian oidos
sordos a las pocas voces disonantes. Entonces llegd 1994, y el desastre para el que la mesa ya estaba
puesta, sucedié” (Quintana, 2011, pp. 371-374).
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sistema bancario se reflej6 en el deterioro contable de los bancos, y esto fue

gradualmente incubando la quiebra técnica de los mismos:

“Segun la visién oficial, el desastre sistémico de la banca mexicana fue producto de la grave
crisis econdémica que se inici6 a finales de 1994 y provocé la profunda disminucion de la
actividad econ6mica y el sensible incremento de las tasas de interés. En realidad, las
evidencias empiricas muestran que la quiebra técnica del sistema bancario era una realidad
desde antes del colapso decembrino de 1994 (...) para diciembre de 1993 la suma de capital
contable y las provisiones preventivas era inferior al monto de cartera vencida, de modo que
la quiebra técnica del sistema bancario era una realidad desde un afio antes del colapso
decembrino. Segun Perogrullo, esto significa que las causas primordiales del desastre
bancario se encuentran en la liberalizacion imprudencial del sistema bancario mexicano, es
decir en esa labor de chivo en cristaleria que destruy6 el sistema regulatorio y de supervision
bancaria, sin reemplazarlo por un régimen bancario verdaderamente eficiente” (Calva,
2000).130

130 F| analista y periodista mexicano Ricardo Becerra puntualiza: “las nuevas instituciones estarian
sujetas a una regulacién y a una supervisidon extraordinariamente débil y condescendiente [pues]
durante casi diez afios el gobierno fue al mismo tiempo duefio y cliente mayor de los préstamos, [por
lo que] no es de sorprender que la supervisidon fuera especialmente laxa. Luego de la privatizacién el
esquema casi no fue modificado. Asi, cuando la banca dejé de pertenecerle, el gobierno se quedd sin
palancas suficientes para vigilar las operaciones de los bancos y de los nuevos banqueros (...) Esta
laxitud en la vigilancia no parece un descuido sino una decisién politica, una compensacion legal a
cambio del alto costo que los nuevos banqueros estuvieron dispuestos a pagar” (Becerra, 1999, p.37).
Por su parte, los economistas mexicanos Fausto Hernandez Trillo y Omar Lépez Escarpulli describen la
fragilidad bancaria de la forma siguiente: “La fragilidad del sistema bancario mexicano hacia finales de
1994 se explica en gran medida por la necesidad de estas corporaciones a tomar riesgos excesivos, ya
que la competencia en este sector que se vino dando a partir de la privatizacidon de las entidades
bancarias, y de la liberalizacion de la cuenta de capital, disminuyd para estos negocios la posibilidad de
obtener beneficios extraordinarios incurriendo a un bajo nivel de riesgo. Esto aunado por supuesto a
la falta de transparencia en el manejo corporativo y de transacciones financieras, asi como a la baja
calidad en los sistemas de control de riesgos por parte de los bancos, incentivados en parte por las
deficiencias en el marco juridico y en las practicas de regulacién y supervision (...) el sistema legal jugd
también un papel preponderante en la situacion de la banca en México. Al tener este pais un fragil
esquema regulatorio, las transacciones financieras se llevaron a cabo sin una completa transparencia.
Los consorcios financieros realizaron negocios que no se encontraban completamente respaldados por
las empresas, utilizando en diversas ocasiones la reputacidn para acceder a los mercados de crédito,
no dejando que los criterios generales de mercado dictaminasen la solvencia de los prestamistas, ni
gue se evaluara correctamente el riesgo de una inversion. Esta falta de rigurosidad en la normatividad
bancaria contribuyd a su vez a las expansiones crediticias y al aumento en el precio de los activos,
ignorando la situacion financiera real del sector privado al ocultarse transacciones altamente
apalancadas y de bajo rendimiento. Por tanto, la ineficiencia de la regulacién del sistema financiero y
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Los nuevos banqueros creados por el neoliberalismo, aprovecharon la
inadecuada regulacion y supervision del sector y lanzaron a recuperar lo mas
rapidamente posible su inversiéon; en su propdésito generaron un volumen excesivo de
créditos, por encima de la dinamica real de la economia. En muy poco tiempo, la
colocacién excesiva de crédito tuvo resultados altamente riesgosos para la estabilidad
del propio sistema bancario, y a la imprudencial laxitud en la regulacion bancaria, vino

a sumarse otro componente:

“Una causa fundamental del aumento de la vulnerabilidad del sector bancario en México fue
el incremento del riesgo moral en dicho sector, ocasionado en gran medida por el esquema
del seguro de depdésitos. Este seguro que respalda la solvencia de los bancos, creé la
percepcion de que el gobierno mexicano no permitiria que las instituciones bancarias se
declararan en bancarrota. Percepcién que incentivd a los banqueros, y en gran medida a los
inversionistas, a tomar riesgos exagerados, dando como resultado una profunda expansiéon
del crédito, acompafiada de un fuerte incremento en el precio de los activos financieros.
Empero, este "boom" crediticio terminé al deteriorarse fuertemente la cartera de los bancos,
con lo que los administradores de dichas instituciones vieron aumentar la pérdida del control

de las mismas” (Hernandez y L6pez, 2000).

La colocacion indiscriminada de créditos tenia con este mecanismo un elemento
mas para entrar en el juego perverso del llamado “riesgo moral”: si resulta que los
deudores pueden pagar, el banco habr4d ganado en una operacién con alto
rendimiento, si no pueden pagar, el banco se retira y deja que el fondo de proteccion
al ahorro financie la maniobra. Si sale aguila gana el banco. Si sale sol pagan los
contribuyentes.*®! Los resultados no se hicieron esperar, como efecto de la crisis

corporativo incentivd las transacciones y las inversiones mas riesgosas” (Hernandez y Lépez, 2000,
pp.4-6).

131 E| economista mexicano Ricardo Solis Rosales apunta: “Para cubrir los posibles quebrantos causados
por el incumplimiento de pago de los deudores existen las reservas que los bancos constituyen en
funcidn de la clasificacién de la cartera y los recursos propios de la institucidon, es decir su capital. Por
su parte, para cubrir al menos en parte los depdsitos que el publico ha hecho en los bancos, existen los
seguros de depdsitos. Por ejemplo, en Estados Unidos el seguro garantiza depdsitos hasta por 100 mil
ddlares, mientras que en Japdn esa cifra es de aproximadamente 70 mil délares” (Solis, 1998, p.66). La
funcién del seguro de depdsitos fue cubierta por el Fondo de Proteccion al Horro (FOBAPROA) que fue
creado en 1990 como parte de los ajustes normativos previos al proceso de reprivatizacion bancaria
con la figura juridica de un fideicomiso no paraestatal, donde el patrimonio original estaba constituido
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econdmica, el incremento desproporcionado del crédito realizado por la banca implicé
una disminucion drastica de la calidad de los activos bancarios y principalmente de su
cartera crediticia, pues el indicador de la cartera vencida mostr6 un crecimiento
sostenido que llevo del 10% que representaban en 1994, a 16.4% en 1995, al 21.4%
en 1996 y al 29.8% en 1997 (Solis, 2011).1%?

Tan solo un lustro después de su privatizacion, el sector bancario nacional, bajo
la densa sombra de las carteras vencidas, entr6 en la mas profunda crisis de su
historia. De esta forma, sin la recapitalizacion que requeririan los bancos mas
afectados seria inevitable que la banca nacional se encontrara rapidamente en la
antesala de su quiebra sistémica. La experiencia historica en la quiebra de los bancos
-la gran depresion de 1929- indicaba que cuando ésta sucede los ahorradores y los
inversionistas, que no tienen nada que ver con la gestion operativa y el manejo
financiero de las instituciones bancarias, pierden sus recursos; pero ademas, se

colapsa el sistema de pagos, y es sabido que todas las empresas y todas las

por las aportaciones de los bancos y donde el Estado participaba implicitamente como garante de
ultima instancia. El fideicomiso se creo con un mandato ambiguo que consista en "realizar las
operaciones preventivas tendientes a evitar problemas financieros que pudieren presentar las
instituciones de banca multiple"; lo que permitié que, por la via de los hechos, se convirtiera en el
instrumento mediante el cual el Estado aplicé el rescate bancario.

132 | 3 economista mexicanaTeresa Rodriguez Sdnchez puntualiza: “La rapida tasa de crecimiento del
otorgamiento de préstamos en el periodo posterior a la privatizacion no conté con el apoyo de una
capacidad adecuada de analisis del crédito. En consecuencia, la calidad de los activos entré en declive
junto con un aumento en la exposicion del riesgo y un incremento constante en los créditos vencidos.
La necesidad de resolver los problemas de una mala seleccion (seleccidon adversa) generados como
consecuencia de la actuacién de algunos de los nuevos e inexpertos banqueros mexicanos en el marco
de desregulacidny liberalizacidn financiera produjo importantes distorsiones en el mercado de crédito”
(Rodriguez, 2002, p. 603, cursivas mias). Por su parte, el socidlogo mexicano Marco Antonio Gonzdlez
Gémez apunta: “Guillermo Ortiz Martinez, quien fungid como presidente del Comité de
Desincorporacion Bancaria afirmaba con candidez en una entrevista que, ante la crisis bancaria del pais,
si se pudiera hacer de manera diferente, el haria tres cosas: “una, probablemente tener mds cuidado
en la seleccion de los nuevos banqueros ... pues finalmente no teniamos la informacién en el momento
para haber vetado a algunas personas que participaron en la privatizacién. Segundo... que parte del
precio que se pago tendria que haber ido a mas capital de reservas. Y un tercer elemento, teniamos
una supervisién que fue insuficiente”. Las palabras de este alto funcionario refuerzan la opinién de que
la reforma financiera del salinismo se realizd sin la planeacién, instrumentacion y coordinacién de
objetivos deseable, por tanto, la carencia de mecanismos institucionales y legales en la transicion
financiera se convirtid en un factor mas de desestabilizacidn en la crisis bancaria que se desaté después
de la crisis de 1995” (Gonzalez, 2019, pp. 154-155, cursivas mias).
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actividades econdmicas necesitan de un banco para el pago de néminas, deudas,
transferencias, cambios de divisas, etcétera; razon por la cual resultaria desquiciante
la quiebra en serie de los bancos. Frente a la posibilidad de un colapso del sistema
bancario nacional, el gobierno se vio obligado a intervenir con un conjunto de

programas destinados en principio a su fortalecimiento:

“La morosidad creciente y la insuficiencia de las reservas acumuladas para riesgos crediticios
no fue el Unico problema que en 1995 enfrentaron los bancos. La pardlisis de la actividad
econdmica y crediticia provocada por la inestabilidad del mercado financiero y las medidas de
ajuste macroeconémico provocaron una reduccion de sus ingresos, sin que pudieran ajustar
sus costos en la misma proporcion (...) Las dificultades que tendrian los bancos para hacer
nuevas colocaciones de acciones y el impedimento legal para obligarlos a asumir un
compromiso en ese sentido redujo los margenes de maniobra del gobierno. Ante la necesidad
de impedir la quiebra de cualquiera de los bancos, cuyas consecuencias serian imprevisibles,
las autoridades pusieron en marcha una serie de medidas de apoyo a los bancos y los
deudores” (Solis, 1998).1%3

133 Ricardo Solis explica asi las acciones gubernamentales: “Ante la necesidad de impedir la quiebra de
cualquiera de los bancos, cuyas consecuencias serian imprevisibles, las autoridades pusieron en marcha
una serie de medidas de apoyo a los bancos y los deudores. Por lo que se refiere a los bancos, el
gobierno siguid cuatro estrategias distintas: a) en el caso de los bancos que se consideraron viables, se
procedid a sanear los activos y fortalecer su capital; b) cuando se detectaba que la situacién de las
instituciones era muy grave, por ejemplo, que el quebranto previsible era muy superior al capital, se
buscéd que los accionistas reconocieran las perdidas con los ajustes de capital correspondientes,
mientras el gobierno compraba una parte de las carteras como medio para facilitar la incorporacién de
nuevos accionistas a quienes se les transferiria el control de los bancos. Los viejos accionistas quedaban
con el derecho de aportar nuevo capital, pero en un porcentaje siempre minoritario, de modo que
pudieran permanecer en el negocio bancario; c) en los casos mds graves se procedié a intervenirlos con
el doble objetivo de evitar mayores riesgos para los ahorradores y de preparar las condiciones para su
eventual venta, fusién o liquidacién siguiendo la misma politica que lo descrito en el inciso b); y d) en
otros casos se limitd a colaborar en el proceso de liquidacién. Al final de todo el proceso, solo cinco de
los 18 bancos reprivatizados se mantuvieron en manos de sus compradores originales (...) Como
complemento a los apoyos a los bancos, se autorizaron algunos programas de alivio a los deudores
(empresas y familias), sobre todo bajo la forma de mayores plazos de pago, subsidios temporales a las
tasas de interés (en algunos casos por medio de su conversion a UDIS) y quitas sobre el principal. Todos
ellos se agrupan en los programas de vivienda (UDIS, ADE, FINAPE y FOPYME)” (Solis, 1998, pp.62-64).
Por su parte el académico mexicano Pablo Cotler Avalos seiala: “Fueron tres los programas publicos
que se pusieron en marcha para evitar una crisis generalizada de la banca. El primero fue un paquete
en ddlares que ofrecid la autoridad monetaria a los bancos como mecanismo para tranquilizar a los
acreedores de la banca comercial y de esta manera evitar mayores fugas de capital. El segundo fue el
establecimiento de un programa de capitalizaciéon temporal por medio del cual la autoridad compraba
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Las acciones de recapitalizacién no lograron equilibrar satisfactoriamente los
balances de los bancos, y finalmente, el gobierno no tuvo mas remedio que

implementar su rescate haciendo uso del instrumento que tenia a la mano:

“El FOBAPROA cumplia funciones de apoyo tan amplias que en los hechos se convirtié
naturalmente en el seguro de los depdsitos y en el apoyo financiero de los bancos, aunque los
recursos que tenia en el momento del estallido de la crisis fueran absolutamente insuficientes
para cumplir ese doble objetivo. Al no haber existido un monto maximo, como ocurre en otros
paises, la responsabilidad del FOBAPROA abarco la totalidad de los pasivos bancarios.
Adicionalmente, como en su mandato se incluia cualquier medida preventiva que asegurara el
funcionamiento del sistema bancario, el gobierno decidié utilizarlo como el vehiculo principal

para apoyar a los bancos en dificultades” (Solis, 1998).134

instrumentos de deuda emitidos por la banca -que pagaban una tasa por encima de la interbancaria-y
que podian convertirse en capital luego de 5 afios en caso el deterioro continuara. De esta manera, los
bancos lograban mantener una capitalizacion minima de 8% y contaban con un plazo para captar capital
y pagar su deuda con la autoridad. Finalmente, el gobierno suavizd las restricciones que tenian tanto
el capital nacional como internacional para participar en el capital de la banca y de manera paralela,
ofrecié -como tercer programa- comprar dos pesos de la cartera crediticia por cada peso adicional de
capital que pusieran los accionistas. Para tal fin, los bancos seleccionaron -bajo ciertas restricciones
impuestas por la autoridad- la cartera que deseaban venderle al gobierno. Esta fue vendida a un precio
equivalente al valor contable de la misma (valor del crédito, neto de reservas) y a cambio recibieron un
pagaré a 10 afios que devengaba un interés de Cetes a 91 dias mas dos puntos porcentuales” (Cotler,
2004, p. 9).

134 Ricardo Solis explica: “El FOBAPROA fue el primer seguro de depdsitos explicito en México. Se cred
el 18 de julio de 1990, mediante la incorporacion de un nuevo titulo a la Ley de Instituciones de Crédito
denominado «De la proteccion de los intereses del publico». En el articulo 122 de esa ley se establece
lo siguiente: «las instituciones de banca multiple deberdn participar en el mecanismo preventivo y de
proteccién del ahorro, cuya organizacién y funcionamiento se sujetara a lo siguiente: 1) el Banco de
México administrara un fideicomiso que se denominara Fondo Bancario de Proteccidén al Ahorro, cuya
finalidad serd la realizacion de operaciones preventivas tendentes a evitar problemas financieros que
pudieren presentar las instituciones de banca multiple, asi como procurar el cumplimiento de
obligaciones a cargo de dichas instituciones, objeto de proteccion expresa del Fondo» (...) El comité
técnico del FOBAPROA publicd en el Diario Oficial de diciembre de los aifos 1993 y 1994 el texto
siguiente: «Con fundamento en la fraccidon iv del articulo 122 de la Ley de Instituciones de Crédito y
considerando que ha sido tradicion de las autoridades financieras mexicanas, procurar que los
inversionistas no sufran quebranto en caso de resultar insolventes las instituciones de crédito, el
Comité Técnico del FOBAPROA ha resuelto continuar con dicha tradicion, por lo que se ha acordado
que el FOBAPROA, con sus recursos, procure el cumplimiento de todas las obligaciones a cargo de las
instituciones financieras que participen en el fondo; siempre y cuando se deriven de su operacion
propia, exceptuando exclusivamente los pasivos provenientes de obligaciones subordinadas; asi como
los que sean resultado de operaciones ilicitas, irregulares o de mala fe». A la publicacion anterior se le
agregd lo siguiente, de 1995 a 1997: «y los pasivos derivados de créditos otorgados entre instituciones
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De esta manera, el FOBAPROA, como Unica palanca disponible, se convirtié en
el dispositivo técnico-juridico que sirvio para evitar el quebranto bancario y realizar el

saneamiento del sistema:

‘pero las primeras contingencias devoraron la bolsa de recursos que aportaron los propios
banqueros; por eso —luego de una de las negociaciones mas importantes entre el Estado y
los banqueros— el gobierno tuvo que asistir y avalar las deudas que iba adquiriendo el Fondo.
Asi, el FOBAPROA resulté un portero indemne porque nunca tuvo linea defensiva y porque
los tiros (los malos préstamos que por ley tuvo que asumir) se multiplicaron. No habia manera
de vigilar a los bancos y sin embargo existia un compromiso legal para apoyarlos. Por la falta
de instrumentos de supervision, el Estado no sabia bien qué era lo que estaba respaldando”
(Becerra, 1999).

Al final del dia, la solucion de los problemas crediticios de los deudores
pequefios y medianos no alivio mayormente los balances bancarios, y se procedi6 a
remover de los balances los activos improductivos que por su monto tenian un gran
impacto sobre la conformacion de reservas y capitalizacion, pues significaban un
namero pequefio de créditos, pero con un gran volumen de recursos. Asi, se procedio
al traspaso de cartera comprando un monto altisimo de activos improductivos a los

bancos:

“Un respaldo como el elegido por el gobierno [la compra de cartera] no podia sino crecer
espectacularmente, y no sélo por la crisis. Cuando los bancos trasladaban las deudas al Fondo
al mismo tiempo se desentendian de su administracién. Una vez que la deuda entraba en el
barril del FOBAPROA los banqueros perdian incentivos para renegociarla o cobrarla. Asi, un
montén de pasivos entraron a una hibernacion que sin embargo seguia generando intereses”
(Becerra, 1999).

Los programas gubernamentales de apoyo a deudores y bancos implicaron una

derrama de efectivo de mas de 70 mil millones de pesos entre 1995-1997, los cuales,

bancarias que participen en los sistemas de transferencia de fondos administrados por el Banco de
México, para respaldar las obligaciones a cargo del Banco de México, asi como las obligaciones a favor
de intermediarios que pertenecen al mismo grupo que el banco». Lo anterior significa que el
FOBAPROA asumié la obligacién de cubrir los depdsitos de una manera ilimitada, en continuidad con
el seguro de depdsitos implicito que sustituyd” (Solis, 2011, pp.145-146).
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sumados a la compra de activos, acumulé pasivos en el FOBAPROA por mas de 552
mil millones de pesos en 1998 (Solis, 1998). El problema del manejo financiero de esta
enorme cantidad de pasivos, obligé al gobierno del presidente Zedillo a buscar la
conversion de estos en deuda publica, en otras palabras, a socializar las pérdidas

convirtiendo en deuda publica las deudas de los bancos reprivatizados.3®
Cuarto acto: la LVII Legislatura.

Los acontecimientos inesperados del afio aciago fueron el preludio del error de
diciembre, el error derivd en crisis econdmica, y esta, detond la crisis de carteras
vencidas, esta a su vez, derivd en una crisis bancaria, y esta obligo al rescate de los
bancos reprivatizados. Esta “cadena de acontecimientos desafortunados” configuro el
contexto general sobre el que transcurrid la infausta triada de los afios noventa
mexicanos: 1994, 1995 y 1996. No es de extrafiar que los efectos de tal “coctel”

trastocaran profundamente el estado de los animos sociales.

Pero un nuevo afo habia llegado y con él, la obligada renovacién de diputados.
Una oportunidad ideal se presentaba para ajustar las cuentas entre un gobierno
abrumado politica y financieramente, y unos ciudadanos castigados por la azarosa
realidad vivida a causa de la cadena de crisis y del rescate bancario. Entonces, los

partidos politicos de Accion Nacional y de la Revolucibn Democrética, algunos

135 El sociélogo Marco Antonio Gonzalez puntualiza “Sin duda el hecho econdmico-social mas
trascedente en la gestién del presidente Zedillo, fue el que gird en torno al Fondo bancario de
Proteccién al Ahorro (FOBAPROA), no solo por el enorme monto de recursos involucrados en este
problema, sino por las consecuencias de largo plazo que el FOBAPROA ejercera sobre las estructuras
financieras y econdmicas del pais (...) dentro de las listas del FOBAPROA se encontraron banqueros,
ricos empresarios, politicos y multiples casos irregulares, sin razones suficientemente claras de porqué
esas personas necesitaban ser rescatadas con dinero de los contribuyentes (...) Andrés Manuel Lopez
Obrador [comentaba] al respecto: “En numeros, segln nuestra proyeccién, la deuda del FOBAPROA
ascenderd a 956,000 millones de pesos para el afio 2000 y demandard un interés total de 229,000
millones de pesos, de los cuales se pagaran en efectivo, con cargo al presupuesto de ese afio, 110,000
millones de pesos y el resto (120,000 millones de pesos) se acumularan al valor de la deuda, que en el
ano 2001 ascenderd a un billéon 76,00 millones de pesos. Y asi, afio con aio se hara cada vez mas grande
la montafia de deuda gracias al rescate bancario” (...) El corolario de las malas politicas instrumentadas
en el sector bancario era previsible desde bastante tiempo atras, la privatizacion se convirtié en
desnacionalizacién. Los bancos fueron comprados paulatinamente por los grupos del exterior, la banca
quedo en manos de los extranjeros ante la incapacidad de los grupos nacionales de revitalizar y
capitalizar el sistema bancario” (Gonzélez, 2019, pp.153, 157 y 161).

pag. 139



dirigentes empresariales, lideres de opinion, analistas, académicos, y por supuesto,
los grupos organizados de deudores; orientaron sus acciones y sus criticas a enfatizar
y denunciar la falta de transparencia, la ineficiencia y la corrupcion que destilaba el
proceso de rescate bancario y el manejo del FOBAPROA. En avalancha de denuncias,
comentarios, opiniones y movilizaciones, transcurrieron los primeros meses de 1997,

hasta que el clarin electoral anuncio el tiempo de las elecciones intermedias.

En la nueva oportunidad electoral, la acumulacién de tensiones econdémicas,
politicas y sociales encontrarian su ruta de salida. De la votacién de la jornada emergio
un inédito reacomodo de fuerza que transforma la configuracion politica de la Camara
de Diputados. La LVII Legislatura fue reflejo de una nueva realidad sociopolitica del

pais:

“Por primera vez en la historia reciente del pais, la proporcion de las fuerzas que dominan en
la Camara de Diputados no responde aritméticamente a la que ejerce el poder ejecutivo. En
unas elecciones que consiguen un incremento subito de la votacion por el PAN y el PRD, el
PRI obtiene menos del 50% de los asientos en la Camara baja, y la suma de los curules de la
oposicion alcanza para formar, asi sea por simple agregacion, una nueva mayoria.
Sorprendidos por sus propios resultados, los partidos de oposicidén dudan frente a las visibles
expectativas que abre la posibilidad de sumar votos para imponer, no solo al partido oficial
sino a la presidencia misma, decisiones y opciones que provengan de una reflexion deliberada

y auténoma de la propia Camara de Diputados” (Semo,2000).3¢

136 Una caracterizacion sumamente ilustrativa de la singular LVII Legislatura (1997-2000), es
proporcionada por la académica mexicana Maria Amparo Casar: “La distribucidon del voto en las
elecciones federales del 6 de julio [1997] produjo por primera vez una Cdmara de Diputados en la que
ningun partido obtuvo la mayoria de asientos parlamentarios. El resultado de estas elecciones fue el
surgimiento del primer gobierno sin mayoria desde la creacién del PRI. Siendo una experiencia
desconocida en Meéxico, pronto surgieron especulaciones sobre las posibles consecuencias del
fendmeno. Se hablé de confrontaciéon en la Cdmara, de la unidad de las fracciones opositoras para
derrotar al PRI, de la imposibilidad del ejecutivo para llevar a cabo su programa de gobierno; en suma,
de paralisis e ingobemabilidad (...) En esta Legislatura, la construccion de consensos, la conformacion
de alianzas congresionales y la cooperacién entre partidos han estado presentes. A ello ha contribuido,
sin duda, tanto el tamafio de las bancadas parlamentarias como el alto grado de disciplina mostrado
por el PRIy el PAN cuyos votos suman la cantidad necesaria para aprobar tanto leyes secundarias como
reformas constitucionales. Por otra parte, es inevitable concluir que, al menos en el trabajo legislativo,
los partidos con mayor disposicién a cooperar son el PRIy el PAN. Esto no es de sorprender dado que
ambos partidos muestran una mayor proximidad programatica-ideoldgica, sobre todo en materia
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Entre la expectativa y el azoro que propiciaban las inéditas circunstancias tanto
al interior de la propia Camara de Diputados como al exterior, transcurrio el ultimo
tramo de aquel 1997. Y llego 1998, el principio de afio se iniciaba en un ambiente de
soterrada tension. Apenas entrada la primavera, a finales del mes de marzo, el
presidente Ernesto Zedillo presentaba a la Camara de Diputados un paquete de
iniciativas en materia econdémica y financiera. El paquete legislativo contenia
propuestas con las que se pretendia resolver, en definitiva, los problemas financieros
gue la opinion publica endosaba al denominado “error de diciembre” y al propio

gobierno de Zedillo: las carteras vencidas y el rescate bancario.%’

En la dltima semana del mes de marzo de 1998, formando parte del paquete de
iniciativas del gobierno, la Camara de Diputados recibia dos propuestas que
constituirian el foco de atencion y el motivo de un polémico debate en el ambito publico
y al interior de la propia Camara: la “Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se
expiden la Ley Federal del Fondo de Garantia de Depdsitos”, y la “Iniciativa de Ley de
la Comision de Recuperacion de Bienes”. En la primera iniciativa se plateaba la
creacion del organismo publico descentralizado denominado: “Comision de

Recuperacion de Bienes” que sustituiria la funcion del “Fondo Bancario de Proteccion

econdmica. Por su parte, el PRD aparece como el partido con menor inclinacién a pactar acuerdos y
formar coaliciones, independientemente del drea politica de que se trate. El ejecutivo no estd ya en
posibilidad de impulsar cualquier reforma con el solo apoyo de su partido. Esto ha alterado sus
relaciones con el legislativo y el balance entre las dos ramas de gobierno. El poder de negociacién que
ha adquirido la oposicion ha forzado al ejecutivo a mover sus preferencias de politica, tanto las iniciales
(cuando el presidente envia un proyecto de ley) como las que se derivan del proceso de reunir apoyos
y consumar acuerdos. Finalmente, es necesario reconocer que la mayor pluralidad en la Cdmara de
Diputados vy la pérdida de la mayoria por parte del PRI no se han traducido en grandes transformaciones
en la orientacion de politica econdmica o de reforma del Estado, por el doble motivo de que la coalicién
de todos los partidos de oposicidn no es suficiente para aprobar reformas constitucionales y porque el
PRI mantiene la capacidad para frenar cualquier iniciativa gracias a su mayoria en el Senado” (Casar,
2000, pp. 185-186 y 200-201) Para efectos practicos, la Camara de Diputados se fue convirtiendo
progresivamente, en un dispositivo de despresurizacion politica, un inédito oximoron, con el que se
dirimieron las tensiones acumuladas en los afios previos.

137 Las primeras iniciativas presentadas en el paquete fueron: Decreto que abroga la Ley Organica del
Banco Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo;
Decreto que reforma la Ley del Banco de México; Decreto por el que se adiciona la Ley del Banco de
México; se expide la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y se reforman las leyes para
Regular las a Agrupaciones Financieras, de Instituciones de Crédito, General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares de Crédito, del Mercado de Valores, y de Sociedades de Inversion.
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al Ahorro” con un nuevo seguro de depdsito bancario; y la segunda plateaba la
creacion del organismo publico descentralizado denominado “Fondo de Garantia de
Depositos”, el cual seria habilitado para la venta de los activos provenientes de las
diversas operaciones y actos de FOBAPROA. En ésta ultima propuesta, ubicado en
un “articulo cuarto transitorio”, aparecia un parrafo donde se establecia la aprobacion
de 552 mil 300 millones de pesos como deuda publica, monto que correspondian al
total de los pasivos acumulados hasta ese momento en el FOBAPROA. Una vez

entregadas las propuestas, la decision quedaba en la cancha de los diputados.

En palabras llanas, con el paquete de iniciativas presentadas por el gobierno
zedillista se buscaba ajustar las reglas financieras a las nuevas circunstancias, eliminar
el fardo que representaba el FOBAPROA y convertir sus pasivos en deuda publica
para permitir un manejo financiero menos forzado que permitiera el prorrateo de los
costos de la deuda en el futuro.3®

138 Ricardo Becerra explica de |a siguiente manera la conversién de los pasivos del FOBAPROA en deuda
publica: “La propuesta original del gobierno habia girado alrededor de seis ejes: fortalecer la regulacion
y supervisién a los bancos; limitar la proteccion de los depdsitos es decir, que los grandes ahorradores
se hagan responsables de la condicidn de los bancos a los que llevan su dinero; recuperar al maximo
los activos de FOBAPROA,; abrir a la banca a capitales de accionistas extranjeros; darle mas atribuciones
al Banco de México para regular el régimen de cambio, y la que ha resultado mas polémica, transformar
en deuda directa los pasivos de FOBAPROA (...) Como sabemos, el FOBAPROA estd constituido por
cartera vencida de los bancos. El gobierno los respaldé mediante unos "supercetes", un invento de los
ingenieros financieros que tiene una caracteristica especial: no pagan intereses mensuales o
trimestrales, sino que se acumulan hasta su vencimiento en diez afios. O sea: los bancos no estdn
recibiendo nada de dinero por su convenio en FOBAPROA; el problema es que para muchas
instituciones esto puede significar dejar de ser viables, pues no cuentan con liquidez suficiente para
enfrentar sus obligaciones cotidianas. En la contabilidad, en los libros, los bancos estan respaldados y
sus depdsitos y depositantes también. Pero pueden no tener muy pronto la solvencia para operar. La
transformacidon que solicita el Presidente tiene ese efecto: transformar los "supercetes" en cetes
normales, que pagan intereses, mensual o trimestralmente. Esto haria que los bancos recibieran dinero
liquido rapidamente, de manera constante y segura. Uno puede estar en contra de la decisién
FOBAPROA, pero seria un error todavia mas grave, suspender la operacidn con el paciente abierto a la
mitad de la cirugia. Hay un problema de liquidez grave que la conversién soluciona. Pero hay mas
razones que la apoyan: ya se han pagado 80 mil 500 millones pesos diluidos en los ultimos tres afios,
pero el grueso de la deuda sigue siendo papel. La transformacion a cetes facilita su compra, su venta,
da flexibilidad para posponer o acelerar su pago si nuevas condiciones lo permiten. En otras palabras,
la conversion facilita la administracion de la deuda, por lo tanto, facilita su reduccién. Luego, la tasa de
un cete normal es mas baja que la de las garantias puestas en el FOBAPROA, es decir, reconocer esa
deuda como pasivo del gobierno, baja los intereses de la deuda misma, y por lo tanto representa
automaticamente un menor costo para el gobierno, y para nosotros, los contribuyentes. Y finalmente,
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Mientras el gobierno zedillista lidiaba con la situacion politica y econémica del
pais, se estableci6 un intenso proceso de cabildeo y negociaciones entre
representantes gubernamentales, cupulas partidarias y algunos legisladores, con el
propésito de conseguir los acuerdos politicos y legislativos necesarios para
desaparecer el FOBAPROA vy, sobre todo, para conseguir el acuerdo suficiente para

efectuar la conversion de sus pasivos en deuda publica.*®®

hay otro dngulo igualmente importante: si no se da esa conversidn, el servicio de la deuda tendria que
ser autorizado especificamente, cada presupuesto, afio tras afio, hasta el décimo. Si fuera deuda
publica, en cambio, ya no tendrian que ser autorizados en lo particular —como ocurrié en 1997 — vy por
lo tanto no estarian sujetos a los vaivenes de la lucha politica. Eso despejaria importantes incognitas
sobre el sistema financiero mexicano, automaticamente, se le daria fortaleza y certidumbre” (Becerra,
1999, pp.39-40).

135 En el anuario del afio 1998 publicado por el diario La Jornada, podemos encontrar una estupenda
cronica periodistica de los acontecimientos que precisan el contexto de aquel afio: “A los 84 afos de
edad, victima del cancer, el 19 de abril muere en la ciudad de México el poeta Octavio Paz, premio
Nobel de Literatura 1990. Entre tanto, obstinado en probar con hechos su discurso de mano dura como
Unica respuesta a lainconformidad social, Francisco Labastida [Secretario de Gobernacién] contintia en
Chiapas su escalada de violencia. Fuerzas combinadas de la policia y el Ejército practican desde febrero
arrestos masivos en municipios auténomos de la Selva y de los Altos, que el EZLN habia constituido al
amparo de los acuerdos de San Andrés. Pero mientras Chiapas es fuente de continua zozobra, el
gobierno federal trata de mantener en segundo plano un asunto que finalmente acapara la atencidn
de la opinidn publica: el FOBAPROA. El 2 de mayo el secretario de la Comisidn de Hacienda de la Cdmara
de Diputados, Alfonso Ramirez Cuellar, denuncia que durante 1997 los principales accionistas de los
mayores bancos del pais se otorgaron auto préstamos por un total de 92 mil 913 millones de pesos,
gue no devolvieron y que fueron respaldados por pagarés del Fondo Bancario de Proteccién al Ahorro.
¢Quiénes son esos banqueros? El gobierno de Zedillo se niega a difundir sus nombres, pero afirma que
los titulos del FOBAPROA, acumulados desde diciembre de 1994 hasta febrero de 1998, suman ya 552
mil 300 millones de pesos, y que éstos deben pasar a formar parte de la deuda publica. EIl monto
equivale a 40 por ciento del Producto Interno Bruto, es decir, a la tercera parte de toda la riqueza que
el pais generd en 1997. A lo largo de la segunda quincena de junio y la primera de julio, la copa mundial
de futbol Francia 98 empafia el escandalo del FOBAPROA. La Secretaria de Hacienda accede a que el
Congreso analice las operaciones del fondo. El 4 de agosto, Andrés Manuel Lopez Obrador, dirigente
nacional del PRD, difunde los nombres de los principales beneficiarios de la estafa del siglo, y subraya
que es inconstitucional convertir la deuda privada en deuda publica. El 20 de agosto, Felipe Calderdn,
lider del PAN, propone crear un instituto de depdsitos bancarios supervisado por el Congreso. El 28, el
PRI sugiere que el pais absorba sdélo 30 por ciento de la deuda. Dos dias mas tarde, 3 millones participan
en una consulta nacional sobre el tema, convocada por el PRD, y la gran mayoria rechaza la iniciativa
de Zedillo. Luego de grandes forcejeos retdricos y negociaciones secretas, el Ejecutivo y el Legislativo
firman, el 14 de septiembre, un acuerdo marco para dirimir el asunto en las cdmaras. El 7 de octubre,
la Suprema Corte resuelve que los bancos no incurren en delito al cobrar intereses sobre intereses
vencidos. Entre tanto, el Congreso mexicano discute la conversién de los pagarés del FOBAPROA en
deuda publica” (La Jornada, 2009). La Dra. Maria Eugenia Correa, justo en el tiempo en que se discutia
la conversidn de pasivos en deuda publica, y haciendo eco de los cuestionamientos que quiza se hacian
millones de mexicanos al respecto, expresaba: “No es facil entender é por qué debemos pagar capital e
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Pasados varios meses de intenso cabildeo, llegaria el jueves 19 de noviembre,
fecha en que se llevd a cabo la trigésima primera sesion del segundo periodo de
ejercicio de la LVII Legislatura en la Camara de Diputados; sesion en la que se
presentaron cuatro nuevas iniciativas elaboradas por los grupos parlamentarios y que
desplazaron a las presentadas por el ejecutivo en el mes de marzo. Las dos primeras
iniciativas presentadas por los grupos parlamentarios del PRD y del PRI, contenian
reformas puntuales para erradicar el anatocismo (cobro de interés sobre intereses),
iniciativas mediante las cuales se pretendia conseguir una respuesta legislativa a la
demanda mas sentida de los deudores en términos del pago justo de sus deudas. La
tercera iniciativa presentada por el grupo parlamentario del PAN: “Iniciativa de Ley de
Proteccion al Ahorro Bancario”; iniciativa donde se planteaba la transformacion del
“Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro” en el “Instituto Para la Proteccion del Ahorro
Bancario” (IPAB). La cuarta iniciativa fue presentada por el grupo parlamentario del
PRI: “Iniciativa de Ley de la Comision de Proteccion al Usuario de Servicios
Financieros”, iniciativa donde se planteaba la creacion de una nueva institucion
denominada: “Comision de Proteccion a los Usuarios de Servicios Financieros”
(CONDUSEF), como un organismo cuya funcion seria atender los conflictos entre
instituciones financieras y sus usuarios — termino con el que se denomind a los

antiguos deudores-.

La iniciativa del PAN presentaba una propuesta alternativa para solucionar el
problema del rescate bancario y la segunda propuesta del PRI, presentaba una

respuesta a la falta de prevision y tratamiento de los conflictos que habia generado el

intereses de una deuda que no nos hemos gastado? (...) o bien ¢por qué debemos los mexicanos de
asumir dicha deuda para "rescatar" al sistema bancario cuando éste continla quebrado? épor qué
"rescatar" a una banca quebrada, cuando 75 millones de mexicanos no son cuentahabientes, ni
ahorristas ni deudores? Mas aun, épor qué debemos pagar, disponiendo del presupuesto publico,
intereses por una deuda que no ha contribuido al bienestar de quienes pagaremos por ella? Incluso,
cuesta entender ¢ por qué los bancos estan pasando a manos extranjeras, cuando también los bancos
extranjeros han enfrentado quiebras y pueden hacerlo en el futuro? O bien, épor qué serdn capitales
extranjeros los que se beneficien de la rentable actividad bancaria? Finalmente, si los mexicanos hemos
de sacrificarnos para rescatar la actividad bancaria, épor qué no participamos como sus propietarios y
principales usufructuarios? La historia bancaria y financiera de esta crisis todavia esta escribiéndose,
las formas de resolucion que ésta adopte sellardn el futuro no sélo del financiamiento de la actividad
econdmica, sino el futuro por varias décadas de México” (Correa, 1998, pp. 211-212).
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problema de las carteras vencidas. Los textos de las iniciativas fueron acompafiados
de sus respectivas alocuciones en la voz de cuatro legisladores en su calidad de
presentantes de los grupos parlamentarios (Ver Cuadros 7, 8, 9y 10).14°

Al final del camino, en la sesidon sabatina del 12 de diciembre de 1998, el grupo
parlamentario del PRI presentaria el dictamen con proyecto de decreto que contenia
la “Ley de la Comision de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros”, una
propuesta “renovada y renombrada” de su Iniciativa con la cual se creaba la
CONDUSEF. En tanto, el grupo parlamentario del PAN presentaba el respectivo
dictamen con proyecto de decreto que contenia la “Ley de Proteccion al Ahorro
Bancario”, una versién “revisada” de su Iniciativa que transformaba al FOBAPROA en

un nuevo organismo denominado IPAB.*! La sesi6n parlamentaria duraria 11 horas

140 |3 forma primigenia del discurso es la oral: alguien que habla (orador), lo que se habla (relato/
discurso) y a quién se habla (oyente). El orador enuncia —oratoria- su discurso para que el significado
que busca proyectar -retorica- sea interpretado por sus oyentes. Los términos retdrica y oratoria
funcionan como expresiones equivalentes, sin embargo, constituyen dos cosas distintas; la retdrica
hace referencia a la configuracion técnica del discurso y la oratoria a la accion verbal de la narrativa; la
conjuncién de ambas constituira una prdctica comunicativa. Asi, mientras que la oratoria marca una
estrecha relacién con lo oral, la retdrica, aunque no pierde esa vinculacion con la oralidad, hace
referencia a la estructuracion légica y argumentativa del discurso (Carmona, 2005; Paris, 2014).
Haciendo a un lado los estilos personales en la oratoria; en sus retoricas los presentantes efectuaron
una reconstruccion contextual para presentar su version y su visién de los hechos, es decir, para
presentar su posicionamiento como fuerzas politicas y sociales, exponiendo y razonando las
consideraciones con las cuales pretendian resaltar, explicar y justificar la importancia o pertinencia de
los contenidos de cada iniciativa. Las alocuciones de presentacion en la practica parlamentaria suelen
ser elaborados tomando como referencia la exposicion de motivos que contiene la propia iniciativa,
pero en ocasiones, resultan ser una elaboracién unilateral del orador en turno respondiendo a las
circunstancias inmediatas en las que se encuentra.

141 | os acuerdos de la ultima ronda de negociaciones legislativas establecieron que las reformas
planteadas sobre el tema del anatocismo no fueran aprobadas por el Poder Legislativo, pues su
tratamiento juridico quedaba reservado al ambito judicial a partir de la Jurisprudencia: 1.70.C.J/2 de
febrero de 1998 y la Tesis Aislada: P. LXVI/98 de octubre de 1998. Para el caso de la Iniciativa de Ley de
la Comision de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros y de la Iniciativa de Ley de Proteccion al
Ahorro Bancario, se acordd que fueran aprobadas en la misma sesion parlamentaria, aprobandose
también la conversion de los pasivos del FOBAPROA como deuda publica, los cuales serian
administrados por el naciente IPAB propuesto por el GPPAN. El sacerdote jesuita y académico John
Auping Birch narra las peripecias de la iniciativa sobre la ley del IPAB de la manera siguiente: “Después
del fracaso de las negociaciones del PAN con el gobierno, el miércoles 18 de noviembre, la coordinacién
del GPPAN presentd a los diputados de ese grupo copia de su iniciativa de la Ley del IPAB. (...) Con la
presentacion de esta propuesta de la Ley del IPAB en la Gaceta Parlamentaria del 19 de noviembre de
1998, el pan se colocd como el partido que presentd una solucion aceptable al problema. Pero, a finales
de noviembre, con la amenaza de que el pais se iria al caos econdmico si no consensaba de nuevo y de
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con 48 minutos, con una participacion de 36 Oradores en tribuna, distribuidos en: PRI-
9; PRD-12; PAN-9; PT-2; PVEM-1; Independientes-3.

inmediato el IPAB, se restablecid el didlogo con el Gobierno y se volvieron a reunir diputados y
senadores en conocido hotel de la ciudad de México donde se les informd que habian vuelto a las
platicas con el gobierno para dar curso a la Iniciativa de Ley del IPAB, «sélo que haciéndole algunas
reformas» (...) El jueves 3 de diciembre de 1998 se les entrego a los diputados del PAN la Iniciativa de
Ley del IPAB que diferia en algunos puntos importantes de la propuesta que el GPPAN habia publicado
el 19 de noviembre, en la Gaceta Parlamentaria (...) se hizo un andlisis comparativo que reveld que la
Propuesta del 19 de noviembre y la nueva iniciativa, la cual iba a ser votada el sdbado 12 de diciembre,
diferian en puntos fundamentales. En una propuesta de ley como ésta, la mayoria de los articulos no
contienen lo fundamental, y lo importante se concentra en unos cuantos articulos de ley. Si se cambian
éstos, se puede cambiar el sentido completo de la ley. Y eso fue lo que realmente sucedio (...) Punto 1.
Originalmente la ley no reconocia como deuda publica los créditos irregulares del FOBAPROA, después
de los cambios solamente fueron excluidos los créditos ilegales (...) Punto 2. Originalmente, la ley decia
«no» al trueque de grandes créditos irregulares e ilegales por créditos pequefios. Después de los
cambios, la ley decia «si» (...) Punto 3. Originalmente la ley del IPAB pretendia cobrar bien a medianos
y grandes deudores que pudiesen pagar. Después de los cambios, la ley abandond este propoésito (...)
El pan empezd a hacer propaganda nacional sobre la nueva iniciativa quiza sin caer en la cuenta de que
el sentido de la ley habia sido cambiado radicalmente. A los diputados, con debates maraténicos, se les
traté de convencer de que esa nueva iniciativa era la mejor opcion (...) el diputado Carlos Medina
Plascencia dio una conferencia de prensa en la que dio a entender que no se aceptaria la propuesta de
la Ley del IPAB en este periodo del Congreso, si no renunciaba como Gobernador del Banco de México.
Si bien esta renuncia no era lo mds trascendente, puesto que lo verdaderamente importante era la ley,
fue un pretexto oportuno para no votar sobre esta propuesta debilitada, cambiada a espaldas del grupo
parlamentario del pan. Como reportaron los medios de comunicacién nacionales, del 8 al 11 de
diciembre, algunos gobernadores panistas y miembros del CEN entre ellos el Lic. Vicente Fox y el Lic.
Diego Fernandez de Cevallos, y funcionarios del gobierno llamaron por teléfono y presionaron a los
diputados del GPPAN para que votaran en favor de la nueva Ley del IPAB. La mafiana del 12 de
diciembre, en la sesidn previa plenaria, todavia se discutia acaloradamente sobre la inconveniencia de
aceptar la ley modificada como pedia el gobierno. Ante la sorpresa de muchos, la Coordinacion pidio a
los diputados del GPPAN para que votara con el PRI a favor de la Ley del IPAB, a pesar de que tenia un
sentido contrario a la iniciativa del pan del 19 de noviembre (...) El PAN junto con el PRI vot6 a favor de
la nueva versién de la ley del IPAB, con excepcion de 12 diputados panistas provenientes de diferentes
estados de la Republica (...) Los grandes deudores y algunos banqueros han aprendido que se salen con
lo suyo en el siguiente negocio: «si suinversidon audaz arroja ganancia, la ganancia es para ellos: si arroja
pérdida, la pérdida es para el contribuyente». Para los grandes inversionistas de México se elimino el
mecanismo de una economia de mercado: aprendieron que pueden invertir sin riesgo. La esencia del
neoliberalismo no es, como a veces inocentemente se cree, una defensay liberacion indiscriminada de
la economia de mercado. Lo que sucede es que, en teoria, aquél defiende a ésta, pero en la practica,
los sistemas y gobiernos neoliberales la implementan e imponen discrecionalmente: exigen el
funcionamiento del mercado para los actores econémicos pequefios y medianos, pero rescatan a los
grandes de las pérdidas que la economia de mercado les genera. Pero, si ganan, entonces también a
éstos les va bien la economia de mercado” (Auping, 2011, pp. 227-242). El Decreto correspondiente a
la creacion del IPAB, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidon el 19 de enero de 1999.
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Interpretaciones.

La interpretacion socioldgica del discurso consiste en establecer conexiones
entre el discurso y el espacio social en que surge como producto, es decir, a partir de
la contextualizacion que refleja las condiciones sociales e historicas en las que se
produce. En consecuencia, la interpretacion se ocupa de la identificacion del
significado y de la construccién del sentido de un discurso que ha sido producido a
partir de un campo de relaciones de fuerza. La interpretacion adquiere sentido cuando
reconstruye el campo de fuerzas sociales que ha dado lugar al acontecimiento que
origina la investigacion y cuando la clave reconstructivo-interpretativa es coherente

con los objetivos establecidos en ella.

La interpretacion sociolégica de los discursos no es en estricto sensu un paso
final en un procedimiento, mas bien forma parte del mismo procedimiento de
desmultiplicacion causal-reconstruccion contextual del discurso, es decir, es parte del
proceso de comprension-explicacion del discurso en tanto producto social o en tanto
acontecimiento. El sentido de un acontecimiento resulta comprensible solo en el
contexto de un patrén histérico o coyuntural amplio, pero a la vez, el sentido de ese
contexto mayor se tiene que reconstruir a partir de sus partes, pues la parte y el todo

se iluminan mutuamente.

La comprension es una cualidad de primer grado propia del mundo social que
descansa en el discurso y posibilita la operacion activa del intérprete. La explicacion
es una operacion de segundo grado, una forma particular y especialmente objetivante
de la comprensién. La comprension puede ser definida como la capacidad que tiene
todo hombre de dar forma al mundo, de estructurarlo, mientras que la explicacion se
define como la operacién que se empalma sobre la capacidad de comprension. De tal
forma, la interpretacidon no es mas ni menos que la comprension del discurso como

producto social, como acontecimiento.
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Interpretaciones I.

La creacion tanto de la CONDUSEF como del IPAB constituye un hecho
imbricado en la historia que cuenta nuestro relato pues ambas corren paralelas.'#?
Ambas instituciones son resultado de la crisis sistémica de orden general detonada
como macro-devaluacion en el invierno de 1994-1995. La crisis sacudio la dinamica
relacional de orden social, politico y econdmico generando dos consecuencias
fundamentales en términos de la reproducciéon del orden social: 12). Desequilibrio
economico y financiero que impacté tanto la esfera publica como la privada y generé
tres acontecimientos conflictivos: carteras vencidas, organizacion y movilizacion de los
deudores y rescate bancario. 22). Desbordamiento de la respuesta gubernamental
derivada de tres situaciones problematicas: inexistencia de una instancia de mediacion
entre banca y usuarios; sobrecarga del sistema judicial y excesiva acumulacion de
pasivos del rescate bancario. La CONDUSEF vy el IPAB fueron respuestas politicas
procesadas legislativamente para constituir dos instituciones que se insertaran en el
sistema juridico (normas y procesos), con el propdsito de reconstruir y reconducir el
orden social (conductas y practicas). La primera responde a la esfera de la
reproduccién de las relaciones sociales de dominacion y el segundo a la esfera de la

reproduccién del sistema econdmico dominante.

Nuestra hipétesis de partida suponia que la CONDUSEF representa la
respuesta juridico-politica a la conflictividad social generada por la crisis de carteras
vencidas; las situaciones planteadas en nuestro relato sostienen tal suposicién. Porque
si bien la creacion de la CONDUSEF no es la parte protagonica del relato, esto
corresponde a que resultdé ser una respuesta en contrapunto; una respuesta politica

subordinada que atendid la dimension social de la crisis, y cuya necesidad era

142 F| relato constituye una mediacién narrativa donde se ordenan y articulan los acontecimientos que
configurar una historia. El relato es un discurso oral o escrito que materializa una historia, en tanto
conjunto de hechos o acontecimientos narrados de acuerdo a un orden ldgico y cronoldgico para
construir un todo significante, el cual se comunica mediante una accién verbal o una narrativa que se
constituye por enunciados. Para el tedrico francés Gérard Genette, el sentido se construye al identificar
las relaciones entre los tres niveles: historia, relato, narracion; de tal forma que: sin relato (enunciado
narrativo) no hay historia que contar (acontecimientos estructurados en enunciados), pero sin
narracion (acto de enunciacién) no hay relato y no hay historia y, por tanto, no habra significacion ni
habra sentido (Genette, 1989a).
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evidente, pero que fue supeditada a la busqueda de soluciones a la problematica
econdmico-financiera que era la mas visible socialmente y por tanto prioritaria para el

gobierno en turno.

La CONDUSEF fue ideada inicialmente como una instancia mediadora de
conflictos entre usuarios e instituciones financieras antes de convertirse en conflictos
de orden juridico; pues en la coyuntura de la crisis de carteras vencidas fue evidente
gue los conflictos ocurridos rebasaron la capacidad de respuesta interna del sistema
bancario y de resolucion del sistema judicial, donde incluso sus resoluciones escalaron
el nivel del conflicto social. En el lapso de elaboracion de los ultimos acuerdos politico-
parlamentarios, la CONDUSEF paso de ser una f“instancia mediadora” que
“‘promoviera y protegiera” a los usuarios “procurando la equidad y la seguridad
Juridica” a una “instancia mediatizadora” que “protegiera y defendiera” a esos mismos
usuarios “proveyendo equidad en las relaciones, actuando como arbitro en los
conflictos y asesorando y promoviendo el fortalecimiento de la seguridad juridica en

las operaciones”.

La creacion de la CONDUSEF resultd una decision eficiente en términos de
gestion publica y de gobierno. La respuesta gubernamental partié de enfrentar el
problema inmediato de carteras vencidas con medidas que atendian residualmente el
orden social desde una perspectiva econdmico-financiera, mediante programas de
apoyo a deudores con base en la renegociacion de plazos y montos de intereses que
promovieron la disminucion del conflicto y culminé en la construccién de una instancia
mediatizadora que funcionara como arbitro en los futuros conflictos entre usuarios —
categoria eufemistica para velar la condicion de deudor- y las instituciones financieras.
Todo ello conforme a la dindmica relacional que se presenta en la sumisién del orden
social al orden financiero dominante.

Recapitulando: la creacion de la CONDUSEF representa una eficaz respuesta
politica a la conflictividad social generada por la crisis de carteras vencidas, que
mediatiza la relacién conflictiva banca-deudor, con la creacidén de una instancia arbitral

gue regula juridicamente una nueva relaciéon banca-usuario. Y asi, la CONDUSEF es
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un dispositivo de regulacion social institucionalizado que reorganiza y mediatiza las

relaciones sociales de poder bajo la nueva figura del usuario de servicios financieros.
Interpretaciones Il.

El derecho, desde una perspectiva socioldgica, puede comprenderse como un
producto social que es resultado de una practica enunciativa y que funciona como un

dispositivo de regulacién social en tanto constituye:

“un sistema de normas y principios dirigido a la regulacion de la conducta social, producido
bajo ciertos procedimientos especiales, cuya eficacia esta garantizada coactivamente por el
poder politico de una autoridad soberana, que facilita y asegura la convivencia o cooperacion

social” (Alvarez Ledesma, 2015).

Nuestra hipétesis de partida suponia que la creacién de la CONDUSEF era el
resultado de la aplicacién del derecho como un dispositivo de regulacién de las
relaciones sociales. Un dispositivo mediante el cual puede instaurarse juridicamente a
la CONDUSEF como una construccion institucional para atender —arbitrar-mediatizar-
el conflicto entre la banca y sus usuarios. Esta suposicion puede probarse en el
entendido que el derecho funciona como un dispositivo de regulacion social de orden
general pues organiza en si mismo: un instrumento (discurso juridico), una técnica
(procesos de creacion, interpretacion, aplicacion), una tecnologia (sistema juridico),
una tactica (autoridad, personalidad, derechos, obligaciones, facultades, atribuciones,
responsabilidades) y una estrategia (promocionar, premiar, organizar, distribuir,

regular, prevenir, sancionar, reprimir).

El derecho en tanto dispositivo de regulacion funciona de forma proactiva (a
priori) o en forma reactiva (a posteriori) efectuando una operacién negativa de coaccion
0 una operacioén positiva de promocion y, como forma de control-regulacion, puede
aplicarse de varias maneras: promocionado, premiando, organizando, distribuyendo,
regulando, previniendo, sancionando, reprimiendo. Aplicando estos elementos al

“objeto” establecido en el Decreto que crea la CONDUSEF tenemos:

pag. 150



Tabla 18: Matriz Operacional de la CONDUSEF como Dispositivo de Regulacion Social.

OPERACION POSITIVA
CONTROL ) CAMBIO
COACCION
PROMOCION REGULACION
Fortalecer la seguridad en Regular la organizacién
las operaciones entre procedimientos y
Usuarios e Instituciones funcionamiento de la
A PRIORI Financieras. Comision. A PRIORI
(Art. 1°) (Art. 1°)
Promover, asesorar,
proteger y defender los
intereses de los Usuarios.
(Art. 5°)
ORGANIZACION SANCION
Creacion de un organismo | Actuar como drbitro en los
A POSTERIORI publico descentralizado conflictos que se sometan A POSTERIORI
con personalidad juridica y a su jurisdiccion.
patrimonio propios: (Art. 5°)
CONDUSEF
(Art. 4°)
OPERACION
CAMBIO ; CONTROL
PROTECCION NEGATIVA

Fuente: elaboracion propia.

En la matriz operacional se encuentran implicitas las coordenadas de la disputa

por el monopolio de definir el derecho que delimitan el campo juridico y la practica

juridica que sefiala Bourdieu; y se representan las coordenadas en las que se localiza

el dispositivo que enuncia Foucault para instrumentalizar discursos y practicas

enunciativas en técnicas, tacticas y estrategias; y también es posible identificar las

coordenadas de lo que Ferrari denominé modelistica social con la cual “se modelan

las relaciones humanas y a la vez el derecho es modelado por éstas”. El derecho opera

como dispositivo de regulacion en la produccion de sujetos socializados como agentes

individuales y colectivos que configuran luchas de poder, en las cuales, se desarrolla

una serie de batallas de interpretacion por decir y decidir lo que el derecho es o no es,

por decir y decidir el significado y el sentido del derecho; batallas que tienen como
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finalidad construir las condiciones necesarias para crear, conservar o restituir el orden
social necesario para la reproduccion social, es decir, a efecto de conservar el principio
de dominacién dominante que implica establecer la dominacién, la sumision, el control

o la regulacion de los “sujetos”.
Conclusion.

Las “carteras vencidas” como efecto directo de la recesion econdmica y el
‘rescate bancario” como efecto indirecto del incremento de la cartera vencida son
“dafios colaterales del error de diciembre”, es decir, de las decisiones de los
funcionarios responsables de la conduccion del pais en el marco de una “cadena de
acontecimientos desafortunados e inesperados” durante el periodo 1994-1997. El
IPAB y la CONDUSEF son, a su vez, los “corolarios institucionales” que se derivan de
la necesidad de restablecer el “orden econémico y social dominante” asi como de la
“accién colectiva de los deudores”, quienes actuaron y presionaron de forma
organizada y legitima para cuestionar las decisiones y acciones tomadas y buscar
modificar las condiciones prevalecientes en su favor. La creaciéon de la CONDUSEF
es una muestra de los “usos del derecho” como productor del orden social y de su
regulacion al instaurar y actualizar la norma o la ley con las que habran de regirse las
relaciones sociales que producen el mundo social. Asi, tal y como lo expresara en su
momento el jurista aleman Rudolph Von lherig; el derecho se muestra en su doble
juego o en su doble papel: como un medio y como un fin; esto es, como un dispositivo

creador de dispositivos.
7. Epilogo.

En la etapa inmediata posterior a la reprivatizaciéon bancaria las instituciones
financieras desplegaron diversas estrategias tanto para obtener el retorno del capital
invertido en la compra de los bancos, como para obtener la maxima rentabilidad de los
recursos que tenian a su disposicion. Por tanto, para poder lograr sus propoésitos, los
nuevos banqueros asumieron como estrategia central una generalizacion
indiscriminada del crédito al consumo de las clases medias y de los sectores populares
asalariados, con productos tales como: tarjetas de crédito, créditos para la compra de

autos y créditos hipotecarios entre los mas generalizados. Esta estrategia estallé con
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la crisis econdmica y financiera ocurrida en 1995, provocando con ello una enorme
espiral de endeudamiento a causa de los incrementos desproporcionados de las tasas

de interés.

La crisis de las carteras vencidas que se generd a consecuencia de lo anterior,
representd un fenébmeno social que daba cuenta que la sociedad mexicana se habia
insertado de manera plena en un cambio socio-histérico global: la mutacion
socioecondmica de orden sistémico del capitalismo mundial. Una mutacion que
modificé profundamente las relaciones sociales, econémicas y de poder donde el
orden productivo de caracter manufacturero, que fue predominante durante la mayor
parte del siglo XX; se veia ahora subordinado al nuevo orden de caracter financiero

gue se convertia en dominante.

El fendmeno de la generalizacion del crédito al consumo es parte sustantiva de
un fendbmeno mayor que corresponde a una nueva forma de rentabilidad del capital a
la que se ha denominado con el nombre de financiarizacién de la economia. Con el
término de financiarizacion se alude al aumento de la importancia del capital financiero
dentro del funcionamiento econémico, haciendo que el predominio de las finanzas se
vea reflejado en la mayor parte de los ambitos de la vida cotidiana, asumiendo un papel
de palanca fundamental de la maximizacion de la rentabilidad del capital a traves del
proceso de endeudamiento permanente de las sociedades. En la I6gica predominante
de esta nueva forma de rentabilizar el capital, todo lo que existe se vuelve un producto
financiero o un producto mercantilizable (Lapavitsas, 2011, 2016; Lazzarato, 2011,
2013; Medialdea y Sanabria, 2013; Meireles y Villavicencio, 2019).143

143 El economista griego Costas Lapavitsas explica: “La financiarizacién es un complejo proceso
econdmico y social que ha surgido en el transcurso de las tres uUltimas décadas. La esfera de la
circulacion se ha revelado mas dinamica que la de la produccién. Por un lado, esto refleja las continuas
dificultades que ha tenido la produccidn durante este periodo, lo que ha llevado a un crecimiento débil
de la productividad y a una rentabilidad escasa. Por otro lado, la desregulacién profunda del sector
financiero y del mercado de trabajo ha acelerado esta dinamica. Como consecuencia han surgido
nuevas fuentes de rentabilidad en la esfera de la circulacién, sobre todo en las finanzas. Esto es una
caracteristica distintiva de la financiarizacién, que constituye una fase del desarrollo capitalista (...) la
financiarizacidn se ha originado en unas relaciones entre el capital industrial y comercial, los bancos y
los trabajadores, radicalmente diferentes. Concretamente las empresas industriales y comerciales se
han hecho menos dependientes de los préstamos de los bancos, a la vez que se involucraban en
transacciones financieras independientes en los mercados financieros globales. Como resultado, los
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Bajo esta nueva légica de rentabilidad financiera, el crédito de consumo sirve
para compensar los bajos niveles de ingresos de las clases medias y las
remuneraciones salariales de los trabajadores, permitiendo adquirir bienes que no
podrian solventarse con el solo ingreso, y en los casos mas extremos, permite
completar para pagar sus gastos cotidianos de reproduccion, como son la habitacion,
la alimentacion y el vestido. No obstante, el crédito constituye un arma de doble filo,
pues si bien permite satisfacer las necesidades basicas en el corto plazo, vuelve cada
vez mas dependientes a los usuarios de las instituciones bancarias, las cuales, a
través del pago por intereses, mes con mes se apropian de manera permanente de
una parte importante del ingreso de sus usuarios. A este fenomeno se le ha
denominado como expropiacion financiera (Lapavitsas); una categoria analitica que
hace referencia a como una parte de las ganancias financieras proviene de la
apropiacion del ingreso de los individuos. La expropiacion financiera que realizan los
bancos es un fenémeno global y forma parte de las grandes tendencias que configuran

la financiarizacion.144

bancos se vieron obligados a redirigir sus operaciones, sobre todo, orientdandose hacia la renta personal
como fuente de beneficios y adoptando prdcticas de banca de inversién en mercados globales.
Mientras tanto los trabajadores se vieron arrojados a los brazos del sistema financiero debido a Ia
retirada de la provisiéon publica de un conjunto de bienes basicos, como también a través de un cambio
legislativo en materia de pensiones y otras formas de ahorro. El resultado ha sido una «expropiacién»
financiera, es decir, la extraccion de beneficio directamente de los salarios” (Lapavitsas, 2009a, p.117).
Y sefiala: “La financiarizacion, en suma, no equivale al dominio de los bancos sobre el capital industrial
y financiero. Mas bien cumple un rol incrementando la autonomia del sector financiero (...) Las
instituciones financieras han buscado nuevas formas de obtencidén de beneficio en la expropiacién
financiera y en la banca de inversién. Mientras tanto, los trabajadores han sido crecientemente
arrastrados al reino de las finanzas privadas para satisfacer necesidades bdasicas, incluyendo vivienda,
consumo, educacién, salud y prevision para la vejez” (Lapavitsas, 2009b, p. 70).

144 | gpavitsas apunta: “La expropiacidn financiera es una fuente de beneficio que ha proliferado
durante las décadas recientes. Deberia ser claramente distinguida de la explotacién que ocurre
sistematicamente en la produccidn y que sigue siendo la piedra angular de las economias capitalistas
contemporaneas. La expropiacién financiera es una fuente adicional de beneficios que se origina en la
esfera de la circulacidon. En la medida en que se relaciona con el ingreso personal, envuelve flujos
existentes de dinero y valor, mas que nuevos flujos de plusvalia. Sin embargo, a pesar constituirse en
la circulacidén, tiene lugar de modo sistematico y a través de procesos econdmicos, teniendo asi un
sesgo de explotacion (...) En el capitalismo financiarizado las condiciones ordinarias de existencia de la
clase trabajadora han caido progresivamente dentro del ambito del sistema financiero. La dependencia
individual del dinero como medio de pago (no solo como medio de intercambio) se ha vuelto mas
fuerte, a la vez que la previsidn social ha retrocedido en areas como vivienda, pensiones, consumo o
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Pero la expropiaciéon financiera no solo constituye una fuente de beneficio en
favor de la rentabilidad del capital, pues a nivel del funcionamiento o0 comportamiento
social configura también nuevas formas de subjetivaciéon y de relaciones de poder. Asi,
con la mutacién financiarista del capitalismo globalizado, la sociedad se sumerge en
una nueva economia de deuda (Lazzarato), la cual se entiende como una economia
de la promesa o del reembolso en el futuro; futuro que se presenta mas o menos lejano

y siempre imprevisible.

Las nuevas formas y funciones de las finanzas transforman el dinero en deuda
y la deuda en propiedad, determinando con ello la generacion de un nuevo tipo de
relaciones sociales: la relacion acreedor-deudor; haciendo de esta relacion de poder,
la relacion mas universal del capitalismo contemporaneo: “el crédito o la deuda y su
respectiva relacion acreedor-deudor constituyen entonces una relacion especifica de
poder que implica propiedades concretas de corte productivo y de control de la
subjetividad, lo cual produce una forma de subjetividad particular, la del hombre

endeudado” (Martinez, Vivirescas y Puentes, 2018).14°

educacién. El acceso al dinero cada vez determina mas la habilidad para conseguir productos bdasicos,
afectando también su racionamiento. De este modo, el aspecto usurero de las instituciones financieras
avanzadas ha sido nuevamente fortalecido, excepto por los beneficios financieros que ahora no son
generados sélo por intereses, sino también por honorarios cobrados por servicios. Cuanto mas los
trabajadores individuales han sido forzados a apoyarse en instituciones financieras, mas las ventajas
inherentes de las Ultimas en lo referido a informacidén, poder y motivaciones les han permitido inclinar
transacciones en su propio beneficio. Elementos de supremacia y subordinacion estan presentes en
estas relaciones, a pesar de que no hay una analogia directa con la explotacidn en la produccién. Aun
asi, la expropiacién financiera hace uso de una desigualdad fundamental entre las instituciones
financieras y los trabajadores que acceden a financiamiento” (Lapavitsas, 2009b, pp. 61-62).

195 El filésofo y socidlogo italiano Maurizio Lazzarato explica: “La llamada -financiacion-
[financiarizacidn] constituye no tanto una modalidad de financiamiento de las inversiones, sino un
enorme dispositivo de gestién de la deudas privadas y publicas y, por ende, de la relacion acreedor-
deudor, gracias a las técnicas de titulizacion (...) El crédito o deuda y su relacion acreedor-deudor
constituyen una relaciéon de poder especifica que implica modalidades especificas de produccion y
control de la subjetividad, una forma particular de homo oeconomicus: el hombre endeudado (...) El
hombre endeudado esta sometido a una relacién de poder acreedor-deudor que lo acompana a lo largo
de toda la vida, desde la cuna hasta la tumba. Si antafio nos endeuddbamos con la comunidad, con los
dioses, con los ancestros, ahora estamos en deuda con el “dios” Capital (...) una relaciéon econdmica
gue para realizarse presupone una modelizacién y un control de la subjetividad, de tal manera que el -
trabajo- sea indisociable de un “trabajo sobre si mismo” (Lazzarato, 2011, pp. 28 y 29, 30,39y 41). Y
sefiala: “La deuda actla a la vez como maquina de captura, de depredacién o de puncién sobre la
sociedad en su conjunto, como un instrumento de prescripcidon y gestiéon macroecondmica y como un
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La fabricacion de deuda como configuracion y desarrollo de las relaciones de
poder entre acreedor y deudor se ha disefiado y programado como elemento
estratégico de las politicas neoliberales; bajo su egida, los procesos econdmicos
devienen una nueva forma de gestion de la fuerza productiva y una nueva forma de
produccion y captura de la subjetividad donde las técnicas gubernamentales de
reproduccién social se ordenan y vigilan desde un dispositivo, no solo disciplinar, sino

biopolitico apegado a las leyes del mercado (Foucault).

El endeudamiento ha sido tratado de manera preponderante como materia del
analisis economico, es decir, en términos de monitoreo de capacidad de pago; o
también, como clasificacién cuantitativa en términos, por ejemplo, del andlisis
cuantitativo de la proporcion entre deuda e ingreso anual, o los montos mensuales que
los hogares destinan para cumplir sus obligaciones financieras y para otras categorias
de consumo: alimentacion, diversion, ropa, etcétera. Asi, desde una mirada sociolégica
gue des-economiza esta vision, el endeudamiento pasa a verse como un proceso
social que reinterpreta a la financiarizacion y al hombre endeudado en términos de la
idea de una gubernamentalidad financiera, en tanto ésta se constituye como una forma
de gobernar conductas a partir de transformar el dinero en deuda y la deuda en
propiedad para reformular con ello el principio de dominacién dominante a partir de las

nuevas formas de las relaciones de poder entre acreedor-deudor, donde:

“la intencion no es dirimir si es que el crédito representa un elemento “democratizador” u
“opresor”. Mas bien, la idea es que el endeudamiento se ha convertido en una forma particular
de “gobernar conductas” que puede describirse como gubernamentalidad financiera.
Entendiendo la gubernamentalidad financiera como el gobierno de las conductas, nos interesa
caracterizar la gubernamentalidad financiera a partir de tres hechos fundamentales. Primero,
gue las finanzas han servido como una politica publica social y econdmica mediante la cual se
traen recursos del futuro y se posponen en el tiempo conflictos distributivos. Segundo, que en
tanto politica publica e instrumento de gobierno en manos del Estado y prestamistas privados,

la financiarizacion consiste en “crear” sujetos econémicamente viables a partir de hogares de

dispositivo de redistribucién de los ingresos. Funciona, asimismo, en cuanto dispositivo de produccién
y gobierno de las subjetividades colectivas e individuales (...) La relacion acreedor-deudor se supone en
las relaciones capital-trabajo, Estado benefactor-usuario y empresa-consumidor y las atraviesa,
instruyendo como “deudores” a usuarios, trabajadores y consumidores (Lazzarato, 2011, p. 35-36).

pag. 156



ingresos bajos y medios, para lo cual se han desplegado una amplia gama de tecnologias y
arreglos organizacionales que clasifican y organizan la vida de los individuos. Y tercero, la
consecuencia no intencionada de la financiarizacion es que el manejo material y simbélico de
las relaciones sociales de deuda se ha convertido en un elemento fundamental de la

gobernanza” (Gonzélez, 2018b).

Vistas las consideraciones anteriores, la creacion de la CONDUSEF resulto ser
una respuesta gubernamental “oportuna y eficaz” en la generacion de un dispositivo
de regulacién social que ha funcionado acompafiando las transformaciones de la
realidad social, econémica y financiera en mutacién; amortiguando el conflicto
inherente a las transformaciones de las relaciones sociales y apuntalando las nuevas
formas de dominacion a partir del endeudamiento de la sociedad mexicana. La accion
colectiva de los deudores en la crisis de las carteras vencidas habria hecho visible esta
nueva forma de dominio finisecular basada en el endeudamiento privado y social, una
nueva forma de dominacién a partir de la creacion de nuevas formas de subjetividad
ligadas al consumo, en lo individual como tarjetahabiente consumidor; y en lo colectivo
con la generacion de deuda publica ligada a la socializacion de costos de la
reproduccion del capitalismo.

La accion colectiva organizada de los deudores daba cuenta, involuntariamente,
de la instauracion subjetiva de la nueva figura del hombre endeudado, que asumia las
nuevas reglas del sometimiento moral con su divisa: “debo no niego pago lo justo”. El
poder —explica Pierre Bourdieu-, es el efecto de la violencia simbdlica que disimula las
relaciones de dominacion inscritas en los cuerpos, en la forma de disposiciones o de
habitus, como esquemas de percepcion, de apreciacion y de accion cuyos efectos
pueden hacer que los dominantes mantengan el poder y los dominados terminen

siendo complices de su propia dominacion.46

146 Como corolario final de esta nueva forma de dominacién a través del funcionamiento de los
dispositivos de regulacion social creados con el FOBAPROA-IPAB y la CONDUSEF, puede citarse que el
costo derivado de rescate bancario asciende a mas de 677 mil millones de pesos, una deuda publica
que equivale en términos reales al 9.5% del Producto Interno Bruto del pais en 2019; y que, si se
siguiera pagando al ritmo promedio de los Ultimos cinco anos, aun faltarian 14 afos para terminar de
pagar (Portal Cuestione, 2020). Y, por otra parte, puede citarse que las “acciones de defensa”, que
mediatizan el conflicto de los deudores con las instituciones financieras a través de la CONDUSEF, han

pag. 157



...lo actual no es lo que somos, sino que es
mds bien lo que vamos siendo, lo que llegamos a ser, es decir, lo otro, nuestra diferente
evolucion. En todo dispositivo hay que distinguir lo que somos (lo que ya no somos) y lo que
estamos siendo: la parte de la historia y la parte de lo actual. La historia es el archivo, la
configuracion de lo que somos y dejamos de ser, en tanto que lo actual es el esbozo de lo
que vamos siendo. De modo que la historia o el archivo es lo que nos separa de nosotros

mismos, en tanto que lo actual es eso otro con lo cual ya coincidimos...

Guilles Deleuze: ¢ Qué es un dispositivo?, (1990).

acumulado a diez afios de su creacién, la cantidad de 19 millones 993 mil 665 “usuarios” atendidos
(Portal de la Condusef,2020). (Ver Figuras 3y 4).
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TABLAS, CUADROS Y FIGURAS

Tabla 1. La Mirada Socioldgica en la Escuela Italiana de Sociologia del Derecho.

NORBERTO BOBBIO

En la sociologia del Derecho convergen el socidlogo y el jurista con sus
respectivas preocupaciones sobre la relacién entre la regla y el
comportamiento, donde el sociélogo parte generalmente del comportamiento
para llegar a la regla que eventualmente lo pueda explicar y el jurista parte de
la regla para llegar al comportamiento que es la realizaciéon de la regla. El
socidlogo describe como son las cosas y el jurista prescribe como deberian de

ser.

RENATO TREVES

La sociologia del Derecho es una disciplina, tedrica y empirica, que observa dos
problemas fundamentales, el problema del Derecho en la sociedad que implica
la posicidn, la funcion y el fin del Derecho en la sociedad considerada en su
conjunto; y el problema de la sociedad en el Derecho, que implica la

conformidad o no de las conductas sociales respecto de las normas.

VINCENZO FERRARI

El Derecho como objeto de estudio socioldgico implica comprenderlo como un
instrumento de la accidn social o de su motivacidon, como un modo de actuar
socialmente. El Derecho en perspectiva socioldgica es un sistema de accién
social a través de significado: actores sociales que operan comunicativamente
sus propios proyectos de accion a través de un conjunto estructurado de normas
juridicas. La sociologia del Derecho debe observar el papel que el Derecho
desempenfia en la accidn estratégica de los individuos y los grupos sociales,
observar como las instituciones juridicas modelan las relaciones humanas vy

como aquellas a su vez son modeladas por estas.

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 2. Conceptualizacion Tridimensionalidad del Derecho.

DIMENSION | REFERENTE PLANTEAMIENTOS REFERENTE | PERSPECTIVA

NORMATIVA

NORMA

¢Como esta estructurado el Derecho?,

¢Cudles son los elementos que lo NORMA ESTRUCTURAL

integran?
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VALIDEZ

AXIOLOGICA VALOR

¢Como deberia ser el Derrecho?,

¢Cuando un Derecho es Justo?

JUSTICIA

MORAL VALORATIVA

FACTICA HECHO

Para que sirve el Derecho?, éQué

funciones cumple el Derecho en la

sociedad?

EFICACIA

PODER FUNCIONAL

REALE

CATEGORIAS

ATIENZA

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 3. Elementos Fundamentales de los Campo Sociales: Poder, Politica y Derecho.

Campo de Poder

DOMINACION

Campo Politico

REPRESENTACION

Campo Juridico

FORMALIZACION

I.  En la lucha de poder se

busca el ejercicio de la
violencia simbdlica legitima
para establecer el principio
de dominacién dominante
del

en la configuracidon

mundo social.

1. La lucha de poder es un
combate paraimponer como
universalmente validas vy
aplicables en el ambito social
determinadas normas 'y

reglas.

. En el campo de poder el
Estado es un producto de las
relaciones de poder que se

como

configura una

En lalucha politica se busca la
permanencia del status quo o
el cambio social a través de la
conservacion o la
transformacién de los
principios de visidon y divisidn
del mundo social.

La lucha politica es una
competencia por el monopolio
de hablar y actuar en nombre

de una parte de la sociedad

para imponer su vision.

En el campo politico el Estado
es el objetivo de las luchas
pues constituye el instrumento

a través del cual se pueden

I.  Enlalucha juridica se busca
el monopolio de decir lo que
el Derecho es codificando e
interpretando el corpus de
textos

que consagran la

vision legitima del mundo

social.

. La lucha juridica es una

disputa o] debate
reglamentado sobre el texto
legal para utilizarlo como
instrumento en un conflicto

entre partes.

. En el campo juridico el
Estado es un referente de
representacion y de

nominacién que consagra la
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estructura burocratico-

estatal donde se definen
representaciones  sociales

comunes.

La ldégica del campo de
poder se caracteriza por la
produccion de relaciones de
dominacién que se realizan

bajo la forma de estructuras

mentales (categorias de
percepcion y de
pensamiento) y de
estructuras sociales

especificas (mecanismos y

formas de dominio).

emitir verdades que

trascienden a los particulares.

La logica del campo politico
se caracteriza por la
generacion y manipulacion de
ideas para buscar la adhesion y
movilizacién en la conquista
del poder del Estado,
imponiendo nuevos principios
de clasificacion y de
reagrupamiento de las cosas
percibidas y constituyendo

nuevos colectivos sociales.

visién legitimada (autorizada,
oficial, publica) de un orden

garantizado por el Estado.

La légica del campo juridico
se caracteriza por la
formalizacion de las
representaciones sociales

legitimadas (textos, leyes,
etc.), y por la sistematizacion
y racionalizacion de las
decisiones juridicas y las

reglas invocadas para
fundamentar y justificar las

practicas sociales.

INSTITUCIONALIZACION

Campo de Poder

MOVILIZACION

Campo Politico

LEGITIMACION

Campo Juridico

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 4. Las Funciones Sociales del Derecho.

Caracter Interventor

El Derecho puede ser
utilizado para generar o
resolver conflictos
mediante procesos de
tratamiento y gestion
juridica acotando el

ambito de conflicto

(Modificacion de valores y comportamientos).
ORGANIZATIVA: Caracter Estructurador
(Construccion de medios para la formacidny
aplicacion del Derecho).
INTEGRADORA: Caracter Integrador
(Constitucion de dispositivos para atender la
conflictividad).
PROMOCIONAL: Caracter Promotor
(Direccionamiento de comportamientos a través

de sanciones positivas).

FUNCIONES SUBFUNCIONES FUNCIONES
DISTRIBUTIVA: Caracter Econdmico
.TRATAMIENTO DE (Distribucion de bienes y servicios escasos). ORIENTACION
CONFLICTOS EDUCATIVA: Caracter Pedagégico SOCIAL

Caracter Persuasivo

A partir de Modelos
Juridicos  (Modelistica
Social) se establece la
orientacion general de
la conducta en el
entendido que siempre
existe una separacion

entre modelo y realidad

FUNCIONES

LEGITIMACION
DEL PODER
Caracter Consensual
El Derecho interviene como factor en las
relaciones de poder afectando o incidiendo en la
capacidad de decisién de los actores

gubernamentales o no

FUNCIONES

Fuente: elaboracion propia con base en Ferrari (2014).

Tabla 5. El Derecho Como Dispositivo de Regulacion Social.

ESPACIO SOCIAL GENERAL

Espacio de correspondencia entre las relaciones de poder y las posiciones sociales de los agentes

CAMPO JURIDICO

Espacio social de confrontacién y lucha por el monopolio de decir y decidir qué es el Derecho.

PRACTICA JURIDICA

Formalizacion de las representaciones sociales legitimadas (Oficiales, Autorizadas, Publicas).
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PARACTICA ENUNCIATIVA
Racionalizacion y Sistematizacion en un debate reglamentado de decisiones juridicas invocando normas y

reglas de un discurso juridico.

DISCURSO JURIDICO

El Derecho Propiamente Dicho como Sistema Estructurado de Normas Juridicas.

FINES MEDIOS
Legitimacion del Poder, Tratamiento de Conflictos, Promocionar, Premiar, Organizar, Distribuir,
Orientacién de la Conducta. Regular, Prevenir, Sancionar, Reprimir.
DISPOSITIVO

relaciones de poder materializadas en la realidad de lo social a partir de discursos y practicas que definen

y contienen técnicas (métodos, procedimientos, procesos), tecnologias (técnicas, mecanismos,

conocimientos,), estrategias (fines) y tacticas (medios).

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 6. Presupuestos Epistemoldgicos del Andlisis Socioldgico del Discurso (ASD).

1). ELASD TRATA DE UN ANALISIS DE LOS USOS DEL LENGUAJE:
Se centra en los lenguajes en uso, en las distintas formas de habla entendidas como actualizaciones
contingentes de distintos lenguajes verbales y no verbales que realizan los sujetos sociales en sus

interacciones cotidianas.

I1). EL ASD ES NECESARIAMENTE CONTEXTUAL:
Pone en relacidn los textos analizados con los contextos en los que han surgido y/o en los que funcionan,
esto es, en sus contextos de uso, sea a nivel micro, meso o macro social. La referencia al contexto macro-
social como explicacion o condicionante de los discursos es lo que confiere un mayor valor sociolégico a
los discursos, al aportar una conexién entre lo dicho y las condiciones sociales necesarias que explican
su emergencia. Todo texto surge en un contexto que también es en parte textual (contexto intertextual).
El ASD se realiza de manera comparativa pues lo que dota de valor social a un discurso es su
diferencia/distancia respecto de otros textos/discursos que se encuentran en el mismo medio social y

con los que dialoga.

111). EL ASD SIEMPRE ES INTERPRETATIVO:
El discurso no tiene interés en si mismo sino como via de acceso al conocimiento de aspectos relevantes
de la sociedad en la que ha surgido y en la que funciona; se parte de la materialidad del texto para luego
ir mas alld y establecer su significado social (salto interpretativo). La interpretacion puede ser conectada
con la accién social buscando establecer el sentido subjetivo que tiene la accién para los propios actores
sociales, o puede ser vinculada con las practicas sociales en tanto practicas discursivas (estrategias o
jugadas) que los actores sociales despliegan dentro de los contextos en los que se desenvuelven con el

objetivo de obtener un beneficio simbdlico o cualquier otra ventaja moral o material.

IV). EL ASD IMPLICA UNA HERMENEUTICA SOCIAL:
El propdsito ultimo del ASD es establecer el sentido social del discurso que se analiza, un sentido que no
se asume como unico, definitivo o verdadero, sino un sentido dialégico y débil que se incorpore al debate
social. La interpretacidn socioldgica de los discursos no es mas que una de las interpretaciones posibles,
relevante y valiosa en la medida que conecta el texto con el contexto histérico y social en el que ha

surgido y en el que funciona.

V). EL ASD TIENE UN VALOR ESENCIALMENTE INSTRUMENTAL:
Para la sociologia el analisis del discurso no es un fin en si mismo, sino mas bien un enfoque o una
perspectiva que incluye una técnica de investigacion de caracter cualitativo. Los métodos cualitativos de

investigacion ponen en practica los presupuestos del paradigma interpretativo cuyo fundamento radica
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en la necesidad de comprender el sentido de la accién social en el mundo de la vida y desde la perspectiva

de los participante y, con protagonismo de los participantes.

VI). LA VALIDEZ Y LA FIABILIDAD DEL ASD RESPONDE A CRITERIOS DE LA INVESTIGACION
CUALITATIVA:
Se resguarda de discrecionalidad y la arbitrariedad en la interpretacidén con criterios y controles de
coherencia, consenso comunicativo con los agentes implicados, criterios de transferibilidad y aplicacion
a otros contextos y explicitacion de la posicidén del investigador y de reflexividad critica hacia la propia
actividad investigadora. El investigador debe reconstruir con atencién el campo de fuerzas estudiado y
su clave interpretativa debe ser coherente con los objetivos de la investigacidn para evitar el riesgo de

sobre interpretacién o de interpretacién abusiva.

Fuente: Elaboracion propia con base en Herzog y Ruiz, 2009.

Tabla 7. Proceso del Andlisis Socioldgico de Discursos.

ANALISIS TEXTUAL e El discurso como Objeto.
Plano del Enunciado e  Caracterizacién del discurso.
ANALISIS CONTEXTUAL e El discurso como Acontecimiento Singular.
Plano de la Enunciacion e  Comprensién del discurso
ANALISIS SOCIOLOGICO e Eldiscurso como Producto Social.
Plano de la Interpretacion e  Explicacion socioldgica del discurso.

Fuente: Tomado de Ruiz, 2009.
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Tabla 8. Metodologia para el Andlisis Sociolégico del Discurso.

NIVEL DE CONSIDERACION | PLANO DE | PROCEDIMIENTOS OBJETIVOS

ANALISIS DEL DISCURSO ANALISIS DE ANALISIS PERSEGUIDOS
Andlisis de contenido

ANALISIS Como Plano del CARACTERIZACION

TEXTUAL Objeto Enunciado | Andlisis semitico DEL DISCURSO
(estructural y formal)

Contexto Situacional
Andlisis de Posiciones
Discursivas.

Frame analysis.

. C <
ANALISIS ome Plano de la Andlisis COMPRENSION
Acontecimiento
CONTEXTUAL Enunciacién Conversacional. DEL DISCURSO
Singular
Contexto Intertextual
Andlisis Intertextual
Comparativo
Como
. Producto Social Inferencia Inductiva EXPLICACION
INTERPRETACION Plano de lo L
(Informacidn, SOCIOLOGICA DEL
SOCIOLOGICA Social
Ideologia) Inferencia Abductiva DISCURSO

Fuente: Elaboracion propia con base en Ruiz, 2009.
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Tabla 9. Clasificacion de las Normas Juridicas como Enunciados.

TIPOS DE
ENUNCIADO

CONTENIDOS

EXPOSITIVOS
(o)
ASERTIVOS

Lo que se hace en estos enunciados es describir hechos o estados de cosas, informar sobre
aspectos de la realidad social o normativa, analizar, juzgar y valorar problemas o
situaciones, plantear cuestiones, contestar preguntas, hacer afirmaciones y negaciones,
formular hipétesis, hacer interpretaciones, etc. La funcion principal de estos enunciados es
informar y establecer verdades que se usan normalmente en las instancias doctrinales y
judiciales para orientar la interpretacion y aplicacién del resto de las normas. Por
consiguiente, estos enunciados son aserciones y por eso tienen siempre un valor de verdad
o falsedad. El lugar donde se ubican la mayoria de estos enunciados son los predmbulos y
exposiciones de motivos de las leyes, pero también pueden aparecer en el articulado, en
las disposiciones complementarias y sobre todo en los anexos de las mismas; por ejemplo,
cuando se trata de exponer datos cuantitativos o estadisticos, describir objetos fisicos o

dar otro tipo de informaciones.

DEFINITORIOS
(o)
ACLARATORIOS

Lo que se hace en estos enunciados es afirmar o negar, describir, analizar, clasificar,
informar, etc. Estas acciones son a primera vista las mismas que realizan los enunciados
asertivos. La confusion surge cuando la forma gramatical de ambos tipos de enunciados es
la misma: sujeto y predicado nominal, o verbo copulativo y atributo. Pero en el caso de los
definitorios el sujeto referido es siempre una expresion linglistica (término, enunciado),
mientras que en los asertivos el sujeto referido es siempre un hecho u objeto real,
extralinguistico. La diferencia es la siguiente: lo que hacen los enunciados juridicos
definitorios es exponer el significado de una expresion, de manera total o parcial, mientras
que lo que hacen los asertivos es exponer lo que ocurre en la realidad, informar acerca de
hechos u objetos reales. Por eso se ha dicho que estos enunciados no pueden ser valorados

como verdaderos o falsos.

PRESCRIPTIVOS
(o)
DIRECTIVOS

Lo que se hace en estos enunciados es prescribir o dirigir la conducta futura de los
individuos, lo cual se puede llevar a cabo de tres maneras diferentes: a). Estableciendo o
Permisos o autorizaciones; B). Estableciendo Prohibiciones; C). Estableciendo Mandatos u
ordenes. Los enunciados prescriptivos son los enunciados juridicos mds importantes, pues
con ellos se regula la conducta de los individuos en sociedad, que es el objeto esencial del
derecho. Por tanto, lo que establecen estos enunciados no puede ser verdadero ni falso;

pero a cambio, lo que establecen si puede ser seguido o no seguido (normas permisivas),
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cumplido o violado (normas prohibitivas e imperativas) y, en funcion de ello, también

pueden ser eficaces o ineficaces.

REALIZATIVOS
(o)
PERFORMATIVOS

Lo que se hace en estos enunciados es transformarla realidad, convertir en realidad lo que
el enunciado dice, lo cual implica siempre el realizar algo externo al propio lenguaje. Por
tanto, lo que hacen estas normas es cambiar o transformar la realidad externa al lenguaje
exactamente tal y como el propio enunciado lo indica. Pero hay que recordar que para que
esa accion tenga éxito y el resultado predicho se produzca, deben darse las condiciones de
feliz ejecucion propias de cualquier acto ilocutivo. La funcién principal de los enunciados
juridicos realizativos es determinar lo que va a ocurrir realmente en el futuro mas
inmediato y esto lo realizan por medio de dos factores: a) el contenido del propio
enunciado, que dice lo que va a ocurrir y en qué momento; b) la validez o juridicidad del
enunciado, ya que hasta que éste no empieza a ser juridico, lo que se dice en él no empieza
a existir o producirse realmente. Como subclases dentro de los enunciados juridicos
realizativos podemos citar: 1) Los nombramientos y calificaciones ejecutivas. 2) Las normas
juridicas constitutivas, 3) Los enunciados de aprobacién, ratificacion, sancidn,
promulgacidn o entrada en vigor de normas juridicas. 4) Las disposiciones derogatorias. 5)

Las normas juridicas modificativas.

Fuente: Elaboracion propia con base en Lopez, 2008.

Tabla 10. Proceso de Interpretacion de un Texto Legal desde la Perspectiva Lingiiistico-

Textual y la Teoria de los Actos de Habla.

PRIMER PASO: ANALISIS TEXTUAL DE UN CUERPO LEGAL

Tomamos un cuerpo legal cualquiera y le aplicamos los criterios de textualidad: 1). Cohesion: una unidad
de discurso que cumple con las reglas gramaticales y de inteligibilidad. 2). Coherencia: pues crea y
desarrolla una serie de conceptos y principios que mantienen relaciones ldgicas y no son contradictorios
entre si. 3) Intencionalidad: el propdsito del autor del texto que aparece manifestada en la Exposicién de
Motivos y es formulada expresamente en el Titulo preliminar. (el objeto de la ley). 4). Aceptabilidad: se
manifiesta en los comentarios, estudio, cumplimiento, aplicacién y critica de su contenido por parte de sus
receptores. 5) Informatividad: el grado de informacion que aporta y de las novedades que introduce
respecto a la regulacion anterior sobre este mismo tema y el resto de la legislacion concordante y
complementaria. 6). Situacionalidad: tiene que ver con el contexto social y lo que hace muy relevante la
aparicién de dicho texto legal en la fecha en que se produce. 7). Intertextualidad: 1a relacién con todas las
leyes del mismo sector o sectores juridicos préximos teniendo a la vista los preceptos constitucionales a

los se refiere. Este tipo de estudios sirven para analizar la estructura linglistica de un texto legal y para
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enfocar la interpretacion de las leyes entendiéndolas como procesos de comunicacién y como actos de
habla. Sin embargo, la interpretacién propiamente juridica, cuyo fin es conocer la estructura y contenidos

de las leyes para construir el sistema juridico, ain no se aborda en este primer paso.

SEGUNDO PASO: ANALISIS DE LA FUERZA ILOCUTIVA DE LOS ENUNCIADOS LEGALES
Primero. Se estudia la fuerza ilocutiva, que es la intencidn y el uso, o sea, lo que el legislador hace al emitir
cada enunciado. Los enunciados legales pueden tener cuatro usos distintos segln sea su fuerza ilocutiva,
resultando asi cuatro tipos distintos de enunciados: asertivos, prescriptivos, cualificatorios y realizativos.
Esta interpretacion de la fuerza ilocutiva de los enunciados legales sirve para determinar cuando estamos
ante un operador dedntico de permiso, obligacién o prohibicién, o ante un operador realizativo
(performativo), o ante una definicidon o clasificacion, o ante una mera informacidn o constatacion de
hechos, etc. Segundo. Este andlisis permite a continuacion resolver el problema de las diferentes clases de
normas que aparecen en los enunciados. La fuerza ilocutiva nos permite distinguir mejor que ningun otro
criterio cdmo es una norma permisiva y cuales son sus variantes, como son las normas imperativas y
prohibitivas, las normas de competencia, las ficciones, presunciones, remisiones y definiciones legales, las
disposiciones derogatorias y otras normas modificantes de diversos tipos (adiciones, sustituciones, etc.).
Desde el punto de vista pragmatico del acto ilocutivo las diferentes formas de enunciacion normativa
aparecen con mas claridad. Y a partir de ahi, conociendo la ilocutividad o el uso que hace el legislador de
una expresion, es mas facil penetrar en el contenido proposicional de cada enunciado, que es en ultimo

extremo lo que nos interesa: averiguar el significado completo de una norma dada.

TERCER PASO: ANALISIS DEL CONTENIDO PROPOSICIONAL DE LOS ENUNCIADOS LEGALES; LOS
CONCEPTOS JURIDICOS
La proposicion muestra el contenido semantico y conceptual del enunciado. El acto proposicional, por el
cual se crea una proposicion, tiene dos componentes: la referencia y la predicacion. La referencia [R]
designa un objeto por medio de un término, y la predicacion [P] le atribuye a ese objeto una cualidad o una
relacion por medio de otro término. La fuerza ilocutiva [F] se ejerce directamente sobre la predicaciéony a
través de ella afecta al objeto de la referencia. Por ejemplo: “La ventana [R] debe [F] estar cerrada [P].
(Como se ve aqui, la fuerza ilocutiva prescriptiva afecta directamente al predicado y, a través de él, a la
referencia). El contenido proposicional viene marcado por la fuerza ilocutiva a través de sus predicados y
por medio de ellos se ven afectados los objetos designados en la referencia. Una vez que esto ha quedado
claro, es el momento de pasar a analizar el contenido semantico de los términos usados para designar los
predicados y las referencias. Los términos de la predicacion son siempre generales y su contenido son los
conceptos. Estos pueden tener una carga juridica mayor o menor. A los que tienen una mayor carga juridica
o un significado mas especifico dentro del derecho se los suele llamar “conceptos juridicos”. La tarea de
interpretacién de los textos y enunciados juridicos no termina aqui, sino que justamente empieza a partir

del momento en que nos enfrentamos con los términos generales y con los conceptos juridicos. Pero la
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tarea de obtencidn de los conceptos juridicos sélo puede hacerse a partir del estudio de las expresiones
linglisticas en su literalidad, como textos y como enunciados, como actos comunicativos y de habla,
teniendo presente quiénes son los autores de los textos, cudles son sus intenciones, cdmo usan los
enunciados, cual es su contexto linglistico y extra-linglistico y, finalmente, como resultado de todo ello,
conociendo el significado completo de cada expresion. El estudio de los conceptos juridicos es el penultimo
paso de la interpretacién juridica. El Ultimo paso de esta interpretaciéon es el que lleva a construir

subsistemas conceptuales y el sistema juridico general.

VISION ESQUEMATICA DEL PROCESO INTERPRETATIVO
Tras conocer la fuerza ilocutiva y el contenido proposicional de cada enunciado en su contexto (linglistico
y extralingliistico), se va construyendo una red de conceptos y de principios a través de operaciones ldgicas,
con los cuales se va componiendo el mapa del sistema juridico legal, a través de los siguientes escalones:
enunciado juridico legal, texto legal, conjunto de textos legales que tratan de un mismo tema, subsectores
y sectores legislativos (urbanismo, agricultura, sanidad, etc.), diferentes ramas dogmatico-juridicas
(legislacion civil, constitucional, administrativa, penal, etc.) y, finalmente, sistema legislativo general, el cual
se encuadra a su vez en el sistema juridico general. El sistema juridico general de un pais se compone de al
menos cuatro subsistemas: el subsistema legal o legislativo, que se compone de todas las leyes o cuerpos
legales; el subsistema judicial o jurisdiccional, que se compone de todas las sentencias y decisiones
emanadas de los jueces y tribunales de justicia; el subsistema administrativo publico, compuesto por todas
las resoluciones adoptadas por los 6rganos de la Administracion Publica, y el subsistema de la autonomia
privada, compuesto por todos los textos normativos producidos por los particulares en el ejercicio de sus

potestades y competencias para realizar actos juridicos.

Fuente: Elaboracion propia con base en Lopez, 2008
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Tabla 11. Deudores de la Banca (Agosto/1995).

Pequeiios Deudores Deudores Mayores
DEUDORES Numero
Numero % Numero %

Empresas 504, 927 382,230 75.7 122, 697 243
Hipotecarios 866, 218 420,116 48.5 446, 102 51.5
Préstamos al Consumo 480, 116 438, 346 91.3 41,770 8.7
Tarjetas de Crédito 6, 033, 955 4,718, 553 78.2 1,315,402 21.8
Total 7,885, 217 5,961,224 75.6 1,923,993 24.4

Fuente: Tomado de (Calva, 1997)

Pequefios Deudores: empresas con adeudos no mayores de N$ 200,000; deudores hipotecarios con adeudos hasta de NS 200,000;

tarjetahabientes con deudas no mayores de NS 5,000; receptores de créditos personales de consumo con adeudos hasta de N$ 30,000.

Deudores Mayores: Los que rebasan los limites anteriores.

Tabla 12. Cartera de Crédito.

CONCEPTOS 1992 1993 1994 1995
Cartera Total 356, 218 450, 007 627,514 804, 888
Cartera Vencida 19, 591 32, 682 56, 602 98, 690
indice de Morosidad 5,50 7.26 9,02 12.26

Fuente: Tomado de Manrique, 1996.

Tabla 13. Tasas de Interés y Mdrgenes de Intermediacion (%).

Ano Tasas Nominales Tasas Reales
Tasas Tasas Margen de Tasas Tasas Margen de
Promedios
Pasivas Activas Intermediacion Pasivas Activas Intermediacion

1992 18.78 31.87 13.09 2.83 14.16 11.33
1993 18.56 33.69 15.13 8.03 21.81 13.79
1994 15.79 33.50 17.71 7.33 22.71 15.38
1995 45.12 69.30 24.18 2.76 19.90 17.13

Fuente: Tomado de Calva, 1996.

Tasas Pasivas: la que paga el banco por invertir; Tasas Activas: lo que cobra el banco por prestar; Margen de Intermediacion: lo que gana el

banco por prestar lo que tiene invertido; Tasas nominales: sin restar la inflacion; Tasas Reales: quitando la inflacion (deflactadas).
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Tabla 14. Costo del Rescate Bancario.

Fuente Fecha Costo en Pesos Costo en Doélares Como % del PIB
SHCP y BM 03/jun/1996 135, 000, 000, 000.00 15, 800, 000, 000.00 06.00
Standar and Poor’s | 06/ago/1996 196, 000, 000, 000.00 25, 450, 000, 000.00 12.00
Standar and Poor’s | 20/ago/1996 230, 000, 000, 000.00 28, 870, 000, 000.00 29.87
Gobierno Federal | 01/sep/1996 181, 000, 000, 000.00 21, 290, 000, 000.00 21.29
The Bankers 02/sep/1996 316, 000, 000, 000.00 37, 230, 000, 000.00 37.23

Fuente: Tomado de Girén y Correa, 1997.

Tabla 15. Andlisis de la Iniciativa I: Exposicion de Motivos.

CONTENIDO PROPOSICIONAL

FUERZA ILOCUTIVA

Enunciados Expositivos

A). “Si bien es cierto que [el Congreso de la Union ha expedido diversos ordenamientos
que regulan la proteccion de los intereses del publico usuario de servicios financieros
donde se] contemplan esquemas de proteccion al publico usuario y le proveen de
mecanismos de defensa, también lo es que la falta de uniformidad en la legislacion y en
los procedimientos establecidos, asi como la multiplicidad de autoridades y criterios
involucrados, dificulta a los involucrados conseguir la finalidad que se persigue con

dichas disposiciones, es decir, la proteccion de sus derechos e intereses”.

Multiplicidad
Normativa.
Dispersion de

Autoridad.

B). “Las facultades que actualmente se otorgan a la Administracion Publica Federal en
la materia son limitadas en su aspecto sancionador, por lo que, bdsicamente sélo puede
actuar como conciliador o drbitro en la solucion de conflictos. La legislacion contempla
de manera limitada y diversificada la proteccion de los intereses del ptblico usuario de
los servicios financieros, ademds de que los procedimientos correspondientes son

planteados como vias de solucidn alternas a los procedimientos judiciales”.

Facultades
Limitadas.
Soluciones

Inciertas.

C). “Existe una clara tendencia a solucionar en los érganos jurisdiccionales los conflictos
surgidos entre las entidades financieras y el publico usuario de sus servicios, sin que
previamente deba agotarse la etapa conciliatoria y sin que se regule de manera puntual
la forma de informar, orientar, promover y proteger los derechos e intereses de los

usuarios de los servicios que prestan los intermediarios financieros, procurando la

Conflictos
Judicializados.
Proteccion

Restringida.
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equidad y la seguridad juridica en las relaciones entre los usuarios y los intermediarios

financieros”.

D). “Existe una notoria falta de informacion relacionada con los productos financieros
que ofrecen los integrantes del sector, sobre todo en cuanto a los riesgos que éstos
conllevan; riesgos incrementados en virtud de la inestabilidad economica mundial que
repercute en el mercado nacional. Falta, ademds, difusién por parte de un drgano
imparcial, de los diversos productos que ofrecen las entidades integrantes del sistema

financiero, asi como de sus caracteristicas, beneficios y riesgos”.

Informacion
Incompleta.
Riesgos

Potenciados.

E). “En la situacion actual, los usuarios carecen de certeza y seguridad juridica respecto
de los servicios que reciben, no sélo por la falta de informacion objetiva y simplificada
sobre las condiciones de los servicios financieros, sino también por la falta de medidas
coercitivas que propicien la equidad en las relaciones entre los usuarios y las entidades
financieras. Tampoco existen estudios, andlisis e investigaciones en materia de

proteccion al usuario de servicios financieros”.

Relaciones
Contingentes.
Inseguridad

Juridica.

Enunciados Definitorios.

). “Conveniencia e incluso la necesidad de que el publico usuario cuente con un érgano
unico, especializado a su vez, para proteger sus derechos e intereses y que, a través de
sanciones de cardcter econdmico, contribuya a eliminar las irregularidades que se
cometen en la prestacion de los servicios financieros”.

). “Indispensable y urgente contar con un organismo independiente, imparcial y
especializado en la solucion de conflictos surgidos con motivo de la prestacion de los
distintos servicios financieros”.

I1). “No sdlo se trata de crear una cultura de servicios financieros, mediante la difusion

Proteccién.
Sancion.
Independencia.
Imparcialidad.
Especializacion.

Informacion.

] ) ] ] Conciliacion
de las ventajas y desventajas de los diversos productos que ofrecen las entidades
. . , - - . y Arbitraje.
financieras, sino sobre todo a través del establecimiento de una normatividad uniforme
para los procedimientos de conciliacion y arbitraje para cualquier conflicto que surja en
la prestacion de estos servicios”.
Enunciado Prescriptivo. Solucién de
“Esto significa privilegiar una instancia distinta a la jurisdiccional, que de manera Conflictos.
obligatoria y vinculativa para las partes concurra a la solucion de los conflictos Instancia no

mencionados y con ello otorgue proteccion y seguridad juridica al publico usuario”.

Jurisdiccional.

Fuente: Elaboracion Propia con Base en la Iniciativa Correspondiente.
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Tabla 16. Andlisis de la Iniciativa ll: Cuerpo Normativo.

CONTENIDO PROPOSICIONAL

FUERZA ILOCUTIVA

Enunciados Prescriptivos.

Articulo 1.- La Comision de proteccion al usuario de servicios financieros es un
organismo descentralizado de la administracién publica federal con personalidad
juridica y patrimonio propios. Cuenta con plena autonomia técnica y facultades
ejecutivas para dictar y hacer cumplir sus laudos y con la organizacién vy
atribuciones que esta ley establece. Su objeto es: I. Promover y proteger los
derechos e intereses de los usuarios de las entidades [financieras]; Il. Analizar y
establecer los lineamientos sobre la informacion dirigida a los usuarios sobre los
servicios y productos financieros que ofrezcan las entidades y supervisar que dicha
informacidn dirigida a estos sobre los servicios y productos financieros que ofrece
el sistema financiero mexicano sea emitida de forma clara y veraz; Ill. Procurar la

equidad y seguridad juridica de las relaciones entre los usuarios y las entidades y

OBIJETO
Promover y Proteger
Derechos e Intereses.
Analizar y Establecer.
Lineamientos de
Informacién
Procurar Equidad y
Seguridad Juridica.

Prestar Asesoria y

Orientacion.
IV. Prestar asesoria y orientacién a los usuarios para resolver los conflictos que
tengan con las entidades, con motivo de la prestacién de servicios que ofrecen
estas a los primeros.
Articulo 6.-La Comision estara facultada para: I. Aplicar las medidas necesarias FACULTADES

para propiciar la seguridad y equidad juridica en las relaciones entre los usuarios
y las entidades; Il. Coadyuvar con otras autoridades en materia financiera para
lograr una relacién equitativa entre las entidades y los usuarios, asi como un sano
desarrollo del sistema financiero mexicano; Ill. Emitir recomendaciones a las
entidades y a las autoridades federales y locales para coadyuvar al cumplimiento
del objeto de esta ley y de la comision; IV. Concertar y celebrar convenios con las
entidades, con objeto de dar cumplimiento a esta ley; V. Solicitar a la Secretaria la
interpretacion de esta ley para efectos administrativos; VI. Proporcionar
informacion a los usuarios relacionada con los servicios y productos que ofrecen
las entidades, y elaborar programas de difusion de los derechos de los usuarios;
VII. Informar al publico sobre aquellas entidades que mantienen niveles éptimos
de atencidn, asi como aquellas que tienen los niveles mas altos de reclamacidn por
parte de los usuarios; VIII. Orientar a las entidades sobre las necesidades de los
usuarios. IX. Revisar y, en su caso, aprobar los modelos de contratos de adhesion,
utilizados por las entidades para la prestacidon de sus productos y servicios; Se
entendera por contrato de adhesién para efectos de esta fraccidn, aquel
elaborado unilateralmente por una entidad, que conste en documento de

contenido uniforme, en el que se establezcan los términos y condiciones aplicables

Aplicar Medidas
Sustantivas.

Coadyuvar con
Autoridades.

Emitir Recomendaciones.
Concertar y Celebrar
Convenios.

Solicitar Interpretaciones.
Proporcionar
Informacion.

Orientar a las Entidades.
Revisar y Aprobar
Modelos de Contratos.
Revisar, Aprobary
Proponer Modificaciones.
Atender y Resolver
Reclamaciones y

Consultas.
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a los productos y servicios que presten. X. Revisar, aprobary, en su caso, proponer
modificaciones a los estados de cuenta y documentos afines destinados a los
usuarios. XI. Atender y resolver las reclamaciones y consultas que presenten los
usuarios, sobre asuntos de su competencia; Xll. Ejercer las facultades que le
confiere esta ley en materia de conciliacién; Xlll. Actuar como arbitro en amigable
composicidn y de pleno derecho en los conflictos originados por operaciones y
servicios que hayan contratado las entidades con los usuarios, de conformidad con
esta ley; XIV. Solicitar la informacion y los reportes de crédito necesarios para
substanciacién de los procedimientos de conciliacion y arbitraje a que refiere esta
ley. En este caso, la informacion y los reportes mencionados se solicitaran con el
consentimiento por escrito del usuario, por lo cual no se entenderan transgredidas
las disposiciones relativas al secreto bancario, fiduciario y bursatil; XV. Aplicar las
sanciones establecidas en esta ley; XVI. Aplicar las medidas de apremio dictadas
durante los procedimientos a que se refiere esta ley; XVII. Ejecutar los laudos
derivados de los procedimientos establecidos en esta ley; XVII. Imponer
sanciones por incumplimiento a sus laudos arbitrales; XIX. Denunciar o formular
querella ante el Ministerio Publico de los hechos que puedan ser constitutivos de
delito y ante las autoridades competentes por los actos que constituyan
violaciones administrativas y que afecten los intereses de los usuarios, y XX. Las

demas que le sean conferidas por esta ley o cualquier otro ordenamiento legal.

Actuar como Arbitro.
Solicitar Informacién y
Reportes.

Aplicar Sanciones.
Aplicar Medidas de
Apremio.

Ejecutar Laudos.
Imponer Sanciones.
Denunciar o Formular

Querella.

Fuente: Elaboracion propia con base en la iniciativa correspondiente.
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Tabla 17. Andlisis Comparativo Iniciativa-Decreto I: Cuerpo Normativo (Objeto).

INICITIVA

DECRETO

CONTENIDO PROPOSICIONAL

CONTENIDO PROPOSICIONAL

Articulo 1.- La Comisidn de proteccion al usuario de

servicios financieros es un organismo
descentralizado de la administracion publica federal
con personalidad juridica y patrimonio propios.
Cuenta con plena autonomia técnica y facultades
ejecutivas para dictar y hacer cumplir sus laudos y
con la organizacién y atribuciones que esta ley
establece. Su objeto es:

I. Promover y proteger los derechos e intereses de
los usuarios de las entidades;

Il. Analizar y establecer los lineamientos sobre la
informacion dirigida a los usuarios sobre los
servicios y productos financieros que ofrezcan las
entidades y supervisar que dicha informacion
dirigida a estos sobre los servicios y productos
financieros que ofrece el sistema financiero
mexicano sea emitida de forma clara y veraz;

Il. Procurar la equidad y seguridad juridica de las
relaciones entre los usuarios y las entidades y

IV. Prestar asesoria y orientacion a los usuarios para
resolver los conflictos que tengan con las entidades,
con motivo de la prestacion de servicios que ofrecen

estas a los primeros.

Articulo 1.- La presente Ley tiene por objeto la
proteccién y defensa de los derechos e intereses del
publico usuario de los servicios financieros, que
prestan las instituciones publicas, privadas y del
sector social debidamente autorizadas, asi como
regular la  organizacion procedimientos vy
funcionamiento de la entidad publica encargada de
dichas funciones.

Articulo 4.- La proteccion y defensa de los derechos
e intereses de los Usuarios, estara a cargo de un
publico descentralizado

organismo con

personalidad juridica y patrimonio propios,
denominado Comision Nacional para La Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, con
domicilio en el Distrito Federal.

La proteccion y defensa a que se refiere este articulo
tiene como finalidad otorgar a dichos Usuarios
elementos para fortalecer la seguridad en las
operaciones que realicen y en las relaciones que
entablen con las Instituciones Financieras.

Articulo 5.- La Comision Nacional para la Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros [sic] tendra
como objeto promover, asesorar, proteger vy
defender los intereses de los Usuarios, actuar como
arbitro en los conflictos que estos sometan a su
jurisdiccidn, y proveer a la equidad en las relaciones

entre éstos y las instituciones financieras.

FUERZA ILOCUTIVA

FUERZA ILOCUTIVA
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> Promover y Proteger Derechos e Intereses. > Proteger y Defender Derechos e Intereses.

> Analizar y Establecer Lineamientos de > Fortalecer Seguridad en Operaciones.
Informacidn. > Actuar como Arbitro en los Conflictos.
Procurar Equidad y Seguridad Juridica. > Proveer Equidad en las Relaciones.

> Prestar Asesoria y Orientacion. > Promover, Proteger Asesorar, Defender.

Fuente: Elaboracion propia con base en los documentos correspondientes.

Tabla 18. Andlisis Comparativo Iniciativa-Decreto II: Cuerpo Normativo (Facultades).

INICIATIVA

CONTENIDO PROPOSICIONAL

Articulo 6.-La Comisidn estara facultada para: I. Aplicar las medidas necesarias para propiciar la seguridad y
equidad juridica en las relaciones entre los usuarios y las entidades; Il. Coadyuvar con otras autoridades en
materia financiera para lograr una relacion equitativa entre las entidades y los usuarios, asi como un sano
desarrollo del sistema financiero mexicano; lll. Emitir recomendaciones a las entidades y a las autoridades
federales y locales para coadyuvar al cumplimiento del objeto de esta ley y de la comisidn; IV. Concertar y
celebrar convenios con las entidades, con objeto de dar cumplimiento a esta ley; V. Solicitar a la Secretaria la
interpretacion de esta ley para efectos administrativos; VI. Proporcionar informacidn a los usuarios relacionada
con los servicios y productos que ofrecen las entidades, y elaborar programas de difusion de los derechos de los
usuarios; VII. Informar al publico sobre aquellas entidades que mantienen niveles éptimos de atencién, asi como
aquellas que tienen los niveles mas altos de reclamacion por parte de los usuarios; VIII. Orientar a las entidades
sobre las necesidades de los usuarios. IX. Revisar y, en su caso, aprobar los modelos de contratos de adhesién,
utilizados por las entidades para la prestacion de sus productos y servicios; Se entendera por contrato de
adhesion para efectos de esta fraccion, aquel elaborado unilateralmente por una entidad, que conste en
documento de contenido uniforme, en el que se establezcan los términos y condiciones aplicables a los
productos y servicios que presten. X. Revisar, aprobar y, en su caso, proponer modificaciones a los estados de
cuenta y documentos afines destinados a los usuarios. XI. Atender y resolver las reclamaciones y consultas que
presenten los usuarios, sobre asuntos de su competencia; Xll. Ejercer las facultades que le confiere esta ley en
materia de conciliacidn; XIIl. Actuar como arbitro en amigable composicién y de pleno derecho en los conflictos
originados por operaciones y servicios que hayan contratado las entidades con los usuarios, de conformidad con
esta ley; XIV. Solicitar la informacion y los reportes de crédito necesarios para substanciacion de los
procedimientos de conciliacidn y arbitraje a que refiere esta ley. En este caso, la informacién y los reportes
mencionados se solicitardn con el consentimiento por escrito del usuario, por lo cual no se entenderan
transgredidas las disposiciones relativas al secreto bancario, fiduciario y bursatil; XV. Aplicar las sanciones
establecidas en esta ley; XVI. Aplicar las medidas de apremio dictadas durante los procedimientos a que se refiere

esta ley; XVII. Ejecutar los laudos derivados de los procedimientos establecidos en esta ley; XVIIl. Imponer
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sanciones por incumplimiento a sus laudos arbitrales; XIX. Denunciar o formular querella ante el Ministerio
Publico de los hechos que puedan ser constitutivos de delito y ante las autoridades competentes por los actos
que constituyan violaciones administrativas y que afecten los intereses de los usuarios, y XX. Las demas que le

sean conferidas por esta ley o cualquier otro ordenamiento legal.

FUERZA ILOCUTIVA

Aplicar Medidas Sustantivas. Coadyuvar con Autoridades. Emitir Recomendaciones. Concertar y
Celebrar Convenios. Solicitar Interpretaciones. Proporcionar Informacion. Orientar a las Entidades.
Revisar y Aprobar Modelos de Contratos. Revisar, Aprobar y Proponer Modificaciones. Atender y
Resolver Reclamaciones y Consultas. Actuar como Arbitro. Solicitar Informacién y Reportes. Aplicar
Sanciones. Aplicar Medidas de Apremio. Ejecutar Laudos. Imponer Sanciones. Denunciar o Formular

Querella.

DECRETO

CONTENIDO PROPOSICIONAL

Articulo 11.- La Comisidn Nacional esta facultada para: I. Atender y resolver las consultas que le presenten
los Usuarios, sobre asuntos de su competencia; Il. Resolver las reclamaciones que formulen los Usuarios,
sobre los asuntos que son competencia de la Comisién Nacional; Ill. Llevar a cabo el procedimiento
conciliatorio, ya sea en forma individual o colectiva, entre los Usuarios y las Instituciones Financieras en los
términos de esta ley; IV. Actuar como arbitro en amigable composicidn y de pleno derecho, de conformidad
con esta Ley, en los conflictos originados por operaciones o servicios que hayan contratado los Usuarios,
ya sea de maneraindividual o colectiva, con las instituciones financieras; V. De conformidad con lo sefialado
en el articulo 86 de esta Ley, prestar el servicio de orientacidn juridica y asesoria legal a los Usuarios, en las
controversias entre éstos y las Instituciones Financieras que se entablen ante tribunales, con motivo de
operaciones o servicios que los primeros hayan contratado; asi como respecto de prestatarios que no
correspondan al sistema financiero, siempre y cuando se trate de conductas tipificadas como usura y se
haya presentado denuncia penal; VI. Proporcionar a los Usuarios los elementos necesarios para procurar
una relacién mas segura y equitativa entre éstos y las Instituciones Financieras; VII. Coadyuvar con otras
autoridades en materia financiera para lograr una relacion equitativa entre las Instituciones Financieras y
los Usuarios, asi como un sano desarrollo del sistema financiero mexicano; VIIl. Emitir recomendaciones a
las autoridades federales y locales para coadyuvar al cumplimiento del objeto de esta ley y al de la Comision
Nacional; IX. Emitir recomendaciones a las Instituciones Financieras para alcanzar el cumplimiento del
objeto de esta Ley y de la Comisidn Nacional, asi como para el sano desarrollo del sistema financiero
mexicano; X. Formular recomendaciones al Ejecutivo Federal a través de la Secretaria, para la elaboracion
de iniciativas de leyes, reglamentos, decretos y acuerdos en las materias de su competencia, a fin de dar

cumplimiento al objeto de esta Ley y al de la Comisién Nacional, asi como para el sano desarrollo del
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sistema financiero mexicano; XI. Concertar y Celebrar convenios con las Instituciones Financieras, asi como
con las autoridades federales y locales con objeto de dar cumplimento a esta Ley; XIl. Elaborar estudios de
derecho comparado relacionados con las materias de su competencia, y publicarlos para apoyar a los
Usuarios y a las Instituciones Financieras; Xlll. Celebrar convenios con organismos y participar en foros
nacionales e internacionales, cuyas funciones sean acordes con las de la Comisién Nacional; XIV.
Proporcionar informacidon a los Usuarios relacionados con los servicios y productos que ofrecen las
Instituciones Financieras, y elaborar programas de difusidn con los diversos beneficios que se otorguen a
los Usuarios; XV. Analizar y, en su caso, autorizar, la informacion dirigida a los Usuarios sobre los servicios
y productos financieros que ofrezcan las Instituciones Financieras, cuidando en todo momento que la
publicidad que éstas utilicen sea dirigida en forma clara, para evitar que la misma pueda dar origen a error
o inexactitud; XVI. Informar al publico sobre la situacion de los servicios que prestan las Instituciones
Financieras y sus niveles de atencidn, asi como de aquellas Instituciones Financieras que presentan niveles
mas altos de reclamaciones por parte de los Usuarios; XVII. Orientar y asesorar a las Instituciones
Financieras sobre las necesidades de los usuarios; XVIII. Revisar y, en su caso, proponer a las Instituciones
Financieras por conducto de las autoridades competentes, modificaciones a los contratos de adhesion
utilizados por éstas para la prestacion de sus servicios; XIX. Revisar y, en su caso, proponer a las
Instituciones Financieras por conducto de las autoridades competentes, modificaciones a los documentos
que se utilicen para informar a los Usuarios, sobre el estado que guardan las operaciones relacionadas con
el servicio que éste haya contratado con las Instituciones Financieras; XX. Solicitar la informacion y los
reportes de crédito necesarios para la subsanacién de los procedimientos de conciliacién y arbitraje a que
se refiere esta Ley. En este caso, la informacion y los reportes mencionados se solicitaran con el
consentimiento por escrito del Usuario, por lo cual no se entenderan transgredidas las disposiciones
relativas a los secretos bancario, fiduciario o bursatil; XXI. Imponer las sanciones establecidas en esta Ley;
XXII. Aplicar las medidas de apremio que se refiere esta Ley; XXIIl. Conocer y resolver sobre el recurso de
revision que se interponga en contra de las resoluciones dictadas por la Comisién Nacional; XXIV.
Determinar el monto de las garantias a que se refiere esta Ley; XXV. Condonar total o parcialmente las
multas impuestas por el incumplimiento de esta Ley, y XXXVI. Las demas que le sean conferidas por esta

Ley o cualquier otro ordenamiento.

FUERZA ILOCUTIVA

Atender y Resolver Consultas de Usuarios. Resolver las Reclamaciones de Usuarios. Resolver
Procedimientos Conciliatorios. Actuar como Arbitro en Amigable Composicién. Proveer Orientacién
Juridica y Asesoria Legal. Procurar Relaciones Seguras y Equitativas. Coadyuvar con Otras Autoridades.
Formular y Emitir Recomendaciones. Concertar y Celebrar Convenios. Participar en Eventos. Elaborar
Estudios. Proporcionar Informacidon. Analizar y Autorizar Informaciéon. Revisar y Proponer

Modificaciones a Contratos. Solicitar Informacion y Reportes de Crédito. Imponer Sanciones. Aplicar las
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Medidas de Apremio. Conocer y Resolver sobre Recurso de Revision. Determinar Monto de Garantias.

Condonar Total o Parcialmente Multas.

Fuente: Elaboracion propia con base en los documentos correspondientes.

Cuadro 1: Légica Social de las Prdcticas.

“EL CUERPO ESTA EN EL MUNDO SOCIAL, PERO EL MUNDO SOCIAL ESTA EN EL CUERPO”

La “doble existencia de lo social” se compone por una parte de “estructuras sociales externas” las cuales
configuran un “sistema de posiciones” en la realidad existente en tanto que estructura estructurante
(campos); por otra parte, se compone de “estructuras sociales internalizadas” que configuran un “sistemas
de disposiciones” incorporadas por los “agentes socializados” en tanto que estructura estructurada
(habitus). A partir de la relacién bidireccional de condicionamiento reciproco (relacién dialéctica) que se
establece entre ambas configuraciones se produce un “doble proceso de influencia”: la que el agente recibe
del exterior, es decir, del campo social (estructura estructurante) para ser interiorizada y constituida en
habitus; y la que el agente socializado exterioriza partiendo de su habitus (estructura-estructurada) y de
determinada distribucion de capitales que él propio agente socializado posee; lo anterior, a través de la

generacion de diversas practicas sociales.

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro 2: Proceso Generador de Practicas.

“INTERIORIZACION DE LA EXTERIORIDAD/EXTERIORIZACION DE LA INTERIORIDAD”

En el habitus las condiciones sociales de existencia son interiorizadas por los individuos bajo la forma de
estructuras internas de la subjetividad que no cesan de producir representaciones, opiniones, creencias,
intereses, gustos o deseos como producto de una subjetividad relativamente independiente del exterior. El
habitus socialmente estructurado constituye asi, un sistema de disposiciones que no cesa de exteriorizarse
o de expresarse en la accion de los agentes individuales y colectivos para producir y reproducir las
estructuras sociales y las instituciones a través de la generacion de una serie infinita de prdcticas. Las
estructuras sociales y las instituciones, a su turno, se imponen como un espacio social que al estructurase
sobre la base de principios de diferenciacion y de distribucion, configuran a su vez diversos sistemas de
posiciones donde los agentes individuales y colectivos actian con base en la posesidon diferenciada de
capitales y a través de sus prdcticas para generar espacios de disputa por los capitales en juego
constituyendo lo que se denomina como campos sociales. Un campo social no es un espacio neutro de
relaciones interindividuales, constituye un espacio social de conflicto constituido histéricamente, que se
convierte en un sistema de posiciones, estructurado y estructurante, compuesto por instituciones, agentes

y prdcticas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro 3: Presupuestos Metodoldgicos del Andlisis Socioldgico del Discurso (ASD).

ACCESO A LA INTERSUBJETIVIDAD MEDIANTE MECANISMOS DIALOGICOS

El ASD es una herramienta de investigacion cualitativa que se interesa por el punto de vista de los sujetos.
Constituye un medio para recuperar a los sujetos redistribuyendo el equilibrio de los papeles en la propia
investigacion, reequilibrando al sujeto y la estructura, yendo desde un sencillo acercamiento hasta una
construccion colaborativa, pues los discursos no solo son un medio para acceder a los sujetos sociales (a la
subjetividad social) sino un dialogo entre el investigador con los productores de discursos ya sea de forma
efectiva, cara a cara, o virtual, mediante textos. El ASD permite el acceso a la intersubjetividad social
mediante mecanismos dialdgicos: se accede a la intersubjetividad mediante la doble hermenéutica o
hermenéutica de segundo orden donde la tarea de interpretacion debe incorporar la propia interpretacién
de la interpretacion del otro. El ASD es flexible en su aplicacidn, se desarrolla en la investigacidn social de
manera pragmatica y estratégica con el objetivo de obtener respuestas a cuestiones concretas,
maximizando los recursos disponibles, respondiendo a los retos de investigacion de manera creativa e
impidiendo una aplicacidon automatica o mecanica de la técnica de investigacion obligando a una reflexividad

metodoldgica especifica y critica.

Fuente: Elaboracion propia con base en Herzog y Ruiz, 2009.

Cuadro 4. Normas Prescriptivas: Permisos, Prohibiciones y Mandatos.

El derecho es la condicidn de la libertad social, pues regula la conducta de los individuos en sociedad con el fin
de permitir la accidn libre de cada uno, lo cual sdlo es posible limitando al mismo tiempo la libertad de los demas
en cada caso concreto. Mientras que los mandatos y obligaciones del derecho van dirigidos a los individuos
siempre en sus relaciones con otros y tienen un sentido negativo, pues tratan de proteger la accion libre de algun
individuo en relacion con todos los demas. Por eso el derecho establece en primer lugar la libertad de accién o el
poder subjetivo; por ello, la norma prescriptiva primera es la norma permisiva, la que establece derechos
subjetivos. A partir de las normas permisivas y como consecuencia de lo que establecen, nacen los otros dos tipos
de normas prescriptivas, prohibiciones y mandatos, las cuales estan siempre en funcion de la proteccién de los
permisos establecidos previamente. Este es el orden ldgico: primero permiso y después, prohibicién y mandato.
El permiso da via libre a dos conductas, positiva y negativa (hacer z y no hacer z), mientras que la prohibicion y el
mandato cierran la via libre cada una a una conducta, que son, respectivamente, las contradictorias con aquéllas
dos (no hacer z y no hacer no z). Con lo cual se prueba que el permiso es un tipo de prescripcion con dos salidas
(positiva y negativa) que son correlativas y contradictorias respectivamente con los tipos prescriptivos de la
prohibicién y el mandato. Aunque la forma gramatical y logica de los mandatos parezca mas simple que la de los
permisos, no es asi. En efecto, cuando se ordena (mandata) una conducta se prohibe al mismo tiempo otras

muchas conductas (todas las demas que no sean la conducta descrita, en relacion con las mismas circunstancias).
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Sin embargo, cuando se permite una conducta, no se permiten otras muchas conductas mas, sino solamente dos:
hacer lo permitido o no hacerlo. Hasta ahora se han tratado de construir sistemas de l6gica de normas tomando
como operador basico la obligacidon y a veces también la prohibicion. Pero parece que basar la légica de normas

en la permision, derivando de ella todas las otras formas, facilitaria mucho mas las cosas.

Fuente: Elaboracion a partir de informacion de Lopez, 2008.

Cuadro 5. Funcionamiento de las Normas Prescriptivas.

EL ORDEN LOGICO: PRIMERO PERMISO Y DESPUES, PROHIBICION Y MANDATO.

El derecho tiene como fin regular las conductas de los individuos en sociedad y, por tanto, en sus relaciones
mutuas, lo cual se realiza principalmente a través de enunciados prescriptivos. A pesar de su aparente simplicidad
la concepcidén de que prescribir una conducta es ante todo ordenar que se haga algo determinado (mandar), u
ordenar que no se haga algo determinado (prohibir), es una concepcion erronea. Prescribir una conducta es ante
todo establecer qué tipo de acciones pueden realizar ciertos individuos en determinadas circunstancias
(permisos) y como consecuencia de ello, establecer qué tipo de acciones no pueden realizar o no pueden dejar
de realizar todos los demas individuos en relacién con lo que se ha permitido a los primeros (prohibiciones y
mandatos). Prescribir es establecer conductas positivas, derechos, libertades de hacer o no hacer; pero como el
derecho prescribe conductas siempre y exclusivamente dentro de un marco social y relacional, ello conduce
inevitablemente a que toda conducta permitida o establecida positivamente para algunos individuos tenga que
ser al mismo tiempo protegida o garantizada frente al resto de individuos de esa sociedad, a fin de que éstos no
impidan la libertad de accidn permitida a los primeros. Por eso en un segundo momento el derecho tiene que
prescribir conductas negativas: prohibiciones y mandatos. La prohibicion es claramente una prescripcion negativa
de conducta: no hacer. Pero el mandato es también una prescripcidén negativa de conducta, pues en él se prohibe
hacer lo contrario de la accién descrita en la norma. El mandato es una limitacién o negacion de la conducta,
porque es la negacién de la accion libre en sociedad. Al ordenar una determinada conducta en ciertas

circunstancias se estd prohibiendo que, en las mismas circunstancias, se realice cualquier otra conducta que no
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sea aquélla. Por tanto, un mandato es una prescripciéon de conducta negativa en mucha mayor medida que una
prohibicion, porque en la prohibicion lo que se ordena es no realizar una accién determinada, mientras que en el
mandato lo que se ordena es no realizar multiples acciones, dadas unas determinadas circunstancias, a saber: se
prohiben todas las acciones que sean distintas de aquélla que se ha prescrito de manera imperativa. Este aspecto
de los mandatos como prohibiciones multiples no ha sido destacado hasta ahora, porque los conceptos de
prescripcidn y obligacidn en derecho hanido casi siempre asociados y a veces incluso confundidos con los mismos
conceptos del dmbito moral. Pero los preceptos y obligaciones morales son radicalmente diferentes de los del
derecho, pues aquéllos van dirigidos al individuo aislado y tienen un sentido positivo, ya que se supone que tratan
de perfeccionar a la persona. Mientras que los mandatos y obligaciones del derecho van dirigidos a los individuos
siempre en sus relaciones con otros y tienen un sentido negativo, pues tratan de proteger la accion libre de algin
individuo en relacién con todos los demas. Aunque la forma gramatical y légica de los mandatos parezca mas
simple que la de los permisos, no es asi. En efecto, cuando se ordena una conducta se prohiben al mismo tiempo
otras muchas conductas (todas las demdas que no sean la conducta descrita, en relacion con las mismas
circunstancias). Sin embargo, cuando se permite una conducta, no se permiten otras muchas conductas mas, sino
solamente dos: hacer lo permitido o no hacerlo. Por eso los permisos de hacer algo y de no hacerlo son
compatibles entre si. Y, en cambio, desde un punto de vista légico, el permiso de hacer algo es contradictorio con
la prohibicion de hacer eso mismo, y el permiso de no hacer algo es contradictorio con el mandato de hacer eso
mismo. El permiso da via libre a dos conductas, positiva y negativa (hacer z y no hacer z), mientras que la
prohibicion y el mandato cierran la via libre cada una a una conducta, que son, respectivamente, las
contradictorias con aquéllas dos (no hacer z y no hacer no z). Con lo cual se prueba que el permiso es un tipo de
prescripcidn con dos salidas (positiva y negativa) que son correlativas y contradictorias respectivamente con los
tipos prescriptivos de la prohibicion y el mandato. Hasta ahora se han tratado de construir sistemas de ldgica de
normas tomando como operador basico la obligacion (mandato) y a veces también la prohibicion. Pero parece
que basar la légica de normas en la permisién, derivando de ella todas las otras formas, facilitaria mucho mas las

cosas.

Fuente: Elaboracion propia con base en Ldpez, 2008.

Cuadro 6: Presentacion GPPRD.

Décimo Quinto punto de la Orden del Dia: Iniciativa de Reformas y Adiciones a los articulos
2094 y 2397 del Cédigo Civil; 46 de la Ley de Instituciones de Crédito, y 363 y 1050 del Cédigo
de Comercio, a cargo del diputado Bernardo Batiz Vazquez, del Grupo Parlamentario del

Partido de la Revolucion Democréatica.

“... Durante mucho tiempo hubo en México estabilidad politica y econémica y los bancos fueron instituciones

si no queridas, al menos respetadas por la ciudadania, pero vino la crisis econdmica, nuestros gobernantes

tomaron decisiones apresuradas Yy frivolas respecto de los bancos, primero, los expropiaron sin muchos
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miramientos y después los regresaron a la iniciativa privada con reglas poco claras y a quienes no tenian en
muchos casos el oficio de banqueros y los antiguos contratos de crédito en los que el deudor sabia con
precision cuanto tenia que pagary por cuanto tiempo, quedaron en la historia. Por la inflacién y por la variacion
internacional de los tipos de interés, los banqueros mexicanos tuvieron que inventar formulas para capitalizar
intereses; en los contratos claramente mercantiles tenian ya la autorizacién del articulo 363 del Codigo de
Comercio, pero en otros créditos de naturaleza civil, como los contratos hipotecarios, el obstaculo del articulo
2397 parecia infranqueable. Pero ¢qué puede detener a los nuevos banqueros?, hombres avezados en
responder "retos” dificiles; inventaron un sistema mediante el cual otorgaron dos créditos simultdneamente,
uno que era la cantidad que el solicitante requeria y otro mediante el cual, ponian a disposicion del deudor
una cuenta corriente, para ir tomando de ella los intereses que su cliente no pudiera pagar. De esta manera,
en la realidad esta cantidad que el banco ponia "a disposicién del deudor”, nunca entraba al patrimonio del
deudor, sino que pasaba de una cuenta del banco a otra, mediante un simple asiento contable pero que
automaticamente incrementaba el capital adeudado. El alza desmesurada de los intereses en los ultimos
afios provoco que los deudores de los bancos sintieran como una grave injusticia dos hechos: uno, que se
les vinieran cargando intereses sobre intereses y desempolvaron entonces el término anatocismo y, dos, que
fueran ellos los Gnicos paganos de la crisis econdmica. Por ese motivo se agruparon en diversas asociaciones
y se defendieron tercamente en los tribunales, llegaron inclusive a objetar la legitima existencia de los bancos
reprivatizados y los jueces y tribunales tuvieron que ser los que estudiaran y resolvieran la dificil cuestion que
de un simple problema de interpretacion juridica se convirtié, como se decia también en el siglo pasado, en
una "cuestion social”, en un problema de Estado, en un problema social; hubieron entonces resoluciones
contradictorias y con ese motivo el problema del anatocismo lleg6 hasta la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, uno de los tres poderes mediante los cuales el pueblo ejerce su soberaniay alteré las antes tranquilas
aguas de ese sereno lago que era el maximo tribunal de justicia de la nacién. Los magistrados tuvieron que
resistir presiones publicas y evidentes de los deudores y segln se dice, otras no tan publicas de los
banqueros; en su resolucién final se dividieron, pero la mayoria opté por reconocer la validez del acto de
anatocismo, sin siquiera distinguir entre los casos claramente diferentes en los que el deudor es un
comerciante y por tanto se aplica la ley mercantil o cuando el deudor es un particular no comerciante y
entonces se le aplica el Cédigo Civil. Eso es lo que se debate en este asunto del anatocismo, que desde el
punto de vista formal y judicial ya fue resuelto por la Corte, pero que socialmente sigue vivo (...) En este marco
es indispensable corregir en la ley las anomalias que se traducen en desventajas en que se encuentran, en
términos generales, los deudores y en especial los deudores en los bancos, en los contratos que celebran
para obtener créditos. Entre las anomalias a corregir se hallan el sistema de capitalizacion anticipada de
intereses, comisiones y demas cargos pactados, en clausulas oscuras, escritas con un lenguaje demasiado
técnico, que los particulares dificilmente entienden y que no podran cumplir en su cabalidad y sobre todo, por
la incertidumbre respecto de lo que los deudores pagan en cada abono y ver que el mismo no puede
efectuarse al capital, sino a intereses, que aumentan de una manera por demas desmedida, proceso que
culmina generalmente en la perdida de los propios bienes de los deudores, por equivoco del legislador cuando
establecio la norma en flagrante violacion a la justicia. Se hace necesario por tanto, adicionar el articulo 2094

del Cédigo Civil, con un segundo parrafo, propuesta de la presente iniciativa...”
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Fuente: Diario de los Debates, No.31, pp. 2932-2937.

Cuadro 7: Presentacion GPPRI.

Décimo Sexto punto de la Orden del Dia: Iniciativa de Reformas a los Articulos 1051 y 363 del Cédigo
de Comercio, a cargo del diputado Domingo Yorio Saqui, del Grupo Parlamentario del Partido

Revolucionario Institucional.

“.. Por lo que atarie al anatocismo, es decir, a la recapitalizacion de intereses en los contratos de mutuo con
interés o préstamo de consumo mercantil, que autoriza el articulo 363 del Cédigo de Comercio y que prohibe
el articulo 2397 del Cdédigo Civil Federal, se puede afirmar que la misma conducta del ciudadano no puede
prohibirse y permitirse al mismo tiempo, maxime cuando no se es comerciante, pues el préstamo para el
mutuatario es un simple acto de derecho civil, ya que no esta destinado a la realizacién de actos de comercio,
sino a la adquisicion de bienes y servicios para consumo personal o familiar. En la practica judicial, el sistema
del Codigo de Comercio se impone al sistema del Cédigo Civil, aun cuando el consumidor haya obtenido el
préstamo para fines civiles, de suerte que tanto los intereses ordinarios como moratorios se convierten en
capital y se incrementan desmesuradamente, resultando sumas exorbitantes cuando al fin se ejecutan los
créditos sobre los bienes del deudor o cuando se ve forzado a pagar. La equidad constitucional se ve
lesionada por la legislacién mercantil vigente, pues se trata por igual al simple consumidor civil que al
comerciante que utiliza el préstamo para la especulacion mercantil. Fundamentalmente existen dos actos
juridicos de comercio: el puramente mercantil, 0 sea, el que se celebra entre comerciantes y el que se inscribe
en el tradicional acto de comercio entre comerciantes y consumidores, donde estos Ultimos realizan
simplemente actos de naturaleza civil. El mutuo con interés también participa de esta doble naturaleza del
acto de comercio y normalmente se documenta por medio de titulos de crédito o con garantia hipotecaria, de
tal manera que a pesar de haberse celebrado en el concepto y con la expresion de que el préstamo se
destinaria a fines civiles, el deudor civil no puede reclamar la prohibicion civil del anatocismo, porque la via
es ejecutiva mercantil. En materia hipotecaria, la via es civil, aun cuando el banco sea el acreedor hipotecario,
pues no hay via hipotecaria mercantil; sin embargo, paradéjicamente, la prohibicién del anatocismo no opera
en la practica, porque el préstamo (contrato principal) que se garantiza con la hipoteca (contrato accesorio)
es de naturaleza mercantil, cuya legislacion sustantiva lo permite (articulo 363 del Cddigo de Comercio), de
suerte que en la propia via civil hipotecaria, el deudor que no contrato el préstamo hipotecario para fines
comerciales, sino exclusivamente civiles, no puede invocar la prohibicién del anatocismo que consigna el
articulo 2397 del Cédigo Civil (...) La actividad comercial es uno de los pilares fundamentales de la sociedad,
no tan s6lo en lo econémico sino en lo social y politico. Sin embargo, consideramos no solamente inequitativo
que los simples deudores civiles sean agobiados con deudas que continuamente crecen en virtud del
anatocismo, sino que también ponderamos que no es sano para la economia de una sociedad que los
ciudadanos tengan deudas impagables de por vida, como sucede con muchas hipotecas, las cuales
normalmente derivan de créditos bancarios. En consecuencia, se denuncia la contradiccion constitucional de
dos leyes: el porfirista Cédigo de Comercio de 1890 y el Cédigo Civil de 1928, nacido al amparo de nuestra

actual Constitucién, que son completamente contradictorios en materia de anatocismo, por lo que se propone
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la prohibicion definitiva de esta perjudicial practica cuando el préstamo se destine a fines civiles (...)
Respetuosamente exhorto a esta representacion nacional a que nos propongamos una acuciosa revision de
nuestra legislacion, no tan sélo aquella que tiene qué ver con la actividad econémica y comercial, sino con
los asuntos, los reclamos y las necesidades mas sentidas y demandadas por la ciudadania (...) aliin tenemos
tiempo en esta trascendental Legislatura (...) México espera mucho de nosotros, no lo defraudemos ni nos

defraudemos a nosotros mismos ...”

Fuente: Diario de los Debates, No.31, pp. 2937-2940.

Cuadro 8: Presentacion GPPAN.

Décimo Noveno punto de la Orden del Dia: Iniciativa de Ley de Proteccion al Ahorro Bancario, a

cargo del diputado Fauzi Hamdan Amad, del Grupo Parlamentario del Partido Accién Nacional.

“... Habremos de ser sinceros y estar convencidos que la dinamica de la crisis bancaria que se generé a partir
de 1994, tiene antecedentes mas remotos que ahora (...) estdbamos engolosinados, enamorados,
petrolizados, con ese exceso de confianza que el esquema nos estaba planteando. Y jpacatelas!, en 1982
basicamente a principios del afio anterior, se colapsa el tipo de cambio, las tasas de interés se disparan,
empez6 a temblar el sistema bancario y no lo dejé entonces el Gobierno que presidia José Lopez Portillo y
Pacheco, porque estatiz6 a la banca, la hizo propia, la metioé en su panza y ahi empez6 todo ese proceso que
vino a deteriorar el sistema bancario (...) ya estamos en el afio 1990, ya con el cambio de Gobierno entramos
en una especie, asi otra vez, de enamoramiento, de estabilidad aparente y hubo sobreendeudamiento publico
y privado. Empezaron a estabilizarse las tasas de interés y todos los sectores empezaron a abocarse a
obtener créditos del sistema bancario. Pero resulta que el Gobierno toma la decisién, con ese influjo extremo
de posicionamiento desregulatorio, vamos a decirlo, liberal o liberalizador de reprivatizar al sistema bancario.
Se introduce la reforma constitucional al articulo 28 y de inmediato vender a la banca (...) la vendieron y la
compraron, pero, claro, estaba ahi la zanahoria, el bocado, el dulce. "No te preocupes; pagala con el propio
recurso del banco, del mismo cuero sale la correa, hombre, para qué te complicas". Ahi mismo se
autofinanciaron, no tan burdamente del propio banco que compraron, pero de otros, las famosas operaciones
banca cruzada y ya la banca enferma la empezaron a chupar més, hasta que se la socavaron. Y siguieron en
la dinamica de la desregulacién y de la falta de supervisién y uno que otro acto fraudulento, de mala
administracion, como finalmente se constaté basicamente en cuatro bancos, aungque no necesariamente los
unicos (...) finalmente se le da la puntilla con la crisis, la crisis de 1994. Entonces se dispararon otra vez los
intereses; ya no habia recursos; el Estado estaba al margen y, paralelamente, sefiores, so pretexto de crear
un esquema de seguridad al sistema bancario, cuando estaba estatizada la banca, se crea un fondo que
nunca operé, al amparo de la entonces Ley Reglamentaria del Servicio de Banca y Crédito, en que se
establecia que los bancos aportarian fondos, como medida preventiva, para casos de colapso de algin banco.
Nunca oper6 por la simple y sencilla razén de que para qué iba a operar si era el mismo dinero de un dinero
a otro, era el Estado el titular, el propietario, estaba estatizado el sistema bancario. Pero ya en 1990,

reprivatizada, entonces surge, surge este fendmeno, este caso raro, insélito, que ahora es donde confluyen
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todos los aspectos politicos, econdmicos y sociales que ahora nos tiene convulsionado a este pais, el
fendmeno del Fobaproa (...) a raiz del fenémeno de 1994, pero un poco antes empezé a "tronar" el primer
banco, el Banco Obrero. En junio "trond" el Banco Obrero, intervino el Fobaproa; se "chupé” 3 mil y tantos
millones de pesos. En septiembre "truena" Banca Unién y Banca Cremi. jAntes de la crisis de 1994 de
diciembre y se "chupa" en cuatro meses el diferencial de lo que tenia el fondo, el Fobaproa! jSe quedé sin
nada el Fobaproa! jNo habia nada de fondo en el Fobaproa! (...) Y de 1995 hasta marzo de este afio [1998]
"tronaron” los restantes 11 bancos! jNo fue subito el colapso sistémico de todo el sistema bancario! jEsa es
una falacia! Fue sucesivo y el Congreso, institucionalmente, al margen de esos colapsos. jDesconociendo
sustantiva e informativamente hablando todo el contenido de estas acciones que el Gobierno empez6 a
rescatar de los bancos colapsados! De los 18 bancos que habia 13 "tronaron" y entonces el Gobierno
apresuradamente, al decir de los propios funcionarios "a bomberazos", "apagafuegos”, empezaron a tratar de
salvar a esas instituciones y se hizo de la propiedad de esos bancos. Algunos los ha vendido, otros
simplemente han vendido sus sucursales, otros se han fusionado, otros todavia estan en "la panza", cuatro:
Oriente, Obrero, Unién y Cremi. Y los otros cinco sobrevivientes, sobrevivientes en estado de agonia, en
estado de coma, los apuntalé con un programa, el segundo programa de capitalizacién y compra de cartera
(...) nosotros pensabamos que esas operaciones no estaban implicando un costo fiscal, un costo social, una
deuda publica. Porque finalmente si hubo una partida presupuestal en 1996 de asignacién menor. Bueno, un
margen de apoyo circunstancial en 1997. Pero la sorpresa, la mayuscula sorpresa fue cuando aqui a esta
Céamara, en marzo el Ejecutivo Federal nos presenta un paquete de iniciativas (...) Y en esa dinamica,
compafieras y compaferos diputados, al enterarnos adicionalmente de que en un transitorio, en un transitorio
nos pide al Congreso de la Union sobre el ejercicio de nuestro poder de bolsa que aprobemos deuda publica,
ipor la estratosférica cantidad de 552 mil 300 millones de pesos, era obvio, pero muy obvio, evidente,
indiscutido e indiscutible, que esta Camara, cualquiera que sea la dignidad de sus integrantes, se hubiese
enardecido, preocupado y haber sido sorprendido con un monto de esta magnitud que triplicaba el total de la
deuda publica interna que entonces existia en este pais! jEra elemental que el Congreso se abocara a analizar
el origen y aplicacion de esas operaciones que dieron lugar a que el Estado asumiera deuda publica sin ley
expresa que lo autorizara! jY era légico que advirtiera, inmediatamente, la obvia y notoria inconstitucionalidad
en que incurrieron los servidores publicos! (...) al advertir en lo mal que se manejo el rescate y que provocéd
un desorbitado endeudamiento pablico, pues evidentemente a traves de esta iniciativa pretendemos que ya
no vuelva a ocurrir esto y adicionalmente, en esta iniciativa, estamos planteando la solucién alterna al asunto
del Fobaproa (...) Desde aqui invito a todos los compafieros diputados de los demas grupos parlamentarios,
gue se sumen a esta propuesta, desde luego aceptando que puedan enriquecerla. Naturalmente no estamos
cerrados a proposiciones sanas, viables; al revés. No se trata aqui de quien lleva o no la delantera, se trata
de salvar en primera y en ultima instancia al pais ...”

Fuente: Diario de los Debates, No.31, pp. 2950-2962.
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Cuadro 9: Presentacion GPPRI.

Vigésimo punto de la Orden del Dia: Iniciativa de Ley de la Comisién de Proteccién al Usuario
de Servicios Financieros, a cargo del diputado Charbel Jorge Estefan Chidiac, del Grupo
Parlamentario del Partido Revolucionario Institucional.

“.. Quisiera retrotraerme al momento en que el presidente Zedillo presenta las iniciativas financieras aqui en
la Camara de Diputados, al principio de este afio. En ese entonces recibimos varias iniciativas relacionadas
a reformas en materias del sistema financiero. En primer lugar, reformas para fortalecer la autonomia de la
Comisién Nacional Bancaria pretendiendo hacerla autbnoma y también fortaleciendo sus funciones. También
iniciativas de reformas en materia de Ley del Banco de México para desaparecer la Comisién de Cambios y
transferir las funciones en materia cambiaria que la Secretaria de Hacienda tenia a el Banco de México.
También iniciativas para la creacion de la Comision de Recuperacion de Bienes, la Corebi, que sustituiria la
funcién del Fobaproa, para la enajenacién de los activos que el Fobaproa en su momento tenia; y también la
creacion del Fogade, Fondo de Garantia de Depdsitos también instrumentado para continuar con el apoyo a
los ahorros, ademas de reformas a la Ley de Deuda Publica para que se limiten las funciones del Ejecutivo
en materia de deuda publica, dandole funciones adicionales al Congreso para aprobar la deuda contingente.
En tal virtud, nosotros elaboramos una propuesta integral de solucién al asunto del Fobaproa y nuestro
presidente nacional Mariano Palacios Alcocer dio a conocer publicamente la propuesta del grupo
parlamentario del PRI y de todos los diputados del PRI. Dicha propuesta contemplaba entre otras cosas;
primero, certidumbre juridica a todos los involucrados en el asunto del rescate financiero y de rescate bancario
y certidumbre financiera implicaba respetar los derechos de cada uno de los involucrados y en este sentido
también, darles certeza y seguridad a todos los agentes financieros de que en México respetariamos el estado
de derecho. En segundo lugar, propusimos reducciéon del costo fiscal y de la deuda publica, buscar
alternativas para que la deuda que se habia contraido y el costo que generaria para las finanzas publicas,
también se redujera. En tercer lugar propusimos un programa de apoyo a deudores, mi partido ha sefialado
claramente cudl es la estrategia del programa de apoyo a deudores y sefialamos con toda claridad...Sefiora
Presidenta, no sé si pudiéramos pedir orden a los compaiieros (...) En tercer lugar, propusimos un programa
de apoyo a deudores, situacion que ha avanzado mucho y que el dia de hoy vemos con buenos ojos, que
practicamente la propuesta que hizo el PRI en materia de deudores, es la que ha logrado el mayor consenso
entre los grupos politicos (...) Y también presentamos una propuesta para la creacién de la Comisién de
Proteccion al Usuario de los Servicios Financieros, que es la que trataré durante la presentacion del dia de
hoy, sobre todo ante la gran indignacion y exigencia de todos los usuarios del sistema financiero, para ser
atendidos en sus quejas y atenderlos también en su capacitacion y orientacion (...) llevamos practicamente
siete meses discutiendo estos temas, los temas principales a discusion. Uno de ellos fue precisamente el
tratamiento que habria que darsele al FOBAPROA y durante semanas estuvimos trabajando, el grupo
parlamentario del PRI, del PAN, del PT y del Verde Ecologista, en una solucién integral a todo este asunto,
incluyendo el tema que trato el dia de hoy, de la proteccién a los usuarios de los servicios financieros (...) Por
eso me sumo a lo que decia el diputado Hamdan, de que no se trata de quién lleva la delantera en este pais
ni se trata de un grupo de salvadores en este pais. Efectivamente, son cuatro grupos parlamentarios los que

estuvieron trabajando para elaborar los proyectos y elaborar los documentos que hoy han sido presentados,

pag. 188



por lo cual nos felicitamos todos los grupos parlamentarios que colaboramos, en haber elaborado ese
documento y en donde esto no pertenece precisamente a ninguna posicion o corriente politica (...) Asi es de
que voy a pasar a la que si es propuesta exclusiva de mi grupo parlamentario y a la respuesta que el PRI si
dio a todos los usuarios de los servicios financieros, que ante algunos problemas para resolver las
ineficiencias que hay en su atencién, el grupo parlamentario del PRI, a peticién de deudores y de ahorradores,
presenté la propuesta y que ya fue estudiada y hemos convertido el dia de hoy en iniciativa, para crear la
Comision para la Proteccion al Usuario de los Servicios Financieros. Esta propuesta se encuentra en el
documento que publicamente dio a conocer Mariano Palacios Alcocer hace algunas semanas y es una
propuesta que aqui si, el grupo parlamentario del PRI la ided, la penso, la planed, la presenta hoy y espero
gue no por ser hada mas del PRI no la vayan a aprobar después los demas compafieros, porque de verdad
representa un avance muy importante para atender a todos los usuarios ...”

Fuente: Diario de los Debates, No.31, pp. 2982-2986.

Figura 1. La Experiencia Juridica.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 2. La Unidad Bifronte.

Fuente: Elaboracidn Propia.

Figura 3. Funcionamiento del IPAB.

Esto se ha pagado afio con afo por el FOBAPROA (1998-2019)

Fuente: SHCP
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Figura 4. Funcionamiento de La CONDUSEF.
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